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GLOSSAIRE
Les expressions utilisées dans le rapmairtiéfinies de la maniere suivante

« Assistance a la réinstallatiom : assistance a fournir aux personnes déplacées physiquement a
cause de | a mise en Tuvre du projet. Ldassi:
une subvention pourla@t er une charrette, | 6h®ber gement
de frais de transport, l'aide alimentaire ou encore différents services dont une personne déplacé
pourrait avoir besoin.

«Bénéficiaires» : ce terme peut étre entendu dans dens ddférents. Il peut désigner toute
organisation communautaire de base, reconnue par la législation de la RDC, qui satisfait a des criter:

pr®cis et qui remplit certaines conditions.
projetetqu de ce seul fait, a droit ~ une compen:
qgui tiraient | eurs revenus de | a pr®sence db
« Conflit foncier»: cd e s t un diff®rend relatif ~ des te

individuels ou collectifs sont divergents.

« Compensation» : paiement en espéces ou en nature pour un bien ou une ressource acquise ou
affectée par le Projet.

«Date limite, date butoir ou cut off date»: cd e s t |l a date qui corres
recenseent et de l'inventaire des personnes et biens affectés par les différpnigetouses
personnes occupant |l a zone du Projet apr s

indemnisation ni demander une assistance a la réinstallation. Oesvdems, immeubles mis en
place aprés la date limite ne sont pas indemnisés.

« Déplacement Economique» : perte de sources de reveou de moyens d'existence du fait de
I'acquisition de terrain ou de restrictions d'accés a certaines ressourcesh@efoEépéau) en
rai son de | dinstallation du Projet ou de cer

«Déplacement forcé ou déplacement involontaire: d®p | ac e me nt ddune poy
personnes de maniére générale nécessaire pour la réaligaijet du

« Déplacement Physique» : perte de I'nébergement et des biens du fait des acquisitions de terres
par le Projet, nécessitant que la personne affectée se déplace sur un nouvepersitendes
physiquemerdéplacées doivent déménager du fadrdjet.

«Groupes vulnérables : personnes qui, en raison de leur sexe, de leur ethnie, de leur age, de
handicaps physiques ou parfois mentaux ou, de facteurs économiques ou sociaux, peuvent se trouv:
affecté&s de maniere plus importante par le procdssdéplacement et de réinstallation ou, dont

la capacité a réclamer ou a bénéficier de l'assistance a la réinstallation et autres avantages peu
trouver limitée.

«Impenses» : évaluation des biens immeubles affectés par le projet.

«Pl an doAéinsiallmtion (BAR) Ri nstrument de r® nstallat
de la PO.4.12 de la Banquandiale qui sont exigés pour les opérations impliquant une réinstallation

i nvol ontaire. 1 est n®cessaire idonamtorsl yser
démographiques, so@oonomiques et soaalturelles sur la population affectée et la population
hote)y ddi dentifier et do®valdédedehes fhieens | et si
définir le cadre juridique ettingionnel, la responsabilité institutionnelle, de décrire le processus
participatif, le suivi et le budget.

« Personne Affectée par le Projet(PAP): 1| sdagit de toute person
par | e projet. P aersonnes s, @wgfaiteda Projet, perdens des dyaitst de d e
propriété, d'usage, ou d'autres droits sur un béatiment, des terres (résidentielles, agricoles ou d
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paturage), des cultures annuelles ou pérennes, ou tout autre bien meuble ou immeuble, en totalit
ou en partie et de maniére permanente ou temporaire. Les PAP ne sont pas forcément toutes
déplacées du fait du Profesirmi les PARertaines sont des Personnes Physiquement Déplacées,
d'autres sont des Personnes Economiquement Déplacées.

« Personne déplaée interne» : personne ou groupe prsonnes forcées ou contraintes a fuir ou

quitter | eur foyer ou |l eur |ieu de r®side
situations de violence g®n®r akcamstrephes natielless i o |
ou provoqu®es par | d8homme, des projets de dR@e
|l es effets, et ndayant pas franchi »l es front

«Programme»:s r uct ur e ou oerss @meblmetd@adt de mettre

«Projet»: un ensemble dbéactivit®s ~ r®aliser av
l i mit ®es en vue dbéatteindre des objectifs fi

«Politique de déplacementnvolontaire des populations»: assimilé a celui de cadre de politique
de réinstallation/recasemeihtiésigne le document qui doit étre adopté par le pays bénéficiaire et
qgui d®finit | es modalit®s doa dighuessgdpdlatiomsn f onc

«Recasement>: réinstallation des personnes affectées par le projet sur un autre site suite a un
déplacement involontaire.

« Réinstallation involontaire»: | | sdbagit de Il a politique op®r
2001 et gucouvre les conséquences économiques et sociales qui résultent directement des projet:
ddi nvesti ssement f i n &ette Mbtiqup apératibnaelle@raeneuses Mo n ¢
bien les personnes détentrices de titres légaux et entiers sardes essp qudaux | ocat a
irréguliers et personnes morales.

« Responsable Technique du Projet: personne chargée du suivi, de la réalisation du projet au
sein de | 6dassociati on d efaire bri@mat@ife decjoradesmrejsts I
et est membre de droit de la cellule du projet.

«Sousprojet »: Ce terme d®signe une activit® sp®ci |
ddun -don. cr o

«Valeur intégrale de remplacement ou colt intégral de remplacement taux de
compensation des biens perdus calsalén la valeur intégrale de remplacement, c'est a dire la
valeur du marché des biens plus les colts de transaction. En ce qui concerne la terre, les batiment
les cultures vivriéres et les arbres fruitevajeur de remplacement est définie comme suit:

- Terrains agricolesie prix du marché pour un terrain d'usage et de potentiel équivalent situé
au voisinage du terrain affecté, plus le colt de mise en valeur permettant d'atteindre un niveat
semblable ou eileur que celui du terrain affecté, plus le colt de toutes taxes
d'enregistrement et de mutation;

- Terrain en zone urbainele prix du marché pour un terrain d'usage et de taille équivalente,
avec des équipements et services publics similaires ousnaedw du terrain affecte,
situé au voisinage de ce dernier, plus le colt de toutes taxes d'enregistrement et de mutation

- Batiments publics ou privés Le colt d'achat ou de construction d'un nouveau batiment
de surface et de standing semblables ouiesupéa ceux du batiment affecté, ou de
r®paration d'un bOti ment partiellement af
honoraires des entrepreneurs, et le colt de toutes taxes d'enregistrement et de mutation.
Dans la détermination du co(t depé&acement, ni la dépréciation du bien ni la valeur des
matériaux éventuellement récupérés ne sont pris en compte.
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- Cultures vivrieres et arbres fruitiers Le colt de remplacement correspond a la valeur
actuelle sur le marché. La valeur des culturesegiag ajustée aux taux courants du jour
et représente le colt pendant la récolte. Pour les arbres fruitiers, le colt de remplacement
tient compte de la production moyenne annuelle des différentes especes et du prix du marché
intégrant les colts d'amémagaet, de plantation et d'entretien, jusqu'a la maturité des plants.

Il faut pr ®ciser que si ' a | oi national e node
colt de remplacement, il faut prévoir des mesures additionnelles (Annexe A, &d basale
page 1 de la PO. 4.12).
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RESUME EXECUTIF
1. Contexte justificatif du projet

Le Gouvernement de la République Démocratique du Congo (RDC) prépare, avec le soutien
financier et technique de la Banque mondial®régeipour la Stabilisation di&st de la RDC

pour la Pai» " STEP "pour un montant estimé a 345 millions de dollars américains sous forme
ddun Don de | 61l DA et sera ex®cut® pendant tr

Le présent rapport est relatif au Cadre de Politique de Réinstallation (CPR) desspopulation
susceptibl esa®dattvemahf ekt d®s dmojetsdu STEPdlell en 7
a été élaboré conformément a la Politique de sauvegarde de la Banque Mondiale PO/PB 4.12
«Réinstallation Involontaire Le consultant analyse les @pmsnces économiques et sociales
directes qui r®sul tent des projets doéinvest.
biens des populations ou des déplacements physiques ou écononitguEmndesifectées par

le Projet (PAP). Ce CPRoit notamment préciser les écarts entre la Iégislation congolaise et la
Politigue Op®rationnelle (PO).4.12 de | a Ban
En cas de contradiction avec la législation nationale, la PO.4.12 doivent prévaloir.

2. Description du Projet

L ©bjectif de Développement du Projet (ODP) consisteoatribuer a la stabilisation des
communautés vulnérables en République Démocratique du Congo.. [ visg & a m®I| i or er
aux infrastructures so@oonomiques et aux yams de subsistance des communautés vulnérables,

(ii) établir des éléments fondamentaux d'un systéeme de filets sociaux et (iii) renforcer les systeme
nationaux de gestion des réfudadss les provinces #asai Central, du Nord Ubangi, du Nord
Kivu,dusidKi vu et de [ 0l turi

Les bénéficiaires directs ciblés par le projet sont : (i) les ménages des communautés (iinérables
lesménages hoétes qui ont recus des réfugiés, déplacés internes et/ou;rgiipueséefugiés,
déplacés internes et/ouagernés.

La mise en Tuvre se f-aprea ° travers | es compo

- composante 1 appui aux communautés vulnérablesavec la construction et la
r®habilitation -économiduesa ioritaives t(aducatisn, santéc eto
assainissement)

- composante 2cr ®ati on ddempl oi s et s oufdmpreanand ux m
les travaux publics et les transferts monétaires

- composante renforcement des capacités autour du cadre réglementaire, de la
coordination et de la mise en place du syst&tioaal de protection sociale

- composante 4 administration du Projet, y compris la gestion fiduciaire et le suivi
évaluation géo localisé

- composante 5SCERC, pour | a r®ponse aux urgences s
Sur les cing composantes | e s deux premi res peuvent ctr
populations.

3. Impacts potentiels du projet sur les personnes et les biens

Les besoins en terre concernent essenttirell enm
éducativeg, o mmer ci al es ou doéeau potdabbel al mBssoahn
activités du projet, les travaux peuvent engendrer des dommages susceptibles de remettre en cau
les biens et les moyens de subsistance de certains individus. dentexte, un propriétaire
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dodinfrastructures et toute autre personne ®
contraint de laisser ou déplacer son bien, son logis ou ses activités de maniére temporaire ol
permanerg en raison de la réalisatdu projet.

4. Cadre juridique et institutionnel

Le r®gime des terres en RDC est r ®gl ement ®

présentationla Constitution | a | o fonci re de base ; l e (
principesf ondament aux de | dagriculture et la | oi
publ i que. En RDC, l e sol est |l a propri ®t ® de
pouvoirs publics ont pr ®viu®td® sa v alnd esxnerso @ro
déutilit® publ i que ddeldphdsaadmpimistrative d la phase pidictairer ® g
la |'imitation du droit de propri ®t ® dans un
de propriétéen raison des servitudes. Un apamiet de texte relatif aux droits des personnes

d®pl ac®es internes est en cours do®l aboratio

Le cadre institutionnel de la réinstallation fait intervenir essentiellement, les Ministéres chargés de
Financesn,i sdree lettUrdbea | 6 Habitat et des Affaires
compétents.

La comparaison entre | a PO. 4.12 et |l e droit
des points de convergence et des points de différence

Les points qui se rapprochent sont les suivantsCUT-OFF DATE ; Type de paiement
Caract re ®quitable de I 6indemnisation, m° me
droits des personnes ; reglement des litigeactere justeetéquii | e de | di ndemni s

Vu les divergences, une meilleure harmonisation entre les textes nationaux et la PO.4.12, il es
n®cessaire dans un premier t emps de pr oc ®c
| expropriati on d aetde premare enecempte & $£0.4.12 dgno |z raisetere s
fuvre des proc®dures de compensation, de pro
En cas de contradiction, | es normes |l es plus

5. Principes, objectifset processus

Les sougprojets financés par le STEP Il ne créentapaisordes déplacements de populations.
Loapproche de base du projet est d'®viter to
un déplacement physique ou économiquBAles Tout déplacement temporaire sera effectué de
maniére a ne pas perturber les moyens de subsistance des personnes déplacées. Toutefois, certai
constructions qui se situent dans des espaces déja occupés par des populations peuvent créer d
déplacemdsn temporaires de populations. Dans ces cas ou le déplacement nécessitera une
compensation en raison de la perte de revenus ou de la diminution des moyens de subsistance, L
PAR sera préparé

L6®l igibilit® ° | a ¢ ompens aéddentodes drcodsnrecennuse  a |
formell ement que ceux qui ne | es poss dent p
est fixée a partir du démarrage des opérations de recensement.

Pour garantir le bon déroulement du recasement, il est néde8saireoi r une pol it
|l e d®vel oppement doun t el projet dans | es me
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part et ddéassurer que |l es Iint®r°ts et droits
une compensan equitable.

Le FSRDC doit prévoir un PAR , qui devra contenir les informations suileareaesnsement des

PAP; | 6i nvent aire des | mpact s -éhopigue ges PAe et ®c
budget;taux et modalités de compensatidroits politiques liés a tout impact additionnel

description des sites de r® nstallation et d
moyens ddi éxalsetnednrcieer de mise en 1 uetraetresdes ¢
informationc o mp|l ®ment ai res confor m®ment ~ | 8Annexe

6. Droits & compensationtéinstallation

Lo®valuation a ®t ® pr®sent ®e au plan social
les aspects sociaux, les terres de cuéisrenmeubles et les autres pertes. Les impacts ont été
analysés.

7. Facteurs organisationnels, pra&l ur es ddal |l ocati on des compen
des acteurs

Les activit®s de pr®paration doupndepdedlerprer met
recensement des biens et des peévaluatiomarrsiquede m
I

es m®cani smes de concertation, de pr ®parer

ddam®nagement desnsites de®r@® i nensl dédat nde mn
mettre en Tuvre des mesures;de compensation

Au plan institutionnel, le FSRDC exerce une fonction de coordination des différentes activités du
Projet STEP Il. Les Communautte s Base (CB) et | es Agences |
sontrespectivememha " t re ddouvrage et ma' tre ddouvrage
charg®es ddassurer | e suivi de | dex®cution d

8. Groupe vulnérables

Les groupesvulnérabs ont fait | objet doéune identificeé
de: enfants en situation difficjlpersonnes vivants avec le \Blda; personnes agées vivant

seules personnes vivant avec un handidep Peuples Autochtones (R#rsonnes déplacées et
réfugiéesfemmes en situation difficile. Une attention particuliere devra leur étre apportée.

9. Mécanisme e gestion des conflits

Une typologie des conflits fonciers a été effectuée et la médiation qui privilégie le dalamee est
l a plus s3%re. EIlIle a ®t ® formali s®e en rappol
Le recours a la justice moderne est trés aléatoire.

Il a étérépertorides conflits fonciers dans les différentes provinces
Province du SudKivu

Les conflits fonciers mettent au prise les grands propriétaires terriens et les exploitants agricoles
Dans la partie Rutshuru, Masisi, Kitchanga, le phénomene le plus connu est des éleveurs sans ter
et des agriculteurs sans paturage. Avec cangrandes communautés vivent a couteau tiré suite

a la mauvaise politique fonciere. Dans cette province, la terre y est une ressource économique
essentielle. L'organisation fonciére coutumiére et les nouvelles Iégislations fonciéres conduisant
une appropation privative des terres, la pression démographique et du cheptel font que cette
contrée du pays soit confrontée a une rareté des terres vivriéres et partant a des nombreuses pratiqu
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et conflits liés a leur occupation et exploitation. Ajoutongjaasses multiples mouvements des
populations, I'entrée massive en RDC des réfugiés rwandais, ont fait de la question de la terre ul
enjeu majeur important. Les personnes déplacées et les retournés voyaient automatiquement let
propriété occupée par lesiaeaux arrivants. Apres chaque tréve, toute tentative pour retourner sur

sa propriété devenait un casus belli (sérieux probléme), une raison de conflit et d'affrontements.
L'immigration successive sur ces territoires et lappdication des lois fon@érfavorisant ce

conflit foncier ou le refusdbtempérer.

Province de | 0l turi

Léinstabilit® sociopolitique et ®c onoest que
caractérisée par des facteurs et des dynamiques liés aux conflits fogsemtase gous plusieurs

formes. Nous pouvons citer lemflits de terrequi oppo®ntles agriculteurs (Nande) aux peuples
autochtones (Pygmées, Ndaka, Bila, Lese), les conflits de pouvoir entre les autorités coutumieres ¢

|l es popul atiams ébclaeessedbuineep ®t ati ques et

l es conflits |1 ®s ~° | 0exploitation des bois
Les conflits fonciers en lturi tirdeursoriginsn on seul ement de | di neff
lionappl i cabilit® de hatexceseie pardesancessiognainespriges dedl s ¢

terresqui sontfertiles e 0 nt e n a nGes glaads prdpfkEtaires terriens profitent de fois de
| anal phab®ti sme des mwmud$ lvectdras a nilepsx epdesula priseadd e t

conscience, cela commence a envenimer les relations entre les deux tendances.

Province du Kasai Central

Il faut souligner que | e rapport ~° Il a terre
avant do6é°tre un mode de subsistance, i est
de penser et dbéagir. Chez |l es peuples du Ka:c:

appartient au groupe, les individus ne possédariesyuestles droits. Trois aspects sont mis en

évidence. Les conséquences de ces conflits ont été terriblee r t d 6 hommes, aba
suite © I d6incendie et |l a destruction des ma
f or c e dre dtgerté des necoltes. Ils ont opposé soit les communautés des villages ou sont
localisés les gisements a celles des villages environnants, soit les communautés locales aux détents
des titres miniers octr oy ®ssoiplapouvdirgotdnmeretiest r a

pouvoir doEtat au niveau | ocal
Nord Ubangi

Les conséquences de ce conflit étaient rapportées dans les territoires de Yakoma ou différent:
groupements vivent a couteau tiré. Des habitations incendiées, des bless@s graves, d d h o mm:

entre les habitants de Gini et de Lau.
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10. Suivi et évaluation

Le Fonds Social de la RDC, assure la supervision de tous les aspects du programme relatifs a
recasement par wune surveill ance croatdns des e et

structures comp®tentes pour | 6indemnisation.
indemnisées, déménagées et réinstallées dans des délais raisonnables. Le contenu du suivi est so
économique et techniquleoncerne les grsonnes vulnérables, le traitement des plaintes et conflits

ai nsi gue | dassistance des PAP.
L6O®valuation sera faite ° ©partir de documen
suivants conformit® de | 8ex ®c udes PAR confurmit® delelad o b j

avec les textes nationaux et la politique opératiorP@llé.42>; pr oc ®dur es mi ses
les indemnisations et la réinstallation; ainsi que leur adéquation avec les periepacioes
programmes derétna | | ati on sur | es revenus, l es nive
actions correctives ° prendre ®ventuell ement
sera faite en deux phasasl'achevement des opérations de réinetakdtsi possible deux ans

apres l'achévement des opérations de réinstallation.

11. Consultation du public et diffusion de |

La participation constructive des popul ation
du PAR éeés$ ¢é®ugences centrales de | a Banque
sont organisées de telle sorte que les populations puissent étre impliquées a tous les niveaux c
processus de réinstallation en respectant toutes les étapes de la consult@tionn f or mat i on
l es PAP ont droit sera transmise aussi bi en
Consultant a effectué différentes rencontres en particulier avec les PAP dans les 4 provinces entr
novembre et décembre 2019 efuiele final a été mis en ligne sur le site du FSRDC pour avis et
commentaires. Ces rencontres ont eu lieu dans le camp de Mugunga a la périphérie de-Goma (Norc
Kivu), dans le Sudivu, Ituri et le Kasai central (Kananga, Lwiza, Dibaya). Par rapporegu Proj

|l es personnes rencontr ®es ont mani fest® | eu
port®e aux aspects fonciers, "’ | i nt ®gr ati o
manifesté certaines craintes par rapport a la sécar#églatdisation des enfants, a la protection de

| enviretnnemedattenti sme occasionn®trgnsdert | a
mon®t aires) © | a population vuln®rabl e. EIl | €
dansle d®l ai s rapi desddiludvutei Ilioscaatlieon adreg elnd mai

charge des personnes vulnérables, etc.

12. Responsabilisatés pour la mise en oeuvre

La mise en Tuvre du plan d' i nddesnrmancead tiavers s er
ses services compeétents. Le F&ds i a | de |l a RDC, ma“"tre doéouvr
d'interface entre |l e Minist re des Finances

communautés de base, les ALE et les Pé$sessions de formation sur le contenu de la PO.4.12
seront organiseées.

13. Budget et financement

Un budget d®taill ® pour | a mise en Tuvre du
budget est accepté par les différentes communautésoehnanagptoute autre structure intervenant
dans | e financement du projet. Lodestimati or
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global du (sous) projet et les colts liés au recasement sont directement imputables au Ministére de
Finances.

Ldbesti mati on du co%t p((CRR)ipaurlesing@® proviacesdest da ® i 1|
1136000 USD. La réinstallation et de la compensation sera affinée durant les études
socioéconomiques. Le Ministére des Finances aura a assurer le finandaemamipensation due

a la réinstallation.

Si | dacquisition des terrains et | e d®pl acen
|l es communes ou encore | es organismes de bas
des autremterventions.

En définitive, le Projet STEP Il devra prendre les précautions suivantes en matiere de réinstallation
associer les populations de maniére construgitkemniser toutes les PAP de maniére juste et
équitable ndut i | i s euecoinmee ratdins Litenaceonder nne imgortance particuliere

aux déplacés internes, retoustésfugiés; proposer des alternatives auxePAP s ®c ur i s er
qui devra étre utilisé pour les infrastructures.
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EXECUTIVE SUMMARY
1. Supporting context fa the project

The Government of the Democratic Republic of Congo (RDC) prepares, with the financial and
technical support of the World Bank, the «Project for the Stialpilafathe East of the RDC for
Peace HSTEP " for an amount estimated at 445
IDA and will be carried out during three years.

This report/ratio relates to the Framework of Policy of Reinstalment (GRRpabulations likely

to be affected negatively at the time of the implementation of theomdbs of the STEP II. It

was elaborate in accordance with the Policy of safeguard of the World Bank OP/BB 4.12
«Involuntary Reinstalment ". The consultaalyaes the economic and social consequences direct
which result from the projects of investment being likely to involve the withdrawal of the grounds
or other goods of the populations. This CPR must in particular specify the differences between the
legishtion congolaise and the Operational Policy OP/BP 4.12 of the World Bank (BM) and propose
points of anchoring. In the event of contradiction with the national legislation, the OP/BP.4.12
must prevalil.

2. Description of the project

The Project Developnmt Objective (PDOXonsists in contributing to the stabilization of the
vulnerable communities in Democratic Republic of Congo. It aims at (i) to improve the access to
the socieeconomic infrastructures and the means of subsistence of the vulnerabhatiesm{imu

to establish fundamental elements of a system of social nets and (iii) to reinforce the national system
of management of the refugees in the provinces of Kasai Central, North Ubangi, North Kivu, the
South Kivu and Ituri.

The final recipiesttargeted by the project are: (i) households of the vulnerable communities; (ii)
the households hosts which received refugees, moved interns and/or turned over; (iii) refugees,
moved interns and/or turned over.

The implementation will be done throtigd components hereafter:

- Component 1:Support at the vulnerable communitieswith the construction and the
rehabilitation of priority soeeconomic infrastructures (education, health and cleansing);

- Component 2:Creation of jobs and support for thaneans of subsistenceincluding
public works and the monetary transfers;

- Component: Reinforcement of the capacities around the regulatory framework, of
coordination and the installation of the national system of social protection;

- Component 4: Administration of the Project including fiduciary management and the
follow-up localised géo evaluation;

- Component 5:CERC for the response to the urgencies on the whole of the own territory.

On the five components, the two first can be at the origin afasne) of the populations. Projet

STEP Il will not finance a sydvoject which must be carried out on a litigious ground.

3. Potential impacts of the project on people and property

These different activities can haggative and positipacton theland and the livelihoods of
peopleLand requirements mainly concern the construction of health;ececational,
commercial infrastructure or those necessary for agriculturgbnojects They are estimated at
61,680, 675 M

4. Legal and institutional framework
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The land regime in the DRC is regulated by several texts which were the subject of a presentation
the Constitutionthe basic land latite Town Planning Code, the law relating to the fundamental
principles of agriculture and the law rejato expropriation for reasons of public utiltythe

DRC, the land is the property of the State which grants individuals certain rights and the public
authorities have provided mechanisms for infringing property with expropriation for reasons of
public utility, the procedure of which is regulatede phase administrative in the judicial ptiese;
limitation of the right of property for the purpose of regional planning and the limitation of the right

of property due to easemertgreliminary draftext relating to the rights of internally displaced
persons is being prepared.

The institutional framework for resettlement mainly involves the Ministries of Finance, Town
Planning and Housing and Land Affairs through their competent technical services.

The comparison between the @R2 and the Congolese expropriation law made it possible to
bring out points of convergence and points of difference:

The closest points are CUT-OFF DATE; Type of paymentFairness of the compensation, even
if in the texs PO.4.12 is more protective of the rights of individlisfsite resolutiorfair and
equitable nature of the compensation.

Given the differencelsetter harmonization between the national texts and OP.4.12, it is first
necessary to proceed with #gplication of the legislation relating to expropriation in all its
components and to take into account the OP. 4.12 in the implementation of compensation
procedures, protection of vulnerable groups and monitoring and evaiudtienevent of a
contradction, the most protective standards of the PAP prevail.

5. Principles, objectives and processes

The subprojects funded by STHPdo nota priorcreateopulation displacemente basic

approach of the project is to avoid any activity that invoévasghisition of land leading to physical

or economic displacement of the PA¥Py. temporary displacement will be carried out so as not to
disrupt the livelihoods of the displaced perstmsever, certain constructions which are located

in spaces alreadgcupied by populations can create temporary displacements of popalations.
these cases where displacement will require compensation due to loss of income or reducec
livelihood, an RAP will be prepared

Eligibility for compensation concerns both those dve formally recognized rights and those
who do notHowever, a deadline for eligibility for compensation is set from the start of the census
operations.

To guarantee the smoothing of the resettlement, it is necessary to have a policy allowing the
devebpment of such a project in the best conditions and within reasonable time on the one hand
and to ensure that the interests and rights of the affected people are respected and receive fai
compensation.

The FSRDC must provide a PARhichmust contain th&llowing information the census of
PAPs; inventory of physicand economicnpacts the socieeconomic profilef the PAPsthe
budgetCompensation rates and termslitical rights linked to any additional impBeiscription

of resettlementtsis and livelihood improvement or reconstrugiogramsndthe Timeline for
implementation of resettlement activaied other additional information in accordance with
Annex A of OP 4.12 of BM.

6. Compensation / resettlement rights

The valuation wasgsented at the social level and was supplemented by the value of the goods.
concerns social aspects, cultivated land, buildings and othéressgsacts have been analyzed.
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7. Organizational factors, compensation allocation procedures and actoresponsibilities

RAP preparation activities establish eligibility criteria, carry out an inventory of goods and people,
implement the monitoring and evaluation system, as well as consultation mechanisms, prepare the
program consulting, executing operationthe development of resettlement sites, compensation
operations, resettlement and implementing compensation and support measures

15.At the institutional level, the FSRDC exercises a coordinating function for the various activities
of the STERFA2Project.The Base Communities (CB) and the Local Executing Agencies (ALE)
which are the contracting authority for the first and the delegated contracting authority for the
second of the community projects are responsible for monitoring the implemdritegiprogect.

8. Vulnerable groups

Vulnerable groups have been identified in the DSCR& areshildren in difficult
situationspeople living with HIV / AIDSelderly people living alopeople living with
disabilitiesPAs,displaced persons arefugeesyomen in difficult situationBarticular attention
should be paid to them. People in camps are the most affected by the vulnerability.

9. Conflict managementmechanisms

A typology of land conflicts has been drawn up and mediation, whichli@egrse, is the safest
way.lt has been formalized in relation to customary authorities and has many advamtagges.
of modern justice is very uncertain.

10.Monitoring and evaluation

TheDRC Social Funénsures the supervision of all aspects of ébettlement program by
continuous and periodic monitoring, based on information from the structures responsible for
compensatiorlhe followup will make it possible to know whether all the PAPs are compensated,
moved and reinstalled within a reasonab&The content of the monitoring is social, economic

and technical and concerns: the vulnerable, the handling of complaints and conflicts as well as the
assistancef the PAPs.

The evaluation will be made from reference docurtiemiis.take into accauthe following

elements: compliance of the execution witblijfextives and methods of the PAd&Rsprding to

law with national legislation and policy opesatd’ OP.4.12>;procedures implemented for
compensation and resettlemast;well as themdequacy with the losses sufferepact of
resettlement programs on income, living standards and livelihoods and possible corrective actions
to be taken in the event of resettlemierthis process, the assessment will be done in two phases:
upon complgon of resettlement operations and if possible two years after completion of
resettlement operations.

11.Consultation and dissemination of information

The constructive participation of the populations in the process of parhingplementing the

RAPis one of the central requirements of the World Bafiokmation and consultation are
organized in such a way that people can be involved at all levels of the resettlement process while
respecting all stages of the consultafioa.information to which éhPAPs are entitled will be
transmitted at national, local and WB leleladdition, the Consultant held various meetings

in particular with the PAPs in theebvinces betwedtovember and December 2Gik the final

guide was posted on the FSRDC welfsitopinions and commernitfiese meetings took place in

the Mugunga camp on the outskirts of Goma (North Kivi®outh Kivu, Ituri and central Kasai
(Kananga, Lwiza, DibayRegarding the Project, the people we met expressed their Singgort.

think that attention should be paid to land aspects, the integration of customary chiefs (and their
notables)They expressed some fears about security, the education of telpretection of the
environmenand the wait caused by the distribution of merteput work (money transfer) to the
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vulnerable populatiofhey also want theplementationaf nf r ast ructure 1 ndr e
of handlocal-d ' 7 uv r e mo n etgkingqachage ohvsiiheraleopedple, etc.

12.Responsibilities for implenentation

Theimplementation of the compensation plan will be under the authority of the Ministry of Finance
through itcompetent servicéeBhe DRC Social Fund, the contracaaghority, will designate the

UCP to serve as an interface between the Miofdfinance, the compensation commission, the
municipalities, the base communities, the EhAshe PAPJraining sessions on the content of
OP.4.12 will be organized.

13.Budget and financing

A detailed budget for the implementation of the plan will be established as an integral part of the
RAP.This budget is accepted by the different comimsirin relation to any other structure
involved in the financing of the projddie estimate of the costs of the resettlement plan is part of

the overall cost of the (sub) project and the costs related to resettlement are directly attributable to
the Mhistry of Finance.

The estimated cost of spedifiResettlement Framework (RPF) for four (4) provirfides36000
dollarsls resettlement and compensation will be refined during the socioeconomic studie? The
Ministry of Finance will have to finance tmpgensation due to the resettlement.

If the acquisition of land and the displacement of populations must be paid for by the State, the
municipalities or even the grassroots organizations, the FSRDC will be responsible for funding other
interventions.

Ultimately, the STEP Il Projettust take the following precautions with regard to resettlement:
involve the populations in a constructive magperpensate all PAP in a fair and equitable
mannerpuse displacement only as a last redtath particular impance to IDP, returnees and
refugeegropose alternatives to PARd secure the space that should be used for infrastructure.
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TSHIKOSO TSHIA MUDIMU
1. Kabingila Ndiunvuija Dia Bulongolodi

bukalenge bua ditunga dia congowamungalatabuvuabulomba neudiupsiddongo tshia
bulobabujima mu malu a nshidimukilu (IDA) dipa dia diambedi dia million
binunumakumimuandamukulu ne inayiyamakuta a benamabala ni manga makutamasakidila milliol
makumiatanu , tshitupa tshia kuooaatshiambuluisha bua kuteka mu tdlagriagdingolodi bua
dishindika dia ditalalakumpatukiluwadiba munda mua ditunga d®TER «e dilama dia
mpetueyidivuadipeshatshibambalu tshia dilamina diampetu bua nsombelumulengawa bantu mt
ditunga dia congowamungalata .

Bipeta bimpe bia STEP bidibza bua se midimumikuabuya STEP yenzeke mukushindamena pa
dikuba dia bantu (dilongola dia nsombeluyabu)

Bulongolodi bua STEP buvuabutangululakupitshiladianyisha dia difila dia
mpetumikuabumitshinkidilaku million binununkamaisatumakumianayi ne itemafzda bua
tshitupa tshibidi.

Luapololutudituenzaeluludimudiuvuangana ne bamue bantu badi mua kupetalutatumudikumbajadis
midimu dia buinabulongoldiebu.

Bionsoebibienzeke mu diuvuangana ne muenenuwanzubuwadibutshila dia mpetu bua bulobabujim:
P0O.4.12 dipetlula dia bintu bidibinyangukekakuyibuenzeji to

Mumanyimupilukeudiulongamaluadimuakulua mu tshitupa tshia bubanji ne nsombelumulengawa
bantu pa bidibitangilamalongolodi mu difila dia mpetu ne bowa bua kunyangamalobaanyi bintu
biabantu.

Luapoloeluludi netshiakulejantantaudikupankatshi pa mukenjiwa ditunga dia congo ne
muenenuwamalua nzubuwadibuta dia mpetu bua bulobabujimabilondeshele (P.O) 4.12 ne kulej
tshia mua kuenza.

Kokokakuyidipetangana ne mukenjiwaditunga, P.O 4.12 wanzubuwadibuta dia roplketioabua
bujimakiudiukuatamuaba.

2. Dileja patoke dia bulongolodi (disola dia bulongolodi)

FSRDC udiudifilamuditeka dia mu tshienzedi dia bulongolodi bua STEP Il ni
falangabinununkamaisatumakumianayi ne itanubiabenamabalani kipatshila ka kuambuluisha di
bartu bapetula mu province inayiya ditunga dietkikeiwakumutu, kivuwakuinshi, ITURI ne

KASAI ka munkatshi.

Ntemaya pa buayiidimitangijibuekudi bantu bakapetantatu mu bivundu
bumudiababakanyemamiabayabu, benatshimuangi, bantubashipamilongo, basongabadi n
bidimumuinshi mua  makumiasatuba  PA, bantu badi ne  bilemende ne
bakajibadimubitupabiamalababidi ne lutatuluakubufika STEP mukosolola mu tutupatunayi: STEP
muibidiudiyeye ne tutupatutanu

Katupakakumpaladiambuluisha dia bantunu:
Dibalongoluelanjila, tugsmayi ne tshitupa tshia mabanji bua bantu badiombola

Kuambuluisha ne kulongolabitupabionsobia bantu kakuyikusungansunga
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Kukolesha meyi ne mikandu bidibiakula bua ndululumunkatshi mua bisamba
Kasumbukibidi kadi ne tusumbutusatu:

Midimumienzakudi bantuiTMO)

Dilongola ne difila dia bia pa madimi (maminumimpe)

Dituma dia nfalangakunzubuyadibutshila dia mpetu bua badibenzamudimuwabianza
Kanungukisatu

Dikolesha dia lungenyi

Kanungukinayi:

Dilombola dia bulongolodi

CEEF bua dikuatshisha dia tshimpitsihimp maluadiakuata ditunga.

Patusumbutonsotutanuetu, tubidi tua kumpalatudi mua kuambuluishakudifila dia
mpetukudiababavuabapetalutatupavua bulongolodi buendabuenzaka.

Bulongolodi bua STEP Il kabuena mua kufilalufalangananshalumue bua mudimunanshaumue mu
miabaidi tutu ne fuatadimba.

3. Malu a kumanya mu bulongolodi pa bantu ne bintu
Midimueyiidimuakutualalutatuanyidiakalengele pa malaba mu nsombelu ya bantu.

Majinga a bulobaadiatangilanangananga bibambalu biabukola bua mubidi, biabundonge shabana, t
bu ngndaanyimalongolodimakese, malu a madimibidibitshinkidila mu 61680,675m

Bilongeshibue se bantu binunubibidi ne nkamamuandamukulu_ ne bikalabumbuka mu miaba
yabuyatshibidilu, biditshilejelu tshia mekunkamainayimakumiasambombo ne
muandamuteketemabanyanmoiirewu

Kivu wakumutumekulukamamuandamukulu ne muandamutekete (bantu tshinunulukama ne
makumiabidi

Kivu wankuishimekulukamamakumiatanu neitanu (bantunkamatshitememakumiabidi ne inayi

Province orientale mekulukama ne makumiatanu ne isambombo. Kadi
babundiakuababadibumbukamiabayabuivubuabubadibatshintshikilaketshiditshiambuluisha  bua
kukepesha lupetuluabu.

3. tshitupa tshia meyi ne mikandu mu bibambalu

Tshilumbu tshia maloba mu ditunga dietudijadikibue mu meyi ne mikandu bidibienzatshienabualu
tshia dilepua patoke

Diyidikulu dia ditunga,

Mukenji wa diabanya dia maloba

23



Mukenji wa ditapulula dia maloba (bipapubidi ne bantu ne tshia kusombela) mukenji udi ne
tunungutuditutangilamalu a budimine mukenijiudiutangiladinyinga dia maloba bua kuenza bintu bidi
mu dikuatshisha dia bintu bua bionso.

Mu ditunga dia congowamungalatabuloba bua mbulamatadiudiupeshabamue bantu bilondeshel
meyi ne mikandu biandi ne ubinyinga bua kupesha bintu bidi ne dikuatshisha bua bonso mu
diuvuangana ne meyi ne mikandu.

Bulongolodi badiambedi pa benatshimuangibua bidibitangilamanemeabubudibuendabuenzekibua.

Mu malu a bibambalu bia mbulamatadi, ministere ya dibuta dia mpetu, yadiabanya dia bipapu ne
malobakiidimianyikilebujituebu.

Dipalakajapankatshi pa PO 4.12 ne mukenjiwacongonpatdiala dia malobamapesha bantu
diambuluishe bua kupatulatumuetunungu tua dishilangana.

Tunungutuditupetangana ntoto etd CUT-OFF DATE, - mushinduwadifuta; ngikadiluwa
momumue mu dipingajila dia bantu miabayabunansha bikale meyi ne mikandu. biaikde4.

Pakumona ntata eyi bidi ne mushinga bua kupetangana mu luidi luimpe ne kumona mua kuteke
diumvuamgana pankatshi pa meyi ne mikandu bidi bilombola (tshibambalu) nzubu wa dibuta dia
mpetu bua bulobiaujima ne meyi ne mikandu bia ditunga dia kongo pa bidi bitangila dia ngatulula
dia maloba kudi mbulamatadi ne ku ateka ku mudimu mukuabu, bionso ebi mudipetangana ne
bisumbu bionso ne kukuba bantu badiompwdekulondolola pashishe muikala mudimu rekenz

Pikalaku dipanga kumvuangana, meyi ne mikandu bidi bikuba ba PAP ke bidii tshimuna.

5. Mikandu, tuipathila ne nkutulukilu wa mudimu

Midimu mikese ikila ne bua kupeta lupetu lua STEP Il kayena nangananga ikeba diumbuka dia bant
mu miaba yabu to. Mulahgolola nansha dibaka dia bintu bidi nabi bantu dijinga, tshiakuenza
nkuepuka bua kumbusha bantu mu miaba idibu benzela yabu mishinga. Bikala ne bua kumbuka bu
tshitupa tshipi, ne kuikala dibatebelela bua kabayi kupeta lutatu to. Nansha naku, béaadie bant
base miaba idi ikengela kulongolola ne biokale benzejibue bua kuyumuka, ne nekuikala dipetangar
bua ku balukija bilondeshele mui kalabu balongolola, bakontonone ne batangunune bia kadibunab
kudi nzubu wabuta dia mpetu bua buloba bujime.

Bikala nashiakualukijibua mu maneme abu mbonso badi bapeta lutatu lutuakuleja kulu eku. Kadi
ne kuikala matuku matshinkidila bua onso wikala mubualu bua nunku alue kudimanyisha diambed
ne malu onso kutuadijawu.

Bua bionso ebi kuenzekabi bimpe bidi bikengelalekuikakabala matuku bua kushindika
nshidimukilu ne kuenza buase bonso badi bapete lutatu balukile mu maneme abu mudibio bikengele

FSRDC udi ne tshiakulongolola PAR umue udi ne tshiakuila ne malu aa

Dibadika dia bantu

Dikontonona dia mulu mimpe adizeka mu tshitupa tshia bubanji mu dikumbaja dia bitupa bia
midimu

Kumanya tshidi bubanji bua ba PAP
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Kutshinkidila mpetu
Kumanya bunyi bua mfualanga idi ikengela kupingajila badi bapete lutatu
Kumanya maneme ne buenzeji buonso budi mua kulomba ddiakidflzalanga

Kujadika bimpe miaba idibu ne tshiakuteka bantu bava bumbuke kunseke idibu balongolole ne
kuikala ne kabala matuku kadi kaleja mushindu udi malu onso aa enzeka bilondeshele meyi n
mikandu bia ditunga dia kongo ne muenenu wa PO4.12 wa aalibutevdia mpetu bua buloba

bujima.

6. Maneme mudialukijibua

Bia muakuenza bikavua bimanya mu tshibadu tshia nsombelu mulenga ne bimanya bilondeshel
mushinga wa bintu.manema aa adi atangila nanganaga nsombelu muimpe, maloba akukunyina k
kudia, nzubudi miupula miaba ya mazaba na bikuabu bintu bidi bijimine. Bionso bivua bilonga.

7. Meyi adi alombolabibambalu mua kuenza bua kufuta badi bapete lutatu nebujitu
buinyikila badi benza mudimu ewu

Midimu ya dilongolola dia PAR umue idi yambuluisha buayas®mbanganyi badi ne tshia
kusungudibua, bua kubadika bintu ne bantu, kuteka mutshienzedi kasumbu kua dilondolola ne
ditangulula mudi malu enzeka ne kulonglola bionso mu miyuki bua kumanya mua kupingajilula,
kutekulula bantu mungikadilu mimpe ne kikakambu ka dilondakaja mudi malu aa enbela

bidi bitangila bibambalu, FSRDC udi tshilamba bua kunkumbaja midimu mishilashilangane bua
bulongolodi bua STEP. Bisumbu bia bantu ne bikongo bishilangane bidi bikungijja bantu mbia
kumpala mu mudimu ewu nidibiomekela bujitu bua kulondakaja dikumbana dia bionso bidibu
bapanganyika mu bulongolodi.

8. Bisumbu bia bantu badiombola (badikabayi ne mushinga ku mesu kua bakubu)
DCRP 2 ukavua mishandulu bantu aba bua bidi bitangila

Bana badi mu lutatu, bantudbae disama dia SIDA (disama dia dianjile nkulonde, disama dia
mukolo wa lumana nsambanga), bantu bakole ne badi nkaya, bantu badi ne bilemende, ben:
tshimuangi ne badi baye kuela kambuendele, bakaji badi mublshtu bobo bidi bikengela

kuikala ne genzelu wa malu mushilangane ne bakuabu. Bazntu badi basombele mu tumponya ke
badi mu lutatu lua bunyi.

9. Mishindu ya kukosa nsambu

Bidi bikengela, kumanya tshidi tshikeba ndululu ne kuasa miyuki ya diumvuangana, ke tshidi ne
mushinga. Ba mfumu ba kabukbadi ne bujitu bua bunyi mu malu aa, kuya kutubadi tudi
mbulamatadi muasa kakuena kutuala wa moyo.

10. Kasumbu kadilondakaja ne ditangakaja ne ditangulula mudi midimumienzeke

Tshibambalu tshibuta dia mpetu bua nsombelu mulenga wa bantu mu ditunggodeako
mungalata ke tshidi tshipesha bukokeshi bua kuteka mutshienzedi bulongolodi bua STEP Il ne tshidi
tshienza mudimu wa kutangila bionso bidi bikengedibua bua kualukija bantu bavua bapete lutatu mt
maneme abu ne tshitungunuka mu kutebelela kua ngarkuntenya badi ba kumbanyine bualu

ebu. Dilondakaja didi ne diambuluisha dia kumanya se bonso mbalukijibue mu maneme abu,
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mbapetulule miaba ya bobu kosombela ma matuku matshinkidila. Munda mua dilondakaja mbipe
ngunugunu, tutu tutu ne fuata dimba ne dikuatshisha dia ba PAP. Tunungu tonso etu ke tudi
tuambuluisha bua kumanya tshitupa tshia nsombelu wa bantu ne bubanji buabu mu mudimu
muenza. Ditangulula dia bsonbidi bienzeka ne bikale bi funda mumu kanda bua kuambuluisha
bantu ba kuabu. Didi ne mushinga bua kumanyisha malu aa

Diumvuangana mu dikumbaja tuipatshila ne mishindu ya ba PAR, diumvuangana dia mukenji wa
ditunga dia kongo ni ya manga matunga palalajibua ne wa nzubu wa dibuta dia mpetu bua
buloba bujima mu tshidibo babikila $8x4.12>, mishindu ya difuta dia bantu ne dibalukija mu
maneme abo popamue ne ditshinkidila dia mishinga ya bintu bidibo bajimije, tshiamuakuenza bue
ku bapeshilulaipetu, nsombelu wa bantu ne mishindu idi ibambuluisha bua bobo kudipetulula. Mu
mudimu ewu ditangulula dia midimu mienze ne dienzeke mu bitupa bibi

Mu dikompesha dia midimu mienza bua kualukisha bantu mu maneme abu ne biobio mua
kukumbana bidimu bibidaphishe, kanyima kua dipetulula maneme abu (bintu bivuabu bijimije).

11. Diebeja ne dimanyisha dia nguniidifila dia bantu bonso mu mudimu wa dilonglola ne
diteka dia mu tshienzedi mishindu idi ikengedibua bilondeshele malomba a nzubu wa dibuta dia
mpetu bua buloba bujima, bualu ebu budine mushinga mu diambuluisha dia kumunanga ne
bonsobadi ne tshia kukaamudimu bua bikala batebelglayi ne mikandu mukuteka kua
mutshienzedi kua STEPII.

Dimanyisha ne diyikila dia ne bantu bidi biambuluisha bua muatadimsimke mu bitupa
bishilangane pabidi bitangila dipetulula dia maneme abu. Tshidi ba PAP ne bua kumanya ne tshikal
tshimanyishibue munda mua ditunga, ku balombodi badi benza mudimu mu muaba udi mudimu
wenzekela too ne ku nzubu wa dibubta dia mpetbbuoba bujime. Tshikumanya ntshia se
mumanyi mupiluke mu tshibambalu tshia dibuta dia mpetu bua nsombelu mulenga wa bantu munda
mua ditunga dia kongo wa mungalata, uvua muenze miyuki eyi ne bantu mu provensa inayi pankatst
pa ngondo wa kasuabanga nestigaua munene mu tshidimu tshia binunu bibi dikumi ne tshiteme,
uvua mutume luapolo lua mudimu mu butatande bua tshibambalu tshituatedi kulu eku bua watshi
mmuenenu.
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NA BOKUSE
1. Ntina ya projet

Bakonzi bayangelaka ekolo na biso RDCongo baza@iédel na lisungi la banque mondiale poloje

ya kozongisa kimia na mboka na biso mingi mpenza na EST nkombo ya poloje yango STEP na
motango ya mbongo ba milioni nkoto misato na nkama minei ntuku itano (345 million) lisungi ya
IDA mpo na mbula misato.

Lapoloiye izwami na likanisi ya kozongisa bayi mboka bakima bitumba mpe bakangami na kpokokso
nzike na kati ya mabota mpe misala esalemi na poloje SYBRgH. esalemi na politiki ya
bobatelami ya banque mondiale naPBGt.12. Mokambi akoyekola na bozindsydkpokoso
makokikokota na mambi ma bozwi ya bato mpe ya bofandi bwa bango mpo etali mabele to biloko
bya bango. CPR asengeli kokesenisa mibeko ya mboka Congo na politiki ya PO 4.12 ya banqu
mondiale BM mpe kobimisa polele bokesenisi yango. Soki Bokesenimi makasi na kati ya

yango, PO 4.12 nde ekozwama na ntina.

2. Lolenge la kosalela misala

Ntina ya bopesi bwa mosolo motango ebele bizali mpo na kozongisa kimwa na bayi ékolo bazali
kokufa mpe konyokwama mokolo na mokolo na Est ya mboka na biso RDCongo

Misala myango mitali

- Kobongisa efandeli ya malamu mpe mambi ma bomoto maye bitumba bibebisi mpe bokeleli
bya biloko ya motuya mpo ya hato
- Kotia boyokani o ntei ya mabota mazangi kimia

- Kotala lolenge la bobateli mpe bokengi ya baye bakima bitukdsanaentral, nord
ubangi, nordivu, suekivu mpe lturi

Baye bakozwa lisungi ya poloje iye izali bato baye
- Baye bazwi kpokoso na nzela ya bitumba mpe bakomi babola nsolo;

- Baye bayambi bakimi bitumba na ndako na bango, baye bayamba kala bato leakenda mp
bazonga;

- Bakimi bitumba ya kati to ya libanda bakendeki to mpe bazongi:

Misala myango mikosalema lolenge iye

- Bato ya liboso baye bitumba bikomisi bango babola, bakeleli to bazangi na yonso na
kozongisela bango bomoto babungisi na nzela ya bokolbmgongmoto, batangisi bango
kelasi mpe kobongisa bomoi bibebi;

- Bato ya mibalebofungolisi misala mpo na boyekolisi bango lolenge ya komibikela na nzela
ya bokati bilanga, misala ndenge na ndenge;

- Bato ya misatobokolisi nzebi to mayele o nzela ya lkateia;
- Ya minei bokebi na mibeko mya ekolo mpo na bolamu bwa banso;

- Ya mitano CERC ekotala mambi ma boyanoli na lombangu makambo nzike makoki kokwela
bango.
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Na makambo maye matano, mibale ya liboso matali mingi lolenge ya bozongisi mpe bofandisi bay
mboka. Poloje STEP-FA 2 ekopesa mosolo te na bisika bozangi kimia bozali.

3.Bolamu bwa poloje epai ya bato na biloko ba bango

Poloje ekosunga bayi mboka mpo na kotongela bango bandako ya bokonongonu bwa nzoto, ndakc
ya zongo ike mpe inene, ndako yaikalps ya mombongo mpo na kosunga bango na bilanga.

Mi sala mina mikozwa motango ya dol ar am®r i ceé
kati ya misala miye biloko ebele ya bato ibebaki to mpe ekoki koboisama, na yango bayi mboke
bakoki kotika yango impe kolongwa bisika bafandaki mpo na kolongisa misala myango.

4. Mpo etala mibeko likonzi ya poloje

Makambo matali mabele bikambemi na mibeko ebele, ndakisko likonzi ya mboka, mibeko
ya mondelo ya mabele mpe ya bingumba, mibeko mitali bilangagbloaggo.

Na RDC mabele mazal. ma | 6Etat akopesa yango
moto yonso akokisa mibeko mina, na yango mpo na poloje eye mikanda ya mabongisi yango eza
kolengeleme mpo na baye banso bakima mboka na bango kobarsga kpoko

Mpo ya bofandisi mpe bozongisi bayi mboka ezali kosengele na bopesi maboko ya ba ministele
miye: ministele etali mbongo, ministele etali bandako mpe botongi, na ministele etali mabele elongo
na batindami ya bango.

Kotala politiki ya PO 4.12 na mibekga mboka bokokani na mpe bokeseni na mambi mayike
mazali lokola

Mambi makokani myango maye CUT-OFF DATE : lolenge la kofuta mpe ya kosukisa to mpe
kozongisa bozwi bwa bato ekotalisa été mibeko mya PO 4.12 ekobatela mingi bato na mpe bozw
na bangdplenge la bokati makambo mpe la bofuti malamu.

Kotala bokeseni kati ya mibeko mya mboka na mpe PO 4.12 esengelami te bakokisa kaka politik
ezwami na PO 4.12 maye matali kobatelama ya bato, kasambisa makambo na kati ya bondeko my
lolenge la kofuta. Kaski bokeseni boluti kaka mibeko mya kobatela bato mya PAP ekoleka.

5. Meko, lolenge la kosala mpe ntina

Tosengeli koyeba été poloje eye ya STEP Il ezali naino te na likanisi ya kolongola bato awa kokend
na bango bisika misusu. Yango wana poloje ikoleetapsena likanisi mabe ya kozwa mabele mpo

ya bofandisi bato to mpe biloko bya bango PA. Bolongoli bwa bato esengeli kosalema na ntina été
ebungisa bango biloko te. Kasi boko ba ndako bisila kotongama esengeli kosalisa naino mpo ne
bolongoli bango, soki myango ekosengele na mwa lifuta epai ya bakolo bya yango PAR akolengele

yango.

Maponomi mpo na lifuti ya bato banso babungisi biloko na bango mpo na kosunga projet ekenda
| i boso ekosalema na kat:i ya ngonga poloje ik

Mpo étépoloje eye esuka na nzela te to mpe epesa mobulu te esengelami kokokisa yango na kati y
ngonga epesami mpe bofuti bato babungisi biloko bya bango bisalema malamu.

FSRDC asengeli kolengele PAR oyo ekozwa biyanonatago ya PA, motango ya bato mpe
boawi bwa bango, bozwi ya PAP, mbongo esengelami, motango mwa bofuti biloko ya bato bibebi
mpe lolenge na yango, bosengisi binso bikokota na misala myango, komonisa bisika binso poloje

bikosalema, lolenge la kozongisa bato na mabota, lolenge la botorgghdandakna ndenge mpe
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ngonga eye poloje ekosalema na mpe makambo masusu ndenge na ndenge ezwami na lokasa ya
4.12 ya BM.

6. Lotomo la bofuti to bofandisi

Yango etali mingi bozwi bwa bato lokola: mabele, biloko ndenge na y@gehgkai komema
pembente.

7. Mabongisi, lolenge la kofuta mpe masengi ya bato

Mabongisi maye makosunga mpe makosalisa mpo été bayeba ba nani baponami mpo ya kofutam
koyeba motango na bato mpe biloko bya bango, bibebi, lolenge ya kotalela mosala, kosolola mp:
koyoka bato kotalalenge la kozongisa bato o kati ya mabota mya bango mpe bituka, kobongisa
malamu bisika bya bofandisi bato, lolenge la bofuti bango na mpe biloko bya bango bibebi.

Mpo ya boyangeli poloje FSRDC ezali kokambema na coordination ya misala ndenge na ndenge n
poloje STEP lIMasanga make make (CB), agences ya kokamata meko tobenandd Bde
bakokamba poloje iye.

8. Masanga masengelami

Masanga mazwi kpokoso masengelami na poloje eye bayebanaki na lokasa |a lilaosomeizeali
bazwami na mpasi, baye ba&tmbbokono bwa sida, bampaka batikali bango moko, baye
bat engwami, ba PAF, baki ma bitumba, basi bat
bazwami na kati ya camp bazwami nadgodkoleka baye bazali libanda.

9. Lolenge la kosambisa makambo

Meko etami elongo na bakonzi ya mabele te soki o kati ya bato kozanga boyokani bozwami to mpe
kowela mabele to mpe ndelo ya mabele ezwami esengeli kosolola na bondeko mpe kokata likamb
yango na kimia. Boluki komema makambo mango epawyabazy a | ndibdkasti epeki s

10.Kolandela mosala mpe kotalela

Misala minso mikosalema na poloje iye ikokambema na lisanga Fond social ya mboka, ikotala n
bosikisiki lolenge nkani bakozongisa bakima bitumba o kati ya mabota mpe lolenge nkani basenge
kozwa lifuti soki bilokbya bango ibebaki. Bokambemi bwa Fonds social ezali mpo été bayeba soko
bato banso to PA bafutami malamu to mpe bafandisami malamu na kati ya mabota na ngonga
epesamelaki bango. Makambo ma bolandeli ezwami na kati ya makoki ya kofanda ya bato mpe y
bozwina bango etali bato bayeato ya kpokoso, baye bazali komilelalela na baye bafundami na
likambo songolo mpe bosalisi ya PAP.

Botali mosala na bozindo makosalema likolo ya mikanda ya ntina ya poloje mpe ekotala mambi
maye kokokisama mpe kososolo nilmamakambo PAR alobi, kokokisama na mibeko mya ekolo

na biso mpe poliliki ya PO 4.12, kotala lolenge ya kopesa lifuta na bato basengelami mpe kozongis
bango na kati a mabota engebene na maye manso babungisaki mpo na kotala lolenge la bango
kobikela sim ya makama ndenge na ndenge ekomelaki bango. Yango wana mosala myango
bikosalema na biteni mibalga liboso kosilisa kofandisa bato o mabota mpe ya mibale kosukisa
kofandisa Ha libela sima y ambula mibale.

11.Kotuna mituna na bayi mboka mpe kopanza nsaryg

Bosenga mpe posa ya Banque mondiale ezali été bakokisa misala ya PAR ya komema bayi mboka
nzela ya bosali misala mpo ya bolamu bwa bango. Na yango kotuna mituna na mpe bosololi na bay
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mboka ekosalema lolenge été bango yonso bamikotisa na katbgadyékago ya bofandisi bwa
bato mpe kotosa mibeko minso mizwami wana. Nsango yonso PAP akopanza esengelami eyokam
na bakonzi ya mboka mpe ya BM.

Mokambi alekanaki na PAF na kati ya ba provinces inei mpo na kosolola mambi mango na sanzay
zomi na moko mgzomi na mibale ya mbula eleki (2019) mpe batiaki mikanda myango na FSRDC
mpo été baye banso balingi koyeba likambo yango bakoka kotanga mpo na kopesa ya bango mg
makanisi. Bokutani bwango bosalemki na denipugunga pembeni ya Goma (Nénel), na

SudKivu, Ituri na Kasai central (Kananga, Lwiza, Dibaya). Bato ebele bayaki bandimaki poloje iye
mpe babetaki sete likolo ya makambo matali bozongisi bato na masanga mpe kokotisa bankumu y
mabele na kati ya poloda sima batalisaki kobanga na bango mipgnza mpo na makambo

matali: bozangi bokengi bwa mboka, kelasi ya bana, kozanga kobatela mibeko mya zinga zinga y
bato mpe mobulu oyo ekoki kobima ntango bakokabola mbongo na baye banyokwami.

Na yango basengi été ba ndako itongama na lombangu mpebaawape mosala bayi mboka,
mbongo efutama mpo na bato bakosala mosaldappsa lisungi na banyokwami.

12.Lotomo mpo ya kolongisa mosala

Mpo ya kofuta bato epesameli bakonzi batali mosolo ya mboka na nzela ya basali na bango. Fond
social mokonzi ya mosalkopono UCP mpo été azalaka kati na ye na bakonzi batali mbongo to
nkita ya ekolo mpe na bato ya kofuta mbongo mpe lisusu kati ya ye na bakonzi ya commune, masanc
ma ALE na PAP. Banso bakozwa zébi mpo ya kokolisa mayalekokoami na PO 4.12.

13.Mbongo mpe lisungi

Motango mwa mbongo ebele endimami kotiama mpo na kolongisa mosala mwango na PAR. Mpe
motango mwa mbongo mondimamaki na bato banso bazwami kati ya poloje iye.

Motango mwa mbongo yonso ya dolar américain epesami na PAR na kati ya polojexriye mpo n
provinces mitano ezali36000

Soki ekweli ®t ® bopesi mabel e na mpe bofandi
to mpe lisusu ba masanga misusu wana FSRDC nde ekosala misala misusu mitikali.

Ya suka, poloje STEPdkengeli kozwa meko iykotisa bayi mboka na poloje, kofuta PAP na
bosolo to bosembo, kopesa ntina na bakima bitumba, kopesa mayele malamu na PAF mpe kokenge
bisika poloje isalemi.
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MUHTASARI WA KIUME
1. Muktadha wa kusaidia mradi

Serikali g Jamhuri ya Kidemokrasia ya Kongo (DRC) inaandaa, kwa msaada wa kifedha na kiufundi
wa Benki ya Dunia, "Mradi wa Udhibiti wa Mashariki ya DRC kwa Amani" "STEP" kwa kiwango
kinachokadiriwa kwa Dola za Kimarekani milioni 345 kwa njia ya Ruzuku ya |kelazitea

kwa miaka mitatu.

Ripoti hii inahusiana na Mfumo wa sera ya makazi (CPR) kwa watu wanaoweza kuathiriwa vibay:
wakati wa utekelezaji wa miradi ndogo ya STEP II. Imeundwa kwa mujibu wa Sera ya Usalama vy:
Benki ya Dunia PO / PB 4.12 "Makazi ya Msaddshauri anakagua athari za moja kwa moja za
kiuchumi na kijamii zinazotokana na miradi ya uwekezaji inayoweza kusababisha uondoaji wa ardt
au mali nyingine kutoka kwa watu au uhamishaji wa watu walioathirika na mradi huo (PAP). CPR hii
lazima ielezealswa tofauti kati ya sheria za Kongo na Sera ya Utendaji (OP) .4.12 ya Benki ya Dunia
(WB) na kupendekeza alama za nanga. Katika kesi ya kutokubaliana na sheria ya kitaifa, PO.4.:
lazima itekeleze.

2. Maelezo ya Mradi

Lengo la Maendeleo ya Mradi (ODPR) katika kuchangia katika kuleta utulivu kwa jamii zilizo
katika mazingira magumu katika Jamhuri ya Kidemokrasia ya Kongo. Inakusudia (i) kuboresha
upatikanaji wa miundombinu ya kiuchumi na kijamii na maisha ya jamii zilizo hatarini, (ii) kuanzisha
mambo ¢ msingi ya mfumo wa usalama na (iii) kuimarisha mifumo ya usimamizi wa wakimbizi wa
kitaifa katika majimbo ya Kasai Kati, Ubangi Kaskazini, Kivu ya Kaskazini, Kivu ya Kusini na Ituri.
Wafaidika wa moja kwa moja wanaolenga mradi ni: (i) kaya katikegahatarini; (i) mwenyeji

wa kaya ambazo zimepokea wakimbizi, watu waliohamishwa ndani na / au waliorejea; (iii) wakimbizi
IDP na/au waliorudi.

Utekelezaji utafanywa kupitia sehemu zifuatazo.

1. Sehemu ya 1: Msaada kwa jamii zilizo katika mazingishihataujenzi na ukarabati wa
miundombinu ya kiuchumi na kiuchumi ya kipaumbele (elimu, afya na usafi wa mazingira);

2. Sehemu ya 2: Uundaji wa kazi na msaada wa riziki, pamoja na kazi za umma na uhamisha
fedha;

3. Sehemu ya 3: Uwezo wa uwezo, karibu naanftarudhibiti, uratibu na uanzishaji wa
mfumo wa kitaifa wa kinga ya kijamii;

4. Sehemu ya 4: Utawala wa Mradi, pamoja na usimamizi wa dhana na ufuatiliaji na tathmini ya
ndani ya eneo;

5. Sehemu ya 5: CERC, kwa kujibu dharura katika eneo lote la kitaifa.

Kati ya vitu vitano, viwili vya kwanza vinaweza kuwa na jukumu la kupindua idadi ya watu.
3. Athari zinazowezekana za mradi kwa watu na mali

Mabhitaji ya ardhi yanahusu sana ujenzi wa miundombinu ya afya, kijamii na kijamii, kibiashara at
kunywa. Wanakadiriwva lkanvé2,743.5 m2. katika kutekeleza shughuli za mradi, kazi zinaweza
kusababisha uharibifu unaoweza kuharibu mali na maisha ya watu fulani. Katika muktadha huu,
mmiliki wa miundombinu na mtu mwingine yeyote anayefanya kazi kwa uchumi kwenye tovuti
zilizolengw anaweza kulazimika kuondoka au kusonga mali zao, nyumba yao au shughuli zao kwe
muda au kwa kudumu, kwa sababu ya kukamilika kwa mradi huo.
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4. Mfumo wa kisheria na wa kitaasisi

Utawala wa ardhi nchini DRC umewekwa na maandiko kadhaa ambayo yalikuyea mada
uwasilishaji: Katiba; sheria ya msingi ya ardhi; kanuni ya upangaji miji, sheria juu ya kanuni za msin
za kilimo na sheria juu ya unyonyaji kwa madhumuni ya umma. Nchini DRC, ardhi ni mali ya Jimbo
ambalo linapeana watu haki kadhaa na viongozi wavameioa njia za kukiuka mali na unyonyaji

kwa sababu za utumiaji wa umma, utaratibu ambao umewekwa katika hatua kiutawala katika awarn
ya mahakama; kiwango cha juu cha haki ya mali kwa madhumuni ya upangaji wa mazingira n
kiwango cha juu cha haki ya rkatokana na vinyesi. Nakala ya rasimu juu ya haki za watu
waliohamishwa ndani inaandaliwa.

Mfumo wa kitaasisi wa makazi mapya unajumuisha Wizara za Fedha, Mipango ya Miji na Nyumbe
na Maswala ya Ardhi kupitia huduma zao za ufundi stadi.

Ulinganisho katiayOP. 4.12 na sheria ya unyonyaji wa Kongo ilifanya iwezekane kutoa alama za
ujumuishaji na alama za tofauti:

Pointi za karibu ni: CUT-Off DATE; Aina ya malipo; Uadilifu wa fidia, hata ikiwa katika maandiko
PO.4.12 ni kinga zaidi ya haki za watu; utaaunigogoro; haki na haki ya fidia.

Kwa kuzingatia tofauti, uboreshaji bora baina ya maandishi ya kitaifa na PO.4.12, ni muhimu kwanze
kuanza na matumizi ya sheria inayohusiana na unyonyaji katika sehemu zake zote na kuzingatia she
PO.4.12 katika utekedgi wa taratibu za fidia, kinga ya vikundi vilivyo hatarini na ufuatiliaji na
tathmini. Katika tukio la kupingana, viwango vya kinga zaidi vya PAP vinashinda.

5. Misingi, malengo na michakato

Miradi ndogo ndogo inayofadhiliwa na HATUA YA PILI haileti innulva kuleta makazi yao.

Mbinu ya msingi ya mradi huo ni kuzuia shughuli zozote ambazo zinajumuisha kupatikana kwa ardh
inayoongoza kwa uhamishaji wa mwili au kiuchumi wa PAP. Uhamishaji wowote wa muda utafanywa
ili usije ukavuruga maisha ya watu watishava. Walakini, ujenzi fulani ambao uko katika nafasi
ambazo tayari zinamilikiwa na idadi ya watu unaweza kuunda makazi ya muda ya idadi ya watt
Katika visa hivi ambapo uhamishaji utahitaji fidia kwa sababu ya kupoteza mapato au riziki
iliyopunguzwa, RAitatayarishwa

Uwezo wa malipo ya fidia unahusu wale wote ambao wametambua haki za wale ambao hawaju
Walakini, tarehe ya mwisho ya kustahiki fidia imewekwa tangu kuanza kwa shughuli za sensa.

Kuhakikisha maendeleo laini ya makazi, inahitajika kuwa magaruhusu maendeleo ya mradi
kama huo chini ya hali nzuri na kwa wakati mzuri kwa upande mmoja na kuhakikisha kwamba
maslahi na haki za watu walioathiriwa wanaheshimiwa na wanapokea fidia inayofaa.

FSRDC lazima itoe PAR, ambayo lazima iwe na haatayd: sensa ya PAP; hesabu ya athari za
kiafya na kiuchumi; maelezo mafupi ya kijamii na kiuchumi ya PAP; bajeti; Viwango vya fidia na njia;
Haki za kisiasa zinazohusishwa na athari yoyote ya ziada; Maelezo ya tovuti za makazi na mipang
ya kuboresha maki au mipango ya kufufua na Muda wa utekelezaji wa shughuli za makazi na habari
nyingine ya ziada kulingana na Kiambatisho A cha WB OP 4.12

6. Haki ya fidia/kurudishwa tena

Thamini hiyo iliwasilishwa kwa kijamii na iliongezewa na thamani ya bidhaanjeatasza
kijamii, ardhi iliyopandwa, majengo na hasara zingine. Matokeo yamechanganuliwa.

7. Sababu za shirika, taratibu za mgawo wa fidia na majukumu ya watenaaji

Shughuli za uandaaji wa RAP hufanya iwezekane kuanzisha vigezo vya kustahikhdsdbkeleza
ya bidhaa na watu, kutekeleza mfumo wa ufuatiliaji na tathmini, pamoja na njia za ushauri mpangc
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wa mashauriano, kutekeleza shughuli za maendeleo ya maeneo ya makazi, shughuli za fidia, mak
na kutekeleza fidia na hatua za msaada;

Katika kiwangoha kitaasisi, FSRDC inafanya kazi ya kuratibu kwa shughuli mbali mbali za Mradi
wa STEP II. Jamii za Msingi (CB) na Wakala wa Utekelezaji wa Mitaa (ALE) ambazo ni mamlaka ye
kuambukiza kwa kwanza na mamlaka ya kukabidhi mikataba kwa pili ya miradiayeajdoikia

kuangalia utekelezaji wa mradi.

8. Kikundi kilicho hatarini

Vikundi vilivyo hatarini vilibainika wakati wa mashauriano ya umma. Hizi ni: watoto walio katika
mazingira magumu; watu wanaoishi na-UWUWMWI; wazee wanaoishi peke yao; watu wdmaois

na ulemavu; Watu wa Asili (IP), wakimbizi na wakimbizi; wanawake katika hali ngumu. Uangalifu
hasa unapaswa kulipwa.

9. Utaratibu na usimamizi wa migogoro

Mchoro wa mabishano ya ardhi umetengenezwa na upatanishi ambao unapendelea mazungumzo
njia ngurm. Imewekwa rasmi kuhusiana na mamlaka ya kitamaduni na ina faida nyingi. Matumizi ya
haki ya kisasa haina uhakika sana.

Migogoro ya ardhi katika majimbo tofauti yameorodheshwa:
10.Mkoa wa Kivu Kusini

Mizozo ya ardhi inaweka wamiliki wa ardhi kubwa ndiwakKatika sehemu ya Rutshuru, Masisi,
Kitchanga, jambo linalojulikana zaidi ni wafugaji wasio na ardhi na wafugaji bila malisho. Pamoja ne
hali hii, jamii zinaishi na kisu kilichotolewa kufuatia sera mbaya yatkdhinkoa huu, ardhi ni
rasilimalimuhimu ya kiuchumi. Shirika la kawaida la ardhi na sheria mpya za ardhi zinazoongoza
kwa uporaji wa ardhi wa kibinafsi, shinikizo la idadi ya watu na mifugo hufanya mkoa huu wa nchi
uweze kukabiliwa na uhaba wa ardhi ya chakula na kwa hivyo mazoea mémgono
inayohusiana na makazi yao na unyonyaji. Wacha tuongeze pia kuwa harakati nyingi za idadi ya wa
kuingia kwa nguvu nchini DRC kwa wakimbizi wa Rwanda, kumefanya suala la ardhi kuwa suala ku
muhimu. IDP na waliorudi kwa moja kwa moja walikawaali zao zilizomalikiwa na waliofika.

Baada ya kila hila, jaribio lolote la kurudi kwenye mali yake likawa shida kubwa (shida kubwa), sabal
ya migogoro na mzozo. Kuhamia kwa kufanikiwa kwa maeneo haya na kutotumiwa kwa sheria ze
ardhi zinazopendeleaongano wa ardhi hii au kukataa kuzifuata.

11.Mkoa wa lturi

Kukosekana kwa utulivu wa kijamii na kisiasa na kiuchumi na ukosefu wa usalama wa wanadami
ambao Ituri inakabiliwa na sifa na mihemko inayohusishwa na migogoro ya ardhi katika aina kadhae
haswa mongano wa ardhi kati ya wakulima (Nande) na watu asilia ( Pygmies, Nd,, Bila, Lese),
migogoro ya nguvu kati ya viongozi wa kitamaduni na idadi ya watu kwa upande mmoja na hudume
za serikali na idadi ya watu kwa upande mwingine, na migogoro inayohukstajamiti na / au

rasilimali za madini. Migogoro ya ardhi huko Ituri haitokei tu kutokana na kutofanikiwa, kutofaulu
na kutofaa kwa sheria ya ardhi lakini pia kutokana na mkusanyiko mwingi wa makubaliano ya
kibinafsi ya ardhi yenye rutuba na dhahakinj pia kutokana na kutofuata sheria. ya sheria na
viwango vinavyoongoza sekta ya misitu. Wamiliki hawa mkubwa wa ardhi huchukua fursa ya kutojue
kusoma na kuandika kwa wenyeji kununua hekta kubwa kwa bei ya chini na mara watakapofahamt
huanza kuhatahia uhusiano kati ya tabia hizo mbili.

12. Mkoa wa Kati wa Kasai

Ikumbukwe kwamba uhusiano na ardhi ni moja wapo ya sifa muhimu za ustaarabu wa wakulima kwe
sababu kabla ya kuwa njia ya kujikimu, ni kwa vijana njia ya kuwa na kuishi, njia ya fikra na d kitendc
Kati ya watu wa Kasai, haswa miongoni mwa wale wa tamaduni ya Luba, ardhi ni ya kundi, watu
ambao wana haki juu yake tu. Vipengee vitatu vimeangaziwa. Matokeo ya machafuko haya yamekuy
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Tawala anayesimamia Madini, auinga kitamaduni ha nguvu ya serikali katika kiwango cha mitaa.
13. Ubangi Kaskazini

Matokeo ya mzozo huu yaliripotiwa katika wilaya za Yakoma ambapo vikundi mbali mbali huishi na
kisu. Nyumba zilizochomwa, kujeruhiwa vibaya, wanaume waliuawa kati yaaNakaaa au.

14. Ufuatiliaji na tathmini

Mfuko wa Jamii wa DRC inahakikisha usimamizi wa masuala yote ya mpango wa makazi tena kupiti
ufuatiliaji unaoendelea na wa muda, kwa kuzingatia habari kutoka kwa vyombo vinavyohusika né
fidia. Ufuatiliaji utafanyaeeekane kujua ikiwa PAP zote ni fidia, kuhamishwa na kurudishwa tena
kwa wakati mzuri. Yaliyomo katika ufuatiliaji ni ya kijamii, kiuchumi na kiufundi na wasiwasi: watu
walio katika mazingira magumu, utunzaji wa malalamiko na mizozo na pia msaada kwa PAP.

Tathmini itafanywa kutoka kwa hati za kumbukumbu. Itazingatia mambo yafuatayo: kufuata
utekelezaji na malengo na njia za PAR; kufuata sheria na maandiko ya kitaifa na sera ya utend:
"P0O.4.12"; taratibu zilizotekelezwa kwa fidia ha makazi mapya; vitessh@tevu wao na hasara
zilizopatikana; Athari za programu za makazi kwenye mapato, viwango vya maisha na njia za kuist
na hatua zinazowezekana za marekebisho zichukuliwe katika tukio la makazi. Katika mchakato hut
tathmini itafanywa kwa awamu mbélada ya kukamilisha shughuli za makazi na ikiwa inawezekana
miaka mbili baada ya kukamilika kwa shughuli za makazi.

15.Ushauri wa umma na usambazaji wa habari

Ushiriki mzuri wa idadi ya watu katika mchakato wa kupanga na kutekeleza RAP ni moja ya mahitaj
kuuya Benki ya Dunia. Habari na mashauriano zimepangwa ili watu waweze kuhusika katika kila
hatua ya mchakato wa makazi tena kwa kuheshimu hatua zote za mashauri. Habari ambayo PAF
inastahili itatumwa kwa ngazi ya kitaifa, ya ndani na ya WB. Kwa kudisgerneahuyo alifanya
mikutano mbali mbali haswa na PAPs katika majimbo 4 kati ya Novemba na Desemba 2019 na
mwongozo wa mwisho uliwekwa kwenye wavuti ya FSRDC kwa maoni na maoni. Mikutano hii
ilifanyika katika kambi ya Mugunga nje kidogo ya Goma (Kkazk#ds huko Kivu Kusini, Ituri

na Kasai ya kati (Kananga, Lwiza, Dibaya). Kuhusu Mradi, watu ambao tumekutana nao walieleze
msaada wao. Wanafikiria kuwa umakini unapaswa kulipwa kwa nyanja za ardhi, ujumuishaji we
wakuu wa kitamaduni (na arifa zao)ioMadsha hofu fulani kuhusu usalama, shule kwa watoto,
kinga ya mazingira na mtazamo wa kungojea na kuona unaosababishwa na usambazaji wa pesa |
kazi (Uhamisho wa Fedha) kwa idadi ya watu walio katika mazingira hatarishi. Pia wanatake
utekelezaji wa mdombinu kwa wakati unaofaa, utumiaji wa kazi za ndani, pesa kwa kazi, utunzaji
wa watu walio katika mazingira hatarishi, nakazalika.

16. Kuwajibika kwa utekelezaji

Utekelezaji wa mpango wa fidia utakuwa chini ya mamlaka ya Wizara ya Fedha kupitia idara zak
zenye uwezo. Mfuko wa Jamii wa DRC, mamlaka ya kuandikisha, itateua UCP kutumika kama
kiunganishi kati ya Wizara ya Fedha, tume ya fidia, jamii, jamii za msingi, ma ALE na PAP. Vikao
vya mafunzo juu ya yaliyomo katika PO . 4.12

17.Bajeti na ufadhili

Bajeti ya ika ya utekelezaji wa mpango itaanzishwa kama sehemu muhimu ya RAP. Bajeti hii
inakubaliwa na jamii tofauti kuhusiana na muundo mwingine wowote unaohusika katika ufadhili wa
mradi. Makisio ya gharama ya mpango wa makazi mapya ni sehemu ya gharagaameafimla
(ndogo) na gharama zinazohusiana na makazi mapya zinahusika moja kwa moja na Wizara ya Fed|
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Bei inayokadiriwa ya Mfumo wa makazi (CPR) kwa majimbo matano (5) 11l 3800 za
Amerika. Makaazi na fidia itasafishwa wakati wa masomo yailanahumi. Wizara ya Fedha
italazimika kufadhili fidia kutokana na makazi mapya.

Ikiwa upatikanaji wa ardhi na uhamishaji wa watu lazima ulipwe na Serikali, manispaa au hat:
mashirika ya chini, ni FSRDC ambayo itawajibika kufadhili hatua zingine.

Mwishove, Mradi wa STEP Il utalazimika kuchukua tahadhari zifuatazo kuhusu makazi:
kuwashirikisha watu kwa kujenga; fidia PAP zote kwa njia sawa na sawa; tumia uhamishaji tu kam
suluhishi la mwisho; ambatisha umuhimu kwa IDPs, kurudi na wakimbizi; kupe a ekeadaif

za PAP na salama nafasi ambayo inapaswa kutumika kwa miundombinu.
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Chapitre 1: INTRODUCTION

Le chapitre 1 pr ®sent e Iingrunteotddnethddologie depécotig e t ,
des données pour la rédaction du rapport.

1.1. Contexte du projet

Le Gouvernement de la Républiqgue Démocratigue du Congo avait sollicité et obtenu de
I'Association Internationale de Développement (IDA) un don initial de 84 millions de dollars
américains, puis un financement additionnel de 50 saibicune partie constitue un crédit pour
financer le « Projet pour la Stabilisation de I'Est de la RDC poumld 8&KP " dont la gestion

a été confiée au Fonds Social de la République Démocratique du Congo.

S'appuyant sur les enseignements tires duSTEP,d es exp®r i ences acqui s
projets ant®rieurs similaires, I sdest d®g
financement additionnel du Projet STER savoir

- la ferme volonté du gouvernement de permettrménages de sortir de la pauvreté liée a
I'alimentation et aux besoins essentiels

- la prise en compte de | a pertinence de qu
des interventions pour atténuer les effets a court terme de la pauvreté

- lareonnai ssance de | a faible capacit® de r®
dans | e domaine de | a protection sociale

développement.
Ces enseignements tir ®s xdet ilra®smidsdea uetnr eisu vprreo |
guestions dont |l es r®ponses ont permis doou
FSRDC et | a Banque Mondiale sur | es diff ®r en
plus efficace etigux servir les bénéficiaires.

Le Projet qui en résulte, appelé STHERprésente une réorientation importante des activités du
STEP pour intégrer une approche plus inclusive axée sur les aspects de la protection sociale.

Le Projet STEP a été révisé saitapprobation du financement additionnel d'un montant de 445
millions de dollars US pour une phase II.

Ce financement additionnel a n®cessit® wune
sauvegardes environnementales et socialesaadtuelo ud @éaj | es nouvell es pr
pas concernées par le Projet STEP r ef | ®t er | a mi se eZnetdeuvr e
s'"aligner sur | e nouveau document d' ®valuat:.

Cdest dans cctalisation des irstrianents Wle sadvegardes jadis élaborés et utilisés
dans le cadre du ProfeTEP est requise en vue de se conformer aux prescrits des sauvegardes
environnementales et sociales dans le cadre du projet STEP 2 et des réalités du milieu.

1.2. Objectif du CPR

Ce document est élaboré conformément aux textes de la RDC et a la Politique de sauvegarde de
Banqueamondiale contenue dans la PO 4.R2irstallation Involontaire des Populatioris est

complété sur certains aspects par le Plan e fdes Populations Autochtones (PPA) élaboré
conf or m®Pment aux exigences de | dannexe B de
projet STEP Il et Cadre de Gestion Environnementale et Sociale (CGES), élaboré conformément a
la PO. 4.0. Ce CPRilarifie les principes guidant la réinstallation, les dispositions organisationnelles,
ai nsi gue | 6expl i c areriuoan degéinktdlatomp ossi bi |l i t® d

Léobjectif du CFPcRdresed tonddiens pe@etant mi ner | es
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- dO0o®vi tneirmiocsuermil a r ®i nstallation involonta
alternatives viables de conceptthnprojet,

- dobaider |l es personnes d®pl ac®es ~ am®l i or
génération de revenus au moingeur restauration
- déencourager | a production communautaire
réinstallationet
- de fournir | dassistance aux personnes af
Le cadre politique de réinstaladécrit les objectifs, principes et procédures qui encadrent
|l e r®gi me de | 6acquisition des terrains
publique.
Le CPR clarifie |l es r gles applicabelsesdd® tirde
affect®es par | a mise en lliprendereconpte ks exigehceswde t ® s
la Politique de sauvegarde de la Banque Mondiale contenue dans le PO 4.12 « Involontary
Resetl ement e. Le CPR i cesécandmiqaes et socialeb duiaésudténty s e

de la mise en oeuvre des activités du projet STEP Il pouvant entrainer le retrait des terres aux
populations, notamment les plus vulnérables.

Il sied de noter que la situation des personnes déplacées est asnoareaple, par le fait que les
terres abandonn®es peuvent avoir ® ® occup®e
du terrain peut avoir profité du contexte de confusion liée aux conflits pour faire Iégitimer son
occupation par des aut®fis coutumi res/ou faire | ®galiser
fonciere. Par ailleurs, les habitations, les terres et les propriétés peuvent étre détruites lors de
combats, entrainant souvent une pénurie de logements. Il est important dartkilectaireles
personnes d®pl ac®es de garantir aux personne
ou ddun pr® udice quodelles puissent retrouve
ou le préjudice en leur assurantnait de restitution.

1.3. Approche méthodologique

LO®t ude m®tuhtoidoilsoRgei € abas®e sur | dapproche par
des acteurs et partenaires concernés par le Projet, notalesn®MG locales et internationales,
laMisson de | 6Organi sation des Nat i (MONUSOQ,lees po
Bureau de la coordination des affaires humanitaires des NationgOQhidg, le Haut
Commissariat des Nations Unies pour les Ré{UNERCR), leProgramme d8tabilistion et de
Reconstruction des Zones sortant des Confit®@AETAREC), les associations féminines, les
Ministeres et services étatigues services techniques étatiques (provinciaux et déconcentreés:
environnement, cadastre, titre foncier, agricigemee et famille, MINAS, CNR, DVDA, OR, etc.),

les collectivités locales et certains bénéficiaires potentetonsiste a :

- la reunion de cadrage tenue avec les principaux responsables de la coordinatieh du projet
de la Banque mondiale a permis ds 6 a ¢ ¢ oabjdcéfs de R uissioth,ee ss 6 ent eno
sur | durgence et | préparationida présgnQRRais ausgi I X | i
certains poi nt snotanmm@mt (i) fes rgnooates adex led adit@ités ldcales
et (ii)les consultations publiques a mener au niveau des sites clu projet

- la revue documentaire qui a consisté a recueillir et analyser les différents documents
di sponi bles sur | e projet en pr®paration
systeme ek filets sociaux dans les quatre provinces concernées, a permis de comprendre la
consistance du projet cette m°me optigque a permis do
directives régissant la conduite des études environnementales et sociale® enédrizC, d

que les Politiques opérationnelles et procédures de la Banque mondiale notamment celles

37



relatives ° |l a protection de | denvironnem

textes pertinenfsour | 6 ®l aboration du pr®sent CPR
16 a p perpartipative a été privilégiee. En effet, elle a consisté a identifier et a impliquer
dans tout | e processus, toutes |l es partie
consultation du public. C 0 e gpoter ua role danscg u e t
processus, ont ®t ® consult®s. Il sdagit e
projet et des personressources, des autorités poldidministratives, des élus locaux,

des associations de la société civilepdesce s si ons r el i gi euses, d

populations riveraines (cas des vulnérables et autres). Ces rencontres et entretiens étaient ur
occasion pour so6informer davantage sur I
prenantes sur l@sistance des travaux envisageés ainsi que les impacts environnementaux
et sociaux potentiels, afin recueillir |e
tenircomptedan | 6 ®1 aboration du pr®sent CPR.

Les visites des chdifsux de ces qgtra provinces potentielles du STEP Il 2 (Sud Kivu, Nord

Kivu, Ituri, Nord Ubangi et Kasai central) ainsi que leurs territoires respectifs devant
b®&n®f i cier | es ouvrages projet®s (il ne s
ce stade ena®inconnus) ont permis de mieux comprendre les réalités.
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Chapitre 2. DESCRIPTION DU PROJET

Le Projet STEP a été révisé suite a I'approbation du financement additionnel d'un montant de 445
millions de dollars US pour une phase II.

Le prget STEP Il sera exécuté pendant trois (3) avexpour objectif de contribuer a la
stabilisation des communautés vulnérables dans I'Est, le Centre et le Nord Ouest de la Républiqu
Démocratique du Congo. Il vise a renforcer les perspectives de @appetd économique et
voudrait apporter une réponse aux effets collatéraux de la guefreé afin d d a m®I| i or er
infrastructures soci&conomiques et aux moyens de subsistance des communautés vulnérables, (ii)
d'établir des éléments fondamexntiiun systeme de filets sociaux et (iii) de renforcer les systemes
nationaux de gestion des réfugiés.

Le Projet va se focaliser sur un appui direct et holistique a travers des interventions communautaire:
visant les ménages vulnérables.

2.1 Composantes d Projet

Le Projes e r a mi s travers les composantes définies dans le taldpegsci
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Tableau 2 Description des composantes du Projet STEP |l

Composantes

Souscomposantes

Synthése des activités

Composante 1Appui aux
communautés vulralrles

SousComposante 1.1. réhabilitation et
construction

Am®l i orati on de | dacc s
économiques communautaires

l denti ficati on, S ui vi des
Travaux de r®habil tati ms
dans | es e |l a s

i
secteurs d
assainissement, de commerce (marchés) et de transpo
ponts)

1.2.
Comités

renforcem
locaux

SousComposante
institutionnel des
développement

Facilitation et amélioratidies processus inclusifs de participa
communautaire

Souscomposante 1.3. prévention et gestig
conflits

Renforcement de la prévention des conflits locaux ¢
dispositifs de prévention et de résolution des conflits

Composante 2 Moyens dg¢
subgstance et  créatig
doempl oi s

Sous composante 2.1ltg@nt contre trava
communautaire

Les salaires/transferts des bénéficiaires participant aux
publics jusqud”™ 100 jowurs
Les intrants nécessaires, tels qued&mgent y compris ¢
protection individuelle, les matériaux et la -thaini u
qualifiée, pour exécuter les travaux sélectionnés a un ni
qualité satisfaisant

Les campagnes de communication et de sensibilisation
programmes argeoontretravail communautaires

Les codts administratifs et de formations des parte
d'exécution (ONG et/ou entrepreneurs, prestataires
services

Les études technigues nécessaires

Le colt de supervision directe.
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SousComposante 2.2. Transferts monét:
(soutiendra la mise en place d'un prototyy,
programme de transferts monétaires
conditionnels)

Les versements monétaires aux bénéficiaires

Les codts administratifs des prestataires de services
Les codts associés a I'enregistrement, au citdageaetmen
des bénéficiaires

Les campagnes de communication et de sensibilisation |
transferts monétaires.

Souscomposante 2.8grepastorales

Distribution des semences
technique et une ciers digant Un
réinsertion définitive des ménages dans des a
productives pérennes.

Composante 3
Renfoncement des capac
et développement humain

SousComposante 3.1. appui aux moyen
subsistance et au développement humair

Préparation etelxécution de modules de formation
Campagnes de communication et de sensibilisation lié
mesures dbéaccompagnement
Codlts administratifs des partenaires d'exécution/ prest
de services.

Sous Composante 3.2. Renforcement
capacités du FSRDet des Intervenants

Réhabilitation ou construction des bureaux du FSRD(
coordination générale et dans les antennes provinciales
Mi se en place doéun Syst ;m
Renforcements des capacités du personnel du FSR
d 0 @sintarvenants en termes des formations en rappo
|l es domaines dobdactivit®s

Sous Composante 3.Renforcement d¢
capacités et création de systemes au s
MINAS

Mise en place de systémes de protection sociale
Elargissement de lauverture des programmes de protec
sociale

Amélioration de la qualité de la qualité de protection soc
Renforcement du cadre institutionnel

Développement de mécanismes de coordination
Renforcement des capacités en matiére de protectiten s¢

Composante 4 Gestion du

Projet

Charge du personnel qgui

m®di cal e, | dassurance ;acc

41



Travaux et équipements qui portent sur les réhabilit
périodiques ou ponctuelles des batisnetés bureau
| acquisition do®qui pemen
les équipements et mobiliers des bureaux

Service des consultants ponctuels y compris les audits ¢
financiers et techniques

Ateliers inter nes etdapkniflcaio
annuelle

Supervision des antennes
Communication et sensibilisatjon

SuiviRval uati on et ®valuatio

Composante 5Composante

ddol nterventii
(CERC)

Composantd 6 | nt er venti o

do Ur dGERCE) e

Réaffectation rapide des fonds du projet en cas de cata
naturelle, ou d'origine humaine ou de crise qui a déja cq
est susceptible de provoquer de maniere imminente un
économique et / ou social majeur aux retombées négati

SourceDoc ument do Eval ua tsynthéses duconBuitant|

e

t

2019 et
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2.2. Composantes aboutissant a la réinstallation des populations

Sur | es cing (5) composantes du projet, |l es
soutierpar desnoyensdesb si st ance et cr ®ation ddempl oi s |
des popul ations. 1 sdbagit notamment de cons:s
maternit®, des mar ch®s, doabattoid&ag m&bagr®rn &
de réhabiliter des infrastructures de transport, de réhabiliter des routes de desserte agricole
ddentretenir et de r®habiliter Il a voirie ur!l

fournit des directives pour éviter, misenj atténuer et / ou compenser les impacts potentiels de la
réinstallation involontaire générés par les activités du projet.

2.3. Criteres de choix des ménages

Pour les transferts monétaires, les critéres suivants seront(afjlilsésveau de paeté selon les
cartes de pauvreté, (b) le niveau de malnutrition selon les cartes de mdkjueitmmbre de

pauvres selon |l es cartes de population, (d)
gue le Projet de Développement ditésge de SanBDSS) et IBrojetd 8 Appui ~ | a R®h
et a la Relance du Secteur Agricole (PARSSA) financés par la Banque mondiale, (e) la présen
ddacti vit ®sensidagéeslpar ie prgefe) 0 acelelsesi bi | it ®.

Le ciblage des m&ges sera en fonction des composantes et des provinces. Pour les transferts
monétaires, il est envisagé de couvrir la totalité des ménages répondant aux criteres énumeérés pl
haut dans le Kasai central, Nord Ubangi,Homd, Sudki v u et lesoravaux délaute Po u r
Intesité¢ de IMa i n d&éOeuvr e e(sTHIoMG)s doéintervention ¢
considérations techniques sur la faisabilité, utilité et colt des travaux ainsi que de la concentratiot
démographique.

24. Localisation du Pojet

Le projet pourra couvrir quatre provinces potentidflasai central, No#ivu, SudKivu et Ituri.
Ci-dessous la carte des sites du projet
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Chapitre 3: IMPACTS POTENTIELS ET MESURES DE MITIGATION DU PROJET
SUR LES PERSONNES ET LES BIENS

Le présent cahapitre 3 présente les activités pouvant engendrer la réinstallation, les impact:
pontentiel positifs et négatifsatégorie des personnes et groupes vulnéeables| 6 edet i ma't
personnes affectéetsdesesoins en terres

3.1. Activités pouvant engendrer la réinstallation

Certaines activités dmsnposantes 1 et @pui communautairer ® at i on sudienayxl oi s
moyens de subsistance) pourraient requ®rir |
entrainer | 0e x-droitplp peiteadesibens (athbes comrstyuations, gnfrastructures
communautaires ebmmerciale, etc.) et de sources de revenus des personnes situées dans les
emprises des travaux, avec pour conséquence le déplacement physique et économique des personi
affectées.

3.2. Impacts sociaux potentiels
3.2.1. Impacts potentiels positifs

Les impcts sociaux positifs devront se faire ressentir a travers les difiétmittes du projet
comme | a construction et | a r®habilitation d
construction et la réhabilitation de centres de etaoieématernité, les micro périmetres irrigués, les
abattoirs ou encore de marchés. Il est aussi attendu une amélioration de la cohésion sociale chez |

bénéficiaires des squg oj et s communautaires, une <c¢cr ®at i
capacitgé des parties prenantes. Les-pouso j et s per mettront aussi | &
| 6am®l i oration des conditions sanitaires, (e

Quant aux femmes, elles pourront bénéficier notammenédadton de leur corvée.
3.2.2. Impacts potentiels négatifs

De maniere globale, les principaux impacts sociaux négatifs potentiels des activités du STEP Il su
les personnes et les biens pourraient consister en des pertes de biens, de sourcest die revenus

Ssubsistance ° cause de | despace reqguis pour
sanitaires, des activités agricoles, ainsi que la réalisation des investissements en eau potable
assainissement dans les écoles et les formatians saret s , aussi | ateérenti s

au sein de la population bénéficiaire suite aux transferts monétaire sans travail.

Le psent Cadre Politique de Réinstallation (CPR) fournit des lignes directrices pour I'élaboration
de mesures d'atta@tion et de compensation appropriées pour les impacts négatifs lies a la
réinstallation involontaire due aux activités du projet, dont I'emplacement exact n'est pas encore
connu a ce stade.

3.3. Catégories des personnes et groupes potentiellement affectés

Trois catégories de personnes ou groupe de personnes peuvent étre affectés par les impact
potentiels de | 06ex®cution du STEP 1|1 2

- Individu affecté :dans | a mise en Tuvre des activi
engendrer des dommages susceptiblesrdettre en cause les biens et les moyens de
Ssubsistance de certains individus. Dans c
autre personne économiquement active sur les sites visés peut se voir contraint de laisser ot
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déplacer son biesgn logis ou ses activités en raison de la réalisation du projet. Ces sujets
constituent des personnes affectées par le projet et peuvent étre des résidents permanent
ou des migrants saisonniers.

- Ménage affectte un d ommage caus® ~ leparle pi@getndeut ported d u n e
pr ® udi ce ° tout |l e m®nage. Un <chef de
vendeur/une vendeuse, un artisan ou un prestataire de service qui survient aux besoins
alimentaires de son mQeintasgéeprougera@lesepeires et de® x e |
di fficult®s pour r®pondre aux m°mes besoi
ce projet. Tous les types de ménage sont considérés, y compris ceux qui sont unipersonnels
Ces ménages peuvent étre des résigdemhanents ou des migrants saisonniers.

- Communauté affectée tes communautés subissant des pertes collectives du fait de la perte
ddacc s "~ |l a zone ddoempreinte du projet,
considérées comme une catégate PAP éligible (paturage, produits forestiers,
infrastructures communautaires)

Ces trois catégories de PAP peuvent inclure des individus ou ménages vulnérables et/ou
mar ginal i s®s, surtout dans | es zomeceupdedi nt e
personnes victimes de Violences Basées sur le Genre (VBG), des déplacées internes, des retourn
des réfugiés, les vieillards, femmes chef de ménage, les personnes vivant avec Raugieap, les
Aut ochtones (PA) et soumémages risquéentilg devenieptus vdldérables i v
suite a la réinstallation.

A la suite des consultations menées et de la revue documentaire, les individus ou ménages vulnérab
et/ou marginalisés sont : les femmes y compris les femmes chefs de mérsygi€¢saou avec
un faible soutien) ; les personnes victimes de VBG pouvant aller des violences sexuelles exercées <

l es femmes et |l es jeunes filles mineuregs 7 |
les déplacés de guerres personnes stigmatisées victimes de maladies comm&SIBA/ bl
autres ; |l es personnes d®] " d®pl ac®es dans

soutien ; les handicapés (physique ou visuel) éprouvant des difficultés a exeroseniarnele
activité économique ; les enfants en situation difficile particulierement ceux sans domicile fixe
(enfants non accompagnés), orphelins, entre autres.

3.5.Estimation de personnes affectéest desbesoins en terres

A ce stade du projet, il esfidife de déterminer le nombre exact de personnes qui seraient affectées,
parce que les seprojets spécifiques qui seront pris en compte dans le cadre du STEP Il ne sont
pas encore connus et les limites des emprises spécifiquas aeceort pas eneodéterminées.

Les besoins en terres sont également difficilement estimables pour la mé@éraison. s eul er
durant les enquétes de terrain au moment de la réalisation des PARcjsercatconnus de

fagon exacte.

Cependant , | dsoiesfdniiensaciessaunestdagesa pdrtie des indications données au
Minist re des Affaires fonci res, au Minist
par les plans type du FSRDC.

- Construction de marchés le marché comporte gémlément quatre pavillons de 86,4 m2
chacun (345,63nun entrepodt (52,3F)un bureau administratif (4t un bloc sanitaire
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(14,62 rf) et il est nécessaire de prévoir une vingtaine de marchés dans les cing (5) provinces

345,6+52,30+46+14,62X 209=170,4rh

- Construct i o:mrabdnade 400°mpan infrastructure et pour la construction
de23 abattoirs dans les cing (5) provinces :

400m X 23 = 9200t

- Construction des micros périmeétres irriguésa raison de 200%mde terre en prévaya
au moins 6 microprojets au total.

200X 6=1200m

- Construction de centres de formationa raison de 32&pour le batiment principal et de
11 nf pour les blocs sanitaires et prévoir au moins la construction de 25 centres de formation
dans les og (5) provinces

328 +11 X 25 = 8 475°m
- Construction de dép6ts de stockagea raison de 400 par dép6t et pour la construction
de 5 dépbts par province :
400nt X 25 = 10.000
- Construction de Centres de santét maternité:batiment principal qgomporte un bloc
op®r atoire, un service dbéaccouchement, u

consultation (334,65)nun bloc sanitaire (14,69,mn incinérateur et une fosse a placenta
(20 ), une fosse a aiguilles (4m?2) et 30 centrestdalaas les ciq (5) provinces :

334,65 +14,62 + 20+4 x 30 = 11 19871 m

- Construction do®col es :avasan debds50émowr §0sfeokes et |
par province :

450 M X 30 = 13 500

Il faut noter que pourlessgus o] et s filiébea @ypcalés prevritaires, ce sont des greniers
Communautaires Villageois (GCV), |l es piscicu
abattoirs, des petites unités de transformations des produits agricoles, des champs, écoles qui vol
nécessiter des terres. Il faut sinaler que tous lgrgets ne nécessiteront pas des besoins des
terres. Ce sont généralement lesmajsts de fournitures ou de services.

TOTAL DE BESOINS EN TERRE :
9 170,4 rf+ 9200 m+1 200 ni+8 475 nd+10.000 m+11 198,1 A 13 500 m= 62.743,5 m
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Chapitre 4: CADRE JURIDIQUE ET INSTITUTIONNELD E LOETUDE

Le chapitre 4 de cette étude présentadee juridique dOPRen conformité aveed dispositions
juridiqueshationales ainsi que de la Politiqueddatimnelle de la Banque mondiale (PO 4.12) qui
encadrent la réinstallation involontaire de personnes et les indemnisations qui y sont associées.

4.1 .Instruments juridique s nationaux
4.1.1. Textes juridiques de base

Les textes juridiques de base relatfséristallation sont :

- la Constitution de la République Démocratique du Congo telle que modifiée par la loi n°
11/002 du 20 janvier 2011 portant révision de certains articles de la Constitution de la
Républigue Démocratique du Congo du 18 février pa@culierement ses articles : 9, 34,

53, 54, 55,59 ;

- la Loi n° 73021 du 20 juillet 1973 portant régime général des biens, régime foncier et
immobilier et régime des sdretés ;

- la Loi nA77/01 du 22 f®vrier épwligde;sur | 6e X

- la Loi n° 88008 du 18 juillet 1980 modifiant et complétant la lor@2Z78u 20 juillet 1973
portant régime général des biens, régime foncier et immobilier et régime des slretés

LOArticle 34 de | a Conrsitv®@ate oth sdecmp®d e lgufet
propriété individuelle ou collective acquis conformément a la loi ou a la coutume. Nul ne peut étre
priv® de sa propri ® ® que pour cause doutil:
octroe dans | es conditions fix®es par |l a | oi
décision prise par une autorité judiciaire compétente.

Quant ~ | 8Article 54, i di spose que ¢ Tout e
lieu @ compensation et/ou a réparation ». La loi détermine la nature des mesures compensatoires
réparatrices ainsi que les modalités de leur exécution. La Loi 77/01 du 22 février 1977 sur les
Proc®dures ddexpropriation nstdopiutl emegnutei olna e |
compl te des int®ress®s et sbéappuyer sur un
dater de | a d®ci sion doéexpropriation pour ca
décrite dans les paragmplui suivent.

4.1.2. Textes juridiques complémentaires
Les textes juridiques complémentaires sont:

- la loi n° 11/009 du 09 juillet 2011 portant principes fondamentaux relatifs a la protection de
| denvironnement ;

- | Gd. N° 74148 du 02 juillet 1974 pant mesures d'exécution de la loi ROZBdu 20
juillet 1973 ;

- | G3d. N° 74150 du 02 juillet 1974 et arrété n0O02 du 31 mars 1990 portant modeles
de livres et certificat d'enregistrement ;

- [G3d. N° 74149 du 02 juillet 1974 et arrétés n° 0012208ludécembre 1975,
1440/000029/85 du 21 décembre 1985 portant circonscriptions foncieres ;

- | G3d. N° 77040 du 22 février 1977 portant conditions d'octroi des concessions gratuites ;

48



- leDécret du 06 mai 1953 portant concessions et administration dies éecscet des cours
d'eau;

- le Décret du 20 juin 1957 portant code de l'urbanisme,

- le Décret du 20 juin 1960 et ord. N° 98 du 13 mai 1963 portant mesurage et bornage des
terres ;

- les Arrétés n° 012/88 du 22 octobre 1988 et n° 01388 du 14 novembrpofi9d8
autorisation de batir

- Arrété n° 960012 du 31 mars 1990 portant modalités de conversion des titres.
4.1.3. Principe de propriété

Le Droit congolais reconnait aux particuliers (personnes physiques et/ou morales) le droit de
propriété surceitans bi ens qui sdéacqui rent, do6éune f a-
Loi n°073021 du 20 juillet 1973 portant Régime général des biens, régime foncier et immobilier et
régime des sdretés telle que modifiée et complétée par la L@D&WBAS8 juillet 1980 (Loi dite
fonciere). Ainsi, selon cette loi :

¢ La propri®: ® est sacr ®e. L6£tat garantit
conformément a la loi ou a la coutume » (Article 34, alinéa 1 de la Constitutionidu 2@0f) ;

¢ La propri®t ® est | e droit de disposer dounc
qui résultent de la loi et des droits réels appartenant a autrui » (Article 14 alinéa 1 de la Loi fonciere
Il estimportantdereleer qudéen mati re fonci re, | dappro
®t ant devenu propri®t ® inali®nable de | 0£t at
et du sous o | appartient © | 0£t atceuxuguienpostlatdemarde or d

Ceuxci ne peuvent donc détenir que la propriété privée des immeubles incorporés et acquérir sur le
sol un droit de jouissance qui sert de support de cette propriété.

Au demeurant, si le « droit de propriété » est lagefjle, ht se r ®serve | e dro
selon | es modalit®s pr®vues, doy apporter
ddexpropriati on pour-cioompenckdeuk phades : laprenderepluabelest g u
administratie et comprend la détermination de la personne administrative qui exproprie et par Ia,
ce quobest |l e pouvoir expropriant, l a d®si gi
détermination des formalités a remplir. La seconde phase est judiciaire.

Seul | 6£tat est propri®t aire du sol . 'l ne p
des droits de jouissance sur le fonds. Ces droits sont dénommeés « concessions ». Les concessic
sont de deux catégories : concession perpétuelilectecea si on or di naire qui
superficie, | usufruit et | dusage.

Dans la Loi foncierde la RDC, on présente les différents types de concessiesspas

- ¢ é |l es terres du domaine pri v ®pedpétuelled £t a't
ddune concession ordinaire ou doéune servi

- ¢ é |l a concession est | e contrat par | equ
physique ou a une personne morale de droit privé ou public, ue gvaissance sur un
fonds aux conditions et modalit®s pr ®vues
61) ;
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« La concession perpétuelle est le droit que I'Etat reconnait a une personne physique de
nationalité congolaise de jouir indéfinirderston fonds aussi longtemps que soient remplies
les conditions de fond et de forme prévues par Id¢dbiasticle 80)

¢ Les concessions ordinaires sont : | 6 e
location. %cf. article 109) ;

¢ PRyt ®ose est l e droit ddédavoir | a plei.]
|l £t at, ) |l a charge de mettre et ddoentre
redevance en nature ou en arg€nof. article 110).

¢ é En casuddoboeepropgpei ation pour cause di¢

ndest due pour | e fonds, | or sg(cfartided20mp hyt
¢ €& | 0expropriation de son droit, pour C
enl ever | es plantations et autres am®Ilior
indemnit®. Quant aux constructions qudil

propriétaire lui doit une indemnité fixée aux trois quarts de leur watuelle et
i ntr i n gcf aticle ¥1)e

¢ La superficie est l e droit de jouir d ¢
constructions, bois, arbres et autres plantes qui y sont incor(gbrésticie 123)

«Encasderepriceu dOexpropriation, aucune indemn
superficie a ®t ® consentie ~ titre gratui
le bénéficiaire en vertu du contrat originaire ou des avenants ne peut excédarcia différ

entre la valeur des constructions et plantations dont il a disposé sans en payer le prix et la
val eur des construct i (ofradicleel8L) pl ant ati ons (

¢ LOusufruit conc®d® par | d8£t aetl |"e udndeu speerr
jouir de ce f oméine, maicadachaege dedefconsetver Hams son état. »
(cf. article 132) ;

¢ Le Pr®sident de | a R®publique peut, p oL
qgudi l d®t er mi nea, |pPri@dwceeimmi ¢ét® qugamiosuer r a
prol ongation de | a jouissance ndexc®dant
| Gusufruitier et pr ®sentant une utilit® |
I i nde mn i mraté ne peat excdddr ia maltié de la valeur des biens, compensée par

| 6exon®r ation ou | dcf art®ld1B8¢)t i on des redevan
¢ LOusage doun fonds est |l e droi tméompare | 0

avec sa famille, soit ehapbitant, soit en y créant des entrepdts peuné&uoie. %cf. article
137).

I ndest pr® u aucune disposition particu
mesures de compensation se rapportant a cette catégorie de concession ordinaire ;

«Par |l a | ocation, | £t at soO0oblige ° fair.
certain prix que celtei sdoblige ° | ui payer. En prin
concession. » (cf. article 144).
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- Cette fois encor e disposition parGicaliere dapsrla® houfona@éosec u n
concernant do®ventuell es mesures de comp
concession ordinaire

- ¢ Une servitude fonci re est une charge i
autre fouls. »{(cf. article 169).

- ¢ LdE£tat ou | e concessionnaire peut ®tabl
son fonds ou de sa concession telles servitudes, que bon lui semble, pourvu néanmoins que
les services établis ne soient imposés ni éstanpe, ni en faveur de la personne, mais
seulement a un fonds ou une concession et pour un fonds ou une concession et pourvu que
ces services noaient doaill eurs rien de
servitudes ainsi établies seerggbar le titre qui les constitue ; a défaut de titres, par des
régles supplétiveqcé. article 177).

- ¢ Un arr°t® conjoint des ministres ayant

a titre de regles supplétives, les conditions étenl i t ®s de | 6 ®t abl i sse
guestion © | a pr®sente section, l es droit
servitude est due, ai nsi gue | es c(efuses
article 180).

415 . D®marche doexpropriation

La | oi congol ai se sur | expropriation pour

mati re. Il y a déune part, d®marche admini s

Démarche administrative

La démarchadministrative comporte deux phases suivantes, a savoir, la phase préparatoire et la

d®ci sion doéutilit® publigue des travaux et d
Pr®parati fs ~ [ b6expropriati on

Lédarti cl e001xdu 22 &vrierd97T disposelqdl a pr oc®dure ddexprop
une d®cision pronon-ant | dutilit® publique d
sous silence | a phase des pr®paratifs qui pr
renvoyat ° notre avis cette phase 7 | a discr ®ti
sur | 6expropriation.

D®ci sion déutilit® publiqgque des travaux et d

La d®ci sion pronon- anett |odrudtoinlniatn& plubbel xi pgruoep rdi e
déarr°t® minist®riel ou d®cret pr ®si denti el
connai ssance des personnes expos®es ~ | 0expr

1. lettre recommandée a la poste avec aceus€aption ou remise en main propre par un
messager avec récépisseé daté et signé (art. 7) ;

2. pour les droits collectifs de jouissance, la population est en outre prévenue oralement par
une communication faite aux représentants qualifies des commutéaesseaes, par le
bourgmestre de la commune ou son délégué (art. 8i Geiudresser un proeesrbal,
| equel est transmis avec copie des avert
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d®ci si on doboexpropr i er .ise paoardormanee oe Eat dé@et d ® c
présidentiel, les documents exigés-@tssus signalés sont transmis au Ministre des
Affaires Fonciéres (art. 8) ;

3. si une personne intéressée ne peut étre atteinte par un des actes de la procédure
| 6 Ad mi ni sitlerPeoturewr de laaRépmblique puis le Tribunal de Grande Instance
du ressort qui prend dourgence | es mesur
cause (art. 9). Le procureur peut conti ni
si cellexi échouent ou se révelent inutiles, le Procureur de la République demande que le
Tribunal de Grande Instance nomme un administrateur des biens a exproprier (art. 9 al 2).

Les droits et les devoirs de cet administrateur se limitent a la eepprésenn  de | 6 e x
dans | a proc®dure dobéexpropriation et de
72 du Code de la Famille lui sont applicables.
La d®cision doit mentionner | 0identibie®acompl
exproprier avec en plus, en cas doexpropriat

et les biens a mettre en vente ou a concéder. Elle fixe en outre le délai de déguerpissement a dat
de la mutation (art. 6).

Soi l e X idsetse i ‘'mmedu@®d arsd compris dans | e pl an
tout autre droit non inscrit au certificat
tenu ddédaviser sans d®I ai lqwois il reste seul teauienverseuwd e |
des indemnit®s quodils auraient pu r®cl amer (

La décision est publiée au Journal Officiel et portée a la connaissance des personnes exposees f
lettre recommandée a la poste avec accusé de réception @nreraisgropre par un messager
contre récépissé daté et signé.

Pour les droits collectifs de jouissance, la population est prévenue par une communication faite aw
représentants qualifiés des communautés locales intéressées par le Commissairesde zone ou

délégué. Cehai dresse un procesrbal qui est transmis a l'autorité qui a pris la décision
d'exproprier.

Cas de r ®cl amations et observations de [ 6exp
Ldarticl e -0011du @2efévrieral97l7 diti que7es réclamations, obsergatmesrds

auxquels |l a d®cision doéexpropriation donne |
ddment justifiés, que les personnes intéressés réclament, doivent étre portés a la connaissance
Ministre des Affair ecsesFsoanicrie mmeenst, Iqfuaiutmd e ¢ t®
déexpropriation, dans | e d®I ai déun mois ~ d
du r ®c®pi ss®). Ce d®I ai peut °tre prorog® pa
A Ipdexation du d®I ai i mparti, des propositio
Mini stre des Affaires Fonci res (verlvatdressdel ) . C
signé par deux Géometres Experts Immobiliers du Cadagurelsuax adjoint, si nécessaire, un

agronome ou un autre sp®cialiste, suivant | a
droits collectifs ou individuels de Joui ssa
domani abpsiahtbespappui e, pour formuler ses p

prescrite et effectuée conformément aux dispositions des articles 193 a 203 de-G2Ibdn° 73
20juillet 1973. Ces expertises et enquétes peuvent étre faites préalablemeh d ouver t ul
52



proc®dure ddéexpropriation (art. 12) et 7 do&f
compétence des tribunaux.

Démarche judiciaire

En droit Congol ai s, | expropri at compéteecadu une

Pouvoir Exécutif. Les tribunaux ne sont déclarés compétents que pour régler a posteriori les
incidents n®s de | dop®ration entre-0@lxdp22o0pr i a
fOvrier 1977 dit qaléasuitedi®desaccord, « dssgnatian est donnéemiuxa b
parties ° exproprier, “ |l a requ°te de | dexpr

la procédure administrative et procéder au réglement des indemnités. Tout tiers intéressé peu
intervenir ou étre appelé en intervention ».

En cas ddéenclenchement dobéaction devant | e ju
A dans |l es 15 jours de | 6assignation, | e t

A dans |l es huit posus He c@®@gukadat®, dell at
(art. 14) des experts. Le tribunal fixe le délai dans lequel les experts nommés devront avoir
déposé leur rapport. Ce délai ne peut dépasser les soixante jours, sauf circonstance
exceptionnelle, auqueals il peut étre prorogé de trente jours (art. 15). Les experts peuvent, au
bureau du Conservateur des Titres immobiliers, se faire communiquer -parta@easui

renseignements wutiles ° | daccomplissement
dans | e d®l ai i1 mparti, un rapport commun e
(art. 15) ;

1. Dans les huit jours du dép6t de ce rapport, le président du tribunal convoque les parties a
une audience fi x®e eementdadr@tecanmannUn exerepkired ®1 &
de ce rapport est joint a la convocation (art. 16) ;

22A | daudience ainsi fi x®e, l e tribunal ent
tard dans le mois de cette audience, il statue sur le montagrdegés et les frais, et si
| expropri ® | 6en saisit, sur |l a dur ®e du

exécutoire par provision, nonobstant tout recours et caution (art 17).
4. 1.6. La proc®dure doéoindemnisation

L'article 18 delaloP 77001 du 22 f ®vrier 1977 pr ®ci se (guUE
fondée sur la valeur du bien a la date du jugement statuant sur la régularité de la procédure
LOindemnit® doi't °tre pay®e avamto-adirt avant egi s

| 0®t abl i ssement du certificat ddenregi str eme
certificat de | 0expropri ®, et au plus tard,
délai, I'exproprié peut poursuivexpropriant en annulation de I'expropriation, sans préjudice de

tous dommages int®r°ts, soi l y a |ieu, et ¢

possession de ses droits immobiliers. Pour la fixation des indemnités, leD@l wu722 féier
1977 a prévue différentes évaluations :

- Une évaluation par les intéressésngmes des indemnités ou compensations diment
justifi ®s dans | e d®l ai ddun mois ~ dater
lequel délai peut étre prorque r | dautorit® comp®tent e. ||
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| expropriant et | 6expropri® sur | e mont a
11).

- Une ®valuation judiciaire des indemnit®s
commis.

Une évaluation par deux géométres experts immobiliers du cadastre auxquels est adjoint, selon |

cas, un agronome oOU un autre sp®cialiste su
| i ndemni t® portant sur | *icxaled suolasteses domanjalesise s s
fonde sur un rapport ddédenqu°tes prescrites e
la loi n® 73021 du 20 juillet 1973 (art. 2| on ce dernier cas, | 6engqgl

- la vérification sur plade la délimitation du terrain demandé
- le recensement des personnes qui s'y trouvent ou qui y exercent une quelcongue activité

- la description des lieux et l'inventaire de ce qui s'y trouve en fait de bois, forét, cours d'eau,
voies de circulatign

- l'audition des personnes qui formulent verbalement leurs réclamations ou observations

- I'enregistrement et I'étude de toutes les informations écrites.

L'enquéte est ouverte par affichage dans la localité ou le terrain est situé. Il est cléturé par un proce:s
verbal indiquant tous les renseignements réunis et les conclusions de I'agent qui en était chargé. Da
un délai d'un mois, l'auteur de I'enquéte envoie sous pli recommandé a l'autorité administrative
compétente deux exemplaires de son pvecbal. Tourequérant peut obtenir une copie de la

lettre de transmission du dossier. Les différents niveaux de Il'administration impliqués dans
I'expropriation peuvent demander une révision de I'enquéte.

Quand le dossier d'enquéte donne satisfaction, il est tenfrosureur de la République qui a

un mois pour approuver le rapport d'enquéte ou communiquer ses observations. Si ce délai d'un
mois est dépasse, le rapport est accepté d'office. L'administration doit répondre a toutes les
observations du Procureur déRiépublique. Quand il y a accord, le dossier d'enquéte doit étre
transmis dans le mois qui suit a l'autorité administrative compétente. Les sommes a payer en
application des articles 4 et 5, somrddtant en ca
pui sse, durant | dinstance, °tre oblig® de su

4.2. Cadre juridique international
4.2.1. Blitique Opérationnelle 4.12 de la Banque mondiale

LOexp®rience du pass®e montr e ignomanséeddnale r ®i n
cadre des projets de développement, elle engendre souvent des graves problemes économiques,
sociaux et environnementayiyles systémes de production sont déman{ejdéss populations
voient | eurs moy e se ougperden leuwsdsaurcds deorev@nelEsasone n u i
relocali s®es dans des environnements 0% | eur
performantes et la compétition sur les ressources plus(fg)tes structures communautaires et
lesréseaux sociaux sont affaijfigles groupes de parenté sont dispefgds 6 i dent i t ® cu
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|l autorit® traditionnelle et | es possibilit®
renferme des sauvegardes pour affronter etaéduwire s r i sques dbéappauvr i s

La PO 4.12 de la Banque mondialdé@denche&avec le CPR et a pour objectif

- d'eviter, dans la mesure du possible, ou de minimiser la réinstallation involontaire en étudiant
toutes les alternatives réalisables damsdaption du projet

-l orsqudun d®pl acement de popul ation est ir
congues et exécutées sous la forme de programmes de développement procurant aux
personnes déplacées par le projet suffisamment de rdofensnvesti ssement
permettre de bénéficier des avantages du projet. Les populations devront étre consultées de

mani re constructive et avoir |l a possibild.i
des programmes de réinstallation
- dam®l i orer ou tout au moins r®tablir |l es

personnes déplacéed

- d'améliorer les conditions de vie des personnes physiquement, ou du moins de rétablissement
deleusmoyens dodexi st e nwegeceueitétard eonsidéras,ren terinevréels,u  d
aux niveaux qui prévalaient au moment de la phase précédant le déplacement ou celle de |
mi se en Tuvre du projet, selon |l a formule

La PO 4.12 reconna’t qpuaet et |6saastgetionsde teur atiisatidne st
peuvent avoir des impacts négatifs sur les personnes et les communautés qui utilisent ces terres. |
r® nstallation involontaire d®signe ~ |l a foi
abrijet e d®pl acement ®conomique (perte dobactifs
de source de revenus ou de moyens ddexi stenct
restriction doutilisation de terres | i ®es au

La réinstadition est considérée comme involontaire lorsque les personnes ou les communautés
affect®es nodont pas | e droit de refuser gu
| utilisation de | eurs terres entra”  nent wun

Cette situation se présente dans les cas suijaxprofriation Iégale ou restrictions permanentes

ou temporaires dei) oturtan dacttiiooms dre®gd eir®es d:
recourir ° | dexpsopesarioniounsi mPgaéesdrel at
do®chec des n®gociations avec | e vendeur.

La perte de l'acces a des biens et a des ressources naturelles communes est un facteur importan
prendre en compte lors de I'évaluation descimpl'un projet sur les communautés affectées et sur

l es moyens dodoexi stence des m®nages. Les type
mais ne sont pas limités a des paturages, des arbres fruitiers, des plantes médicinalds, des fibres,
boi s, et dbéautres ressources foresti res non

des terres boi s®es et des stocks de poisson
définition a des ménages individuels, leur &&déses ouvent un ®I ®ment cl| G
des m®nages touch®s et sans |l equel I Is S
ddappauvrissement d% au projet

Ainsi, la PO 4.12 vise ~ soOassur edeplgcementt e pr
ou délocalisations des personnes. Mais, stdeuxs 6 av rent i ncontournabl
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une assistance aux personnes déplacées pour leur permettre de reconstituer leurs revenus et let
niveaux de vie et, idéalement, de leboaaré

Cette politique est déclenchée: par

-l dacquisition involontaire des terrains ol
-des restrictions doéacc s ° des ;biens physi
-des restrictions doacresaiespiotégéess parcs natic

Tel que mentionné précédemment, le @R&mine, entre autres, les mesures requises pour traiter
des d®pl acement s physiques et ®conomi ques,
Réinstallatior{PAR) lorsque les sites des gwagets sont identifies. Ce cadre exige que les
popul ations faisant :|l dobjet de d®pl acement s

- informées des possibilités qui desont offertes et des droits se rattachant a leur
déplacement

- consultées, soumises a plusieurs choix et inforegedternatives réalisables aux plans
technique et économique ; et

- pour vues rapidement ddéune compensation ef"
les pertes de biens directement attribuables au projet.

Lorsque | dacqui siictionstées dé euer ues |l ogsaktesnr € gud
ou permanentes) ne peuvent étre évitées, le plan de réinstallation qui sera préparé doit offrir au
personnes touch®es une indemnisation ares c o0 %t
pour l eur permettre doéoam®Iliorer ou, au moi n

subsistance.

Par aill eurs, une base claire pour I e calcul
Réinstallation. De méme, le montant @eé hde mni sati on sera r®par
transparentes.

Lorsque les personnes déplacées tirent leur subsistance de la terre, ou lorsque les terres sont

propri ® ® coll ective, | OEmprunt eur orfe§dei ra a
rempl acement , “ moins qudodil pui sse °tre d®mc
remplacement équivalentes ne sont pas disponibles. Dans la mesure ou la nature et les objectifs ¢
projet | e permett ent taukdBmupautasret perasonnesodéflacéesrlaa ¢

possibilité de tirer du projet les avantages qui conviennent pour leur propre développement. La
réinstallation involontaire requiert que les besoins des groupes vulnérables au sein des populatior
déplacées soien s p®ci fi quement examin®s | ors de | 0®
ddactions de r®i nstallation.

Globalement, le principe fondamental de la réinstallation involontaire est la sauvegarde au moins, :
d®f aut ddune am®l ivoradiesnpogpes ac omchist adhecd®
financé par la Banque mondiale. Pour garantir que la compensation et les aides a accorder au
populations affectées seront effectifs, un programme de suivi/évaluation sera inclus dans le
processude réinstallation.

Le tableau a@lessous compare la législation congolaise et la PO 4.12 de la Banque mondiale en
matiére de réinstallation.
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Tableau 3: Comparaison entre Iégislation congolaise et la PO 4.12 de la Banque mondiale

Theme I nstruments juridiques | PO/PB 4.12 Conclusions

nationaux
Date limite | Dat e de | 6o uv|P.0.4.12 fixe la date limite est la date au délf La politique opérationnelle de la Ban
do®Il i gi kpubliqgue recensement. Mondiale et la législation congolaise
(Cut-off date) rejoignent en ce qui concerne les persd

Toutefois, cette date limite peut aussi étre ¢
laquelle 1aone de projet a été finalisée, en préa simplement préciser que le droit cong|

;"‘ l:“. rec edn IS ement K q P Obl:_ " | est plus restrictif dans la mesure ou il
a délimitation de la zone aupres dupublica | s o ccent en parti

effective et que, par la suite, la diffu droits formel s ait
syst@®matique et per mijcapn ’
afflux supplémntaire de personnes.

qui peuvent étre déplacées. |l

Recommandation Appliquer la politiqu
opérationnelle 4.221ébut du recensemel

Le recensement per me
®l i gibles ™ 1 daide p
de personnes i n®l i gi
procédure acceptable pour déterminer les cf
do®l i gibilit ®éesensmplige
les différents acteurs. Exclure du droi
compensation et "’ I

sdinstallent dans | a

le projet.
Personnes -Les personnes éligibles a | La PO.4.12 ne fait pas de distinction entrg LA PO 4.12 et la législation de la RD(
éligibles a une| compensation sont kper sonnes qgui d o i v|rejoignent en ce qui concerne les persd
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compensation |propri ®t ai res|lcompensation. 1 s 0 a qui peuvent étre déplacées. Il
les titulaires de droits réfd ®t i ennent des dr oi t|simplement préciser que le droit de la F
immobiliers et fonciets les|d ®t i ennent pas. T o ut |est plus restitif dans la mesure ou il m
titulaires des droits de créa| droit a une compensatigour la perte de terrfl accent en parti (
ayant pour o b|maisseulementa une aide pour la réinstallatif droits reconnus par la loi, alors qug
| a joui ssanc;:e P0O.4.12 ne fait pas cette distinction.
les titulaires de droits de ( ] ) .
communautés locales sur Les .de,tE{nteurs de dl’(?lt coutumier ¢
terres  domaniales  (arti considérées comme détenteurs de |
premier loi n° 7001 du 27 formel
février 1977) RecommandatianAppliquer la PO.4.1:2
aucune distinction entre les personnes
détiennent des droits formels de ceux
nden d®tiennent pa3
Compensation | Compenser avec une parc| De préférence remplacer les terres prisq En accord sur le principe, mais différent
terres équivalente r ®g ul a cupaienr quahddlesc moyens | le prix du marché. Recommandati
subsistances sont liés a la terre; sinon, paiem( Appliquer la P.O.4.22emplacer les terr
terres prises au prix du marché prises et gul ari ser | © ¢
paiement des terres prises au prix du md
Compensationd | Payer la valeur selon le c¢| Remplacer ou payer la valeur au prix du m| Différence sur la détermination des vale
structures/ officiel actuel (Colt de remplacement a neuf, | a payer.
infrastructures amortssement)

Recommandation : Appliquer la PO.4,
remplacer ou payer la valeur au prix
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marché actuel.

Occupants Le droit de PO 4.12, par. 16: Les personnes relevar Une divergence existe entre la politique
irréguliers pr®voit pas dparagraphe 15 c) recoivent une aide | BanquéMondiale et la législation congolg
d 6 a iudimnqug en cas | réinstallation en lieu et place de la compensEn ef f et , aucune 4
retrait des terres du domajpour | es terres guod el prévueen cas de retrait de terre du don
publ i c de l[len tant gue de beso|lpublic de | 3dEtat |
| occupati on |objectifs énoncés dans la présente politigue de terres domaniales occupées par
concessions privées. condition qudell es a|particuliers en RDC, alors que
zone du projet avant une date limite fixée. procédues de la PO 4.12 exigent une |
compensation. Mais dans la pratique,
assistance est accordée aux population:
P.04.12 paragraphe 6. b) i) et c) : Si garantir la paix sociale, notamment dar
relocalisation physique est nécessaire, les perf Projets financés par certains baille
d®pl ac®es doivent b®r appliguer la PO. 4.12 de la Banque mon
indemnités de déplacement durant la réinstall
Reommandation Appliquer les normes |
la PO.4.12 les occupants sans droit for]
Ou occupants irréguliers recoivent une a
la réinstallation en lieu et placent dj
compensation pour
occupent et toute autre aide, en tant qu
besoin.
Evaluation & | Remplacer a base des barg Cout de remplacement pour terrains perdu Différence importante mais en accord s
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terres

selon la localité

projet

pratique

RecommandationAppliquer la PO.4.12
Le cout de la compensationesipéces poy
tout terrain perdu au projet devrait ¢
basée sur le colt de remplacement.

Evaluation 0
structures

Remplacer a base de bar
selon matériaux de construct|

Remplacer a base des colts de replacement
sans dépréciation

Difféerencemportante mais en accord su
pratique

RecommandaticnAppliquer la P0.4.12

Consultation et
Participation du
public

La décision de procéder
| expropriat.i
connaissance des person
expropriées par la publicati
au journal diciel et par lettrg
recommandée avec accusé€
réception ou en mains propr
Concernant les droits colleci
de jouissance, la population
en outre informée par ui

communication faite at
représentants qualifiés ¢
communautés local

intéresséesap le commissait
de zone ou par son délég
(articles 7 a 9 loi n° -0D1 du
22 février 1977).

Les populations déplacées devront étre cons
de maniére constructive et avoir la possibilif
participer a tout le processus de réinstall
conforménent au § 2 b) de la PO.4.12 ; § 1
Annexe A § 15d) ; Annexe A § 16 a)

La législation congolaise  prévoit
enqu°t e, en mat i
cause doutilit® p
publique et fait

publicité. Maides intéressés peuvent
ignhorer | 6exi st enc
maniére constructive au processus
participation.

Recommandation Appliquer la PO.4.%z2
consulter de maniere constructive
populations déplacées pour I
participation a tout el processus (¢
réinstallation.
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Groupes
vulnérables

La | ®gi sl atio
prévu de dispositions spécia
concernant les group:
vulnérables. Mais, les articlef
et 13 de la Constitutic
interdisent toute forme (
discrimination.

PO. 4.12, ar. 8:

Pour que les objectifs de la politique
réinstallation soient pleinement respectés,
attention particuliere est a porter aux gro
vulnérables au sein des populations dépl
notamment les personnes vivant en deca du s
pauvreté, ldsavailleurs sans terre, les femmes
enfants, les populations autochtones, les min
et toutes les autres personnes déplacées qui
pas | 6obj et ddune pr
législation nationale

Différence importante

Recommanration: Appliquer la P0.4.1:
prendre en compte les groupes vulnér;
au sein des populations déplacées.

Reglement des

litiges

Négociation a travers |
structures  étatigues  pc
sdentendre s\
| 6i ndemni sat.
contraire,d phase judiciaire ¢
mi se en Tuvre

Annexe A P0O.4.12. par. 7;lAnnexe A PO.4.]]
par. 16 cAnnexe A par. 17: prévoir les procéd
judiciaires avec des délais raisonnables, ur
abordable et a la portée de tous en favorisa
mécanismes altextifs tels que la conciliation,
médiation ou le recours a certaines aut
coutumieres

Deux modalités différentes sur le plan
principes mais dans la réalité les mécan
de résolution de conflit rejoignent ceux (
Banque Mondiale

Recommanration: Appliquer la PO.4.12
sbassurer que | e T
litiges est mis en place.

Type
paiement

de

Normalement le paiement
fait en espece (articles; 117
alinéa 2 loi n° 7@01). Mais
nNdi nterdit p &
nature (Terreontre terre)

Les niveaux de compensation en especes d
étre suffisants pour financer le remplacemen
terrains perdus et autres actifs au co(t intég
remplacement.

PO 4.12, par. 11:

Les stratégies de réinstallation sur des terres d

Concordance partielle

RecommandationAppliquer la PO.4.1
Privilégier, en ce qui concermdes
populations déplacées dont les mo]
ddexi stence sont
compensation terre contre terre.
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étre privilégiées en ce qui concerne des popul| .

d®pl ac ®es
la terre.

dont | es m

Annexe A P0O.4.12 par. 10 note Pour la
compensation des terrains en zone urbaine,
prendre la valeur marchande avant le déplac

ddun terrain de tail!/
situé dans le voisinage des terrains concern
pl us du C 0 Yt des fr
cession.

Alternatives de

La législation congolaise

PO 4.12, 8§ 11: Si les personnes dépl

L a PO. 4. 12, en m ¢

compensation | prévoit pas, en dehors cchoi si ssent une aut r|compensation notamment celle fondéeg
indemnisations et / ou qt err es, ou soil ndy |des perspectives
| 6attr i butsiteoes| disponibles a un colt raisoneabil faudrgi nd®p endant ndest
| octroi d & e m proposer des options non foncieres fondées si Iégislation congolaise. En regle géns
titre déal tjperspectives doempl oiseuleslesindemnisations en espéces
compensation. sdajouteront une i 1 compensations en nature sont prévues.
terre et autres moyens de production perdus. . )
Recommadation : Appliquer la PO.4.12
Principes Juste et préalable (article | Au préalable. Recommandation Application de la P
d 6 i nde mr Constitution) juste et équitab 4.12, indemnisations selon le valeul

indemnité compensatoi
(article 26 Code d¢
investissements)

Pour les terresa la valeur marchande pour
terres agricole$avant le projet ou le déplacem
-ddune terre doun pot

remplacement
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utilisée similairement dans le voisinage de la {

concernée, plus le colt de mise en valeur de |
a des niveaux équivalents a ceux de la

concern®e, plus | es
cession.
Pour les terrains urbain = | a val el

terrain de taille égale et utilisé de maniere sin
avec des équipements et des services
équivalents, et situé dans le voisinagdairains

concern®s, plus | e cc¢
de cession.
Pour | es mai s onsau@rixdy

marché, sans dépréciation.

Déménagement

La d®cision p
publique fixe le délai (
déguerpissement

conf or mPment
loi n° 77001 du 22 février 197

Aprés le paiement et avant le début des travg
génie civil.

Différence importante

RecommandatianAppliquer la PO.4.14
aprées le paiement, complété la réinstall
avant le début des travaux de génie civi

Colt de
réinstallation

A charge du Gouverneme
(acquisitions de terrg
indemnisations des PAP)

Payable par le gouvernement

(les couts eharge du projetsont | & ®1 a
PAR, exécution des PAR par des ONG, le §

Recommandatian Application de la P(
4.12. Suivre les arrangements des accqg
financement.
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surveillance et audit social).

Réhabilitation | Non mentimné dans I{ Nécessaire dans le cas ou les revenus sont t¢ Différence importante
économique législation les mesures introduites dépendent de la sévé ] .
| 6i mpact n®gatif RecommandatianAppliquer _Ia PO.4.1]
Le CPR donnera une assistance po|
réhabiliion économique des PAP.
Suivi et| Non mentionné dans Nécessaire Différence importante
évaluation législation

RecommandatianAppliquer la PO.4.1]
Mettre en place un mécanisme de suivi
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Remarque:

Sur bon nombre de points, il y a uneveogence entre la législation congolaise et la PO.4.12 de la
Bangque mondiale.

Certains points de divergence ont été relevés, notamment

- personnes éligibles & une compensation
- compensation des terres

- compensatiod structures / infrastructures
- occumtion irrégulierg

- évaluation des terres

- évaluatiord structures ;

- participation du public ;

- groupes vulnérables ;

- dternatives de compensation ;

- déménagement ;

- co(t de réinstallation ; et

- suivi et évaluation.

Ces points de divergence non pris en cotiapie la I€gislation nationale ne sont pas en contradiction
avec | a PO 4.12 de |l a Bangque mondial e, ils r
national e. Par cons®quent rien n'emp®°chse | 6ap
congolais au nom du principe de compatibilité.

Toutefois, en cas de divergence entredaplug PO 4
avantageuse a la population affectée qui sera appliquée.

4.3. Cadre institutionnel

4.3.1. Acteursristitutionnels responsables

4.3.1.1. Acteurs institutionnels responsables au niveau national
Différentes institutions interviennent dans la gestion des terres en RDC.

Il sdagit essentiell ement du:

- parlementdont le role et les attributions sont organiaékep Art. 183 al 1 Loi Fonciere (LF)

- Président de la Républiquegui Iégifere en matiere de lotissement des concessions a titre gratuit
et d'expropriation par ordonnance pour l'aliénation d'une zone

- Ministere des Affaires Sociales (MINAS)

Dans le cadrde ce projet, ce Ministére agit a travers le Fonds Social de la République Démocratique
du Congo (FSRDC) |l e maitre doouvrage de part
STEP Il relative aprogramme denise en place de systemes de pratesticiale élargissement de

la couverture des programmes de protection sar@goration de la qualité de protection sociale
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renforcement du cadre institutionyadveloppement de mécanismes de coordinatinforcement
des capacités en mati@egorotection socialetc.

Minist re de | 6Agriculture, Pcche et £l evage

1 a dans ses attributions | a production agr.i
| 6®qui pement de | 0despace ruralpn pooargammiacaztrioo
de la production. Ce Ministére est impliqué dans ce projet car ce dernier prévoit des activités
ddam®nagement agricole dans | e cadre de | a mi
Ministére des affaires fonciéres

Le Ministere @s affaires fonciergsui est charg® de | dapplication

fonciere et immobiliéete de | a mi se en Tuvre de |l a politiaqgl
distribution des terresdu notariat en matiere foncietecadastrale | a gesti on et (e
immobiliers | e | oti ssement et | 6doctroi de parcell ec:c
Minist re charg® de | 6Urbani sme.

Ministére de I'Environnement

Le ME et son service impliqué dansfeo | e t en coll aboration avec |
ddassurer | e contr'le des activit®s de sauve:q
trimestre © | 06®tablissement doéun rapport do®v
Agence Congolais de | 6Environnement (ACE)

LOACE a p olavalidationsdes Etudes d'Impact Environnemental et Social (EIES), des
Diagnostics d'Impact Environnemental et Social (DIES), des Plans de Gestion Environnementale et
Sociale (PGES) et des Plans de Mi€meformité Environnementale et Sociale (PMCES); des Plans
ddActi on de R®suin sdmamistiatd ¢t techniqué de#\fRojets en cours d'exécution
(analyse des rapports de terrain, inspection et audit environnemental).

LOACE esteasBResp®npabl és dOEnvironnement (RE)
et Ministeres, pour I'évaluation environnementale et sociale des projets qui relévent des prérogatives

de |l eur Minist re ou de | eur Enthuha®esTeguisbesni g u e
dans | e domaine des Evaluations et Etudes dol
mission. Toutefois, ses capacités matérielles et financieres sont relativement réduites pour lui permettre
ddassurer corr eentdesaanssion] daccompl i ssem

La Commission Nationale des Réfugiés (CNR)

Dans le cadre du STEP Il la CNR appuiera le FSRDC a constituer les registres des réfugiés et autres
personnes déplacées forcées sans discrimination dans les activités du projet, notaavanent les tr
publics et les transferts monétaires.

Programme National d'appui a la Protection Sociale (PNPS)
Dans | e cadre du STEP 11, |l e PNPS appuiera |
| dorientation g®n®r ales du projet.

Fonds Social de Républiqué®émocratique du Congo (FSRDC)
En tant qQudAgence ddex®cution du Gouvernement,
reconstruction de la République Démocratique du Coegiochiargde:
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- assurera la préparation du projet et a la foistiengeshnique et la gestion fiduciaire des
activités du projet travers un compte bancaire désigné

- la gestion et du suivi des activités de la Composante 1 et 2 ¢lu projet
- la gestion financiere et administrative de la Composante 1 du projet

- lamaitie d' ouvrage pour tous |l es contrats ex®
Composante 1 et 2 du prgjet
- |l a coop®ration ®troite avec | es agences de

Drainage (OVD) et la Direction des Voies de Diesagricole (DVDA)

- l'interaction avec la Banque Mondiale, et en général avec tous les bailleurs de fonds qui
interviennent dans le cadre du fonds fiduciaire de la Composante 1 et 2.

Le FSRDC dispose, au niveau de Kinshasa, d'une Unité EnvironnemeBtalialet(UES)
comprenant un expert environnementaliste et un ex
Sociale (UES) de FSRDC est chargée du suivi et de gestion des aspects environnementaux et sociau
de tous les projets gérés. Elle va assurer|el@adre de la Composante 1 et 2 du STEP I, la
coordination et |l a supervision de | aaélaliogge en |
alaprochaine ®tape. LOUES sera appuy®e par des
antenns provinciales. Ces assistants auront la responsabilité de réaliser le screening environnementa
et social, et le soumettre au SpécialistawregardeEnvironnementateet au Spécialiste en
sauvegarde&iocialebasé a Kinshasa pour validation.

Poures besoins de mise en Tuvre du pr®sent pr oj
Centr al qgui existait dans | e pass®, mai s aus
personnel fiduciaire du siége devra également étre renfocéea t)a | € r ecr ut emen
comptable et un spécialiste en passation de marchés.

Il sied de rappeler dans toutes | es activit®s
les Populations Autochtones seront directementéaégptéesavecun pourcentage fixe dans le
manuel des proc®dures pour | es travaux et en
1. Acteurs institutionnels responsables niveau provincial

1 Les Gouverneurs des provinces suivantesKasai Central, S#dvu, NordKivu, Nord
Ubangi et Ituri ;

f Les ministeres provinciaux (Affaires sociales, Intérieures, Affaires foncieres, Agriculture,
Elevage et Péche, Environnement et), y compris les divisions provinciales ;

Les villes: de Kananga, de Gbadolite, de Bunia, de Buka@pma et leurs communes ;

Les organisations de la société civile ces structures de proximité peuvent jouer un réle

i mportant dans | e sui vi de | a mise en Tuvr

= =

2. Evaluation des capacités en matiére de rétallation des acteurs institutionnels

Au niveauprovincial

Pour ce qui concerne les parties prenantes au niveau provincial, la procédure officielle concernant

| expropriation pour <cause doutilit® spdasbl i que
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rencontres institutionnelles et des consultati
été suivant une négociation directe avec les propriétaires de biens ou les personnes affectées.

Les structures chargées des opérationgndéalié@tion en RDC ont souvent eu a conduire ou a
participer a des opérations de recasement donnant lieu a une indemnisation des personnes affectées
Cboest | e c aNatiodak dds Affail®ncieras,tde |@ Direction de I'Habitat et de 1©ffic

des Voiries et Drainage, etc. Ces différentes institutions ont une expérience en matiére de réinstallation
et sont familieres des anciennes procédures de la Banque. Dans le cadre du STEP I, ces institutions
seront recyclées sur les politiques opératiesrde la Banque, notamment la PO/PB 4.12, pour
optimiser leur intervention.

Au niveau provincial ou le STEP Il est prévu, les institutions locales: mairies, cadastre, urbanisme,
domaine, agriculture, ont certes une expérience en matiere d'inderahidatidéplacement de
popul ations mais, ces activit®s ont ®t ® men®e
partiellement a la procédure nationale a savoir la délimitation du terrain par le cadastre et la fixation de
la valeur de celaipar le service et par le ministére de I'habitat et les paiement des impenses. On note
aussi I'existence de services fonciers (brigades fonciéres) ce qui traduit I'intérét majeur accordé au
guestions de terres. Toutefois, ces services n'ont pas teypertide et les moyens requis pour
préparer et conduire une opération de réinstaltatidormément a la PO/PB 4.12.

LOACE di spose de Directi e&Kn vur cevti nictivarlie s© alud eNko
Central et Nord Ubangi dont les projgtst suivis par le niveau national. Il faut noter que les
directions provinciales de | 6ACE ont seul emen:

Dans ce contexte, il est nécessaire que le STEP Il initie un programme de renforcement des capacités

quivi se 7 renforcer l es entit®s techniques af|
réinstallation.
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Chapitre 5. PRINCIPES, OBJECTIFS ET PROCESSU®E REINSTALLATION
Le présent chapitre se focalise sur les principes et objectifs de réindellptmressus de
r® nstallation, | e plant de r®i nstallation et

5.1. Principes et objectifs

5.1.1. Reglements applicables

Les impacts du Projet, fai sant | 6 orevermis dedu CP
personnes seront traités en conformité avec la Iégislation congolaise ainsi que les exigences de I:
PO/ PB 4.12 sur | 6dacquisition de terres, restri

Lorsque des différences ou de¥lis apparaissent entre ces deux référentiels, celui le plus avantageux
pour les PAP sera appliqué.

5.1.2 Principes applicables

Selon les objectifs de la PO/PB 4&2a réinstallation involontaire, les principes suivaves
étrerespectédansé cadre de la réinstallation involontaire

- &viter |l a r® nstallation involontaire ou,
solutions de rechange lors de la conception du projet;

- &viter | dexpulsion forc®e;

- lorsque des batiments lal®s s on't susceptibles doéo°tre af

devront revoir |l a conception aux fins do®v
b©ti ments habit®s, | es d®pl acements et | a
- lor sqguet |Burmplaecs terres et | es sources de r ¢
sont menac®s, et m° me sodi l ndest pas n®ce

équipes de conception devront revoir la conception dpregeispour éviter cet impgatans
la mesure du possible;

- la minimisation des impacts sur les terrains sera prioritaire parmi les criteres de conception des
ouvrages et infrastructures concgus par le Projet;

- le co¥%ut de | 6acquisition des t eurréiastalleson du ¢
sera inclus dans | 6estimation du co%t des

- dans la mesure du possible, les équipements et infrastructures du Projet seront localisés sur des
espaces publics ou des emprises existaittessetdes principes sont destinés a minimiser les
i mpacts n®gatifs. Il ne sera, cependant, pe
de terrains ou |l es d®pl acements (physiques
supplément aumesures de minimisation des impacts mentionrdessgs, des mesures
ddoatt ®nuation seront ®gal ement n®cessaires
de Réinstallation.

5.1.3. Crit res do®ligibilit®
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En régle générale, la politique dastallation involontaire est déclenchée lorsque que l'activité
envisagée nécessite une acquisition de terres occupées ou exploitées par des personnes pour dive
besoins ou activités. Ce critere d'éligibilité s'applique si les personnes affectées doivent
déménager vers un autre site.

A cause de l'expropriation involontaire de terres et d'autres biens (soit la perte d'habitation ou
d'entreprise, soit la perte de biens ou d'accés a des biens, soit la perte de sources de revenus ou d
moyens de subsisice), les personnes doivent recevoir une compensation pour les pertes subies
(pertes de terres, de propriété, de revenus, ou d'acces). Donc, le terme de « personnes affectées par
projet » (PAP) désigne tous les individus qui sont directement corsmciadsment et
economiquement, par le STEP II.

Premiérement, les offres de compensation dépendent de la nature de l'impact. Si on perd un champ
sans ameélioration, on recoit I'équivalent, soit en nature, soit en espéces (a la valeur actuelle du marché

S on perd une maison ou autre structure, la compensation est déterminée de la méme maniere, c'est
adire, la PAP recoit I'équivalent (une maison ou autre structure de mémes caractéristiques) d'ailleurs
ou I'équivalent en especes (a la valeur du remplaaeraaf).

Si en plus on doit déménager, tous les frais de recasement (exemple : taxes administratives, codts d
transport) sont supportés par le projet. Si les emplois de quelques PAP sont affectés, le projet leur
apportera une assistance pour leur ié&htbn économique. Et sil'entreprise perd des revenus et/ou

les employés perdent des salaires, le projet doit évaluer et rembourser ces pertes. En plus, si la pert
est partielle et ce qui reste est viable, la compensation est aussi partielldlecasimene
indemnisation pour la perte.

Deuxiemement, les offres de compensation dépendent du droit d'accés a la terre perdue.

Dans le cadre de ce CPR, les terrains de droit formel et les terrains de droit informel sont traités de la
méme maniereentene s do6i ndemni sati on. Autrement dit, |
sous le droit coutumier doivent étre traités de la méme facon que ceux qui ont acquis leurs terrains
légalement,entermrit®e  pr i nci pes doéi ndemni sati on.

Troisiemement, leffres de compensation doivent prendre en compte I'objectif de s'assurer que les
activités de compensation et de réinstallation soient congues et exécutées en tant que programme de
développement durable, surtout du point de vue de la vulnérabilitépetudedté. Dans le contexte

d'une opération de réinstallation en milieu urbain etrpéin, la considération primordiale est I'abri.

Donc, il faut d®finir des solutions ®quitable
plus pauvres. Geitement sera également le méme que pour les locataires. En termes spécifiques, les
PAP qui, de ce fait, ont droit & une compensation sont normalement catégorisées en fonction du droit
d'occupation, de la nature et de la sévérité de l'impattsgbiede leur vulnérabilité. Les catégories

de pertesont définieslans leableau 4 alessous.

5.1.4. Eligibilité & la compensation pour les pertes de terres
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Conf or m®dment °~ | a PO/ PB 4.12 de | a Bangese mon
trois catégories de personnes suivantes sont éligibles aux bénéfices de la politique de réinstallation dt
Projet:

- les personnes détentrices de droits Iégaux formels sur les terres ou biens visés ;

- les personnes u | ndont pas daeairlabtewes dudes bieRgvesésxmais ant me |
des revendications sur ces terres ou ces biens qui sont ou pourraient étre reconnus en vertu du
droit national; ou

- les personnes u i néont aucun droit | ®gal ni de r e
bens qubdelles occupent ou quobelles utiliser
Les personnes relevant des alinéas (a) etdé®sus recoivent une compensation pour les terres
gudell es perdent . Les personnes relevant du c
laconqpensation pour l es terres qudelles occuper
objectifs ®nonc®s dans | a pr ®s e redles terpes dlanstla q u e,
zone du projet avant une date limite fixée au début decreesi. Les personnes occupant ces zones
apr s |l a date |l imite ndont droit °~ aucune com
En doéautres ter mes, | e-sidessus) sopteeconnss parafpaitiquedO s (
412 comme @ii bl es, non ° une indemnisation pour | e:

la réinstallation ainsi que pour les pertes agricoles, arbres ou structures. Cependant, les personnes qt
viennent occuper les zones a déplacer/compenser apreslimidatee sont pas éligibledaa

compensation ou ° dobautres formes ddassistanc
restante nbest pas ®conomiquement viable, | a
ddai dest'alllaatri®@ nn comme si l a totalit® de | dact

5.1.5. Eligibilité a la compensation pour les biens autres que les terres et les revenus

Toutes les personnes faisant partie des trois catégieEsisirecevront une compensation psur le

pertes subies, que ces personnes poss dent ou
occupent.

5.1.6. Date | i dfligibaité dChtaffldate susiatedbutdiyi t ®

Conformément a la PO/PB 4.12, et pour chacun degsgeas au sein du STEP II, une date limite
doadmi ssibilit® sera d®ter mi n®e, spuojet. ladateb as e

Il imite déadmissibilit® ou encor e J{ddaddlaguedle but o

les #tributions de droits ne sont plus acceptées. La date limite est la date (i) de démarrage et de finition
des opérations de recensement destinées a déterminer les ménages et les biens éligibles a ur
compensation ; (ii) aprés laquelle les ménages qraianiyBur occuper les emprises ne seront pas

®l i gi bl es. En effet|, | annonce de toute op®ra
projet peut susciter des comportements opport
temps.

5.1.7. Impacts sur les revenus et assistance a la restauration des revenus
71



Un principe fondamental deré&nstallation involontaire est que les personnes affectées par la perte

de terre doivent étre apres le déplacement « au moins aussi bien éowransgpessible mieux »
gudavant | e d®pl acement. Si Il *i mpact sur | es
moyens d'existence, la préférence sera donnée a des solutions ou la terre perdue est remplacée par L
autre terrain plutét quEar une compensation monétaire. Les mesures de restauration du niveau de
vie doivent étre précisées dans les PAR. Elles peuvent comprendre, a titre indicatif, les mesures

suivantes (i) I'dinclusi on sy s hi®stedactigitésedu d e s
projet ; (iri1) I'a promotion doactivit®s g®n®r a
capacité®tc.

Les principes ddindemnisation seront | es sui v;
ouboccupation des terres ; (i) IT'dindemni satic
opposition avec | a valeur nette ou d®pr ®ci ®e
comprend | e c o %t i nt ®gr al e neessaires gpounedorstiuixe ue t d
b©ti ment de surface et de standing similaires)
gue | a restauration des moyens de vivre nbdaur .
5.1.8. Consultation des communautés diffusiond e | 6 i nf or mat i on

La PO/PB 4.12 comporte des exigences spécifiques en termes de consultation des communautés. Elle
stipule | dobligation de | 06Emprunteur ~° consul i
communaut ®s d 0 ac acessus de mobdigatiomaey panies drenantes decrit dans la
PO/PB 17.50 de la Bangmendiale. Par conséquent, les communautés et personnes touchées auront
acces aux informations pertinentes durant les différentes étapes du Projet : la conceptida du proje
planification, la mise en Tuvre, du sui vi e
développement des activités de rétablissement des moyens de subsistance et du processus d
réinstallation.

La date butoirdoit étre clairement rendue pgbé par communiqué de maniere a en informer toute
la population. Divers canaux de communication peuvent étre utilisés, mais le canal le plus adéquat est
toujours recommandé afin de toucher toutes les parties prenantes intéressées.

Spécifiqguemera la casultation des femmes; il est impérieux de la predre en damgpteus les
aspects de |l a planificat i omvolentaireinaGammantsiags den T u\
| 6identi fication des r®percussions du projet

5.2. Processus pour la conception du plan de réinstallation
5.2.1. Classificationdes soysr oj et s en fonction des proc®dur e

Deux situations différentes peuvent se rencontrer sur le projet, selorgegetsus

- cas lie souprojeth e n®cessite pas | dacquisition de t
- cas 2la mi se en JPpuwietduegausrt | acquisitio
| dexpropriation ndest pas n®cessaire, alor s

| es pr o cp@priationepsevudsdans le cadre du CPR.
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5.2.2. Recensement des personnes et des biens affectés

Dans tous les cas de figure, un recensement des personnes et des biens affectés devra étre réalisé
cas de besoin ddéacquitgift ideen pde ct®adrerrai’n.l 6lilnvae n
suivants situés dans les emprises des sous projets :

- des parcelles titrées

- des parcelles coutumiéres

- des occupants de toute natur e, gudil s soie
commeillégaux ou informels

- des personnes (physigut moralg) dont le revenu est impacté par le projet (artisans,
commer -;ant s é)

- des biens immeubles et en développement de toute nature (batiments, arbres, cultures,
ouvrages doass ai npuits,goenbes,rett.), yocompdsiceur appagendnt ao n
des occupants informels. Conformément a la politique PO/PB 4.12, le recensement
comportera des études se@ionomiques détaillées de la population déplacée. Une enquéte
socieéconomique sera donc réadia cette occasion, en vue, notamment, de déterminer : la
composition détaillée du ménage, les bases de revenus ou de subsistance du ménage affecté, |
vulnérabilité éventuelle -@isis du processus de déplacement, les souhaits au niveau de
I 6 i n denmetde la @ihstallation.

un cadre de recensement comportera les documents suivants :

- dossier récapitulatif du ménage affecté

- fiches ddenqu°te m®nage (i ncl uantécohobhiquibent i f
détaillée)

- fiches parcalt

- Fiches batiment.

5. 3. Pl an ddAction de R®installation

Les termes de r ®f ®rence et |l e sommaire type

respectivement en Annexes 1 et 4. lls sont conformes a I'Annexe 1 « Mécanismes de réinstallation
invol ontaire de | a PO/ PB 4.12 e. Le Plan doAct
devra étre soumis a la Banaoeadiale pour approbation et publication selon les regles de divulgation

de | 0i nfor mamondele. de | a Banque
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54.Matr i c e

Le tableau4ciessous

doi ndemni

sati

pr ®sente | es
compsantion applicable au projet.

on par

types d

type de

perte

es biens affect ®s, | es ca

Tableau4Mat ri ce doOi ndermerte sati on par type de
Type de biens| Catégorie de PAP Mesur e doéi nde |Mécanisme de compensation
affectés

usage doha
agricole, de commerc

autres

doun

Perte de terre (fonciel Propriétaire Iégal ou
coutumier

terrai

Chaque superficie de terre
perdue 8ra compenseée par ur
terre a égale superficie tenan
compte de son usage

Ou

Compensation monétaire dan
des cas exceptionnels calculé
sur la base du prix du marché
m? de la terre affect@dus
Indemnité équivalente au
montant requis pour la mise €
vdeur de la terre, plus feais
ddoenregi strem

S0il sb6agit dodune terre dec
la PAP dépendent, le Projet devra, en plus de la compens
terre contre terre, fournir une assistance technique a la P,
pourl 6 am®l i oration de | a prc
pendant | a premi re ann®e,

Encas doéi mpact partiel, si
ut i | iessanible dela parcelle impactée est indemnisé

Deplus,si a perte est partiel!]l
pas les frais de formalité administrative. Par contre, si kst
totale et que | a PAP es autre
titref or mel , | di ndemni sati on
d 6 e nremeegtietsle cession.

Si un foncier est disponible dans la zone, les services cor
assumeront | e rtle doaffec
valeur, utilité et superficie aux PAP qui optent pour un

remplacement en nature, en collaboration aRegjét, avec a
moins | es m°mes conditions
d®l i vrance ddun titre fonc
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Perte de culture

Etre reconnu comme
ayant établi la culture
(exploitants agricoles) |

Propriétaire légal
coutumied d un t
agr i c elpleite oui
Exploitant non

propriétaire l1égal ou
coutumied d un t
agricoleou Un ménage
qui exploite une terre

sans droit formel ou titr
reconnu

Cultures pérennes :
compensation a la valeur
intégrale de remplacement de
culture congérée (prenant en
considération la valeur du pla
le travail nécessaire au ré
établissement de la culture, e
perte de revenu pendant la
période nécessaire au ré
établissement a la valeur du
marché en vigueur du produit
considéré)

Cultures annuelles si la
cultureestt ®t r ui t e
pu étre moissonnée,
compensation a la valeur
actuelle du marché du produit
perdu.

Compensation de la culture (pérenne ou annuelle)
Et/Ou

Appui par fourniture de plaste et doi ntr ant
Et/Ou

Il est éligible au pragnme de développement agytvopastor:

Perte d'arbres

Propri ®t ai
plantegjui procurent ou
pas des revenusais
gui servent
fins.

Indemnité équivalente a la
valeur marchande locdk

| arbre sur p
remplacement) selo g u O i
jeune ou maturelus Indemnité
équivalente a la production
annuell@er due j us
| ar br poueaui s s
produire des fruits.

De plus jeunes arbres peuvent étre remplacés par des arl
la méme espece, en plus des apports néesepsair leur
croissance (par exemple, un seau a eau, une cléture, et u
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Perte de structure ou

construction

Propriétairel 6 u n |
et doune c{
incluant les
constructions
abandonnées suite a Ig
réinstallation ou au
déménagementyaelles
qui sont directement
endommagées par le

projet.

Indemnité équivalente a la
valeur de reconstruction a ne
de la structure impactée, base
sur les prix actuels du marché
des matériaux, sans tenir
compte de la dépréciation (au
colt de remplacememrtus le
colt du transport et de la
livraison des matériaux au sit¢
de remplacemer|us
I'estimation de la construction
de nouveaux batiments
comprenant la main
d'oeuvrerequise.

Avant la démolition de la structure ou du batiment, le Proj
laissera & RAP le soin de récupérer tous les matériaux
récupérables.

Perte de logis pour lej

locataires

Non-propriétaires qui
louent un batiment a dg
fins de logement, de
commerce ou autre

Indemnité équivalente a six
mois de location au taux moy
appliqué dans fnePlus des
frais de déménagement et
réinstallation.

Outre cette indemnité, les locataires devront recevoir du |
une assistance pour trouver un autre logement.

Perte de revenus

Personnes physiques ¢
morales, qui tirent des
revenus de lacation @
de | dexpl oi

ou des batiments quel
quesoit dusage
(habitation, place

Indemnité forfaitaire en espec
calculée sur une période de 6
mois selon le typkd a c t |

La compensation devra inclure (i) la mise a dispositios(sle
alternatif(s) dans une zone commerciale équivalente ; (ii)
compensation en espéces pour les revenus perdus pend:s
transition estimée a 06 mois
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doaffaire,

Perte d'acces aux
ressourc@Aturage

D'une fagon générale, |
terres communes
utilisées dans willage
ou entre des villages.

La compensation devra étre
fournie sous forme d'acces a
autre paturage équivalent, au
gue possible. Une compensat
en especes peut également é
offerte, si convenu entre le
projet et la PAP

Lacompensation seradét mi n®e sur | a b
entre | e Projet, | es orgar
et uniqguement pour la durée de la période au cours de lac
les terres sont inaccessibles ; en d'autres termes, si le prc
I'acces au miliede la saison séche, alors la PAP peut étre

dédommagée pour le reste de la période pendant laquelle

prévoyait faire paitre son troupeau.

Perte d'acces aux prg

ligneux et non ligneux

D'une fagon générale, |

ressources situées sur
terresccommunautaires
villageoises ou

inter villageoises.

La compensation sera versée
pour les ressources qui
constituent la base desyens
doexiogtuedred ¢ e s
utilisées a des fins domestiqu
ou de production

Si des terres/ressources durables de éajaivalente ne sont
pas disponibles en compensation, une indemnisation, en

ou en nature devra étre fournie, sur la base du taux en Vi
sur le marché local pour ce qui est des matériaux spécifig

Les OP en pr ®s enc ernidaaxWPAR nt

ddautres moyens doéexistenc

Perte de terrain occuy
informellement / occu

irréguliers ou squattel

Occupant informel
enregistré avant la dat
limite lors des opératiol
de recensement

Indemnité forfaitaire en guise
d 6 a scefinantieae pour
minimiser les impacts le temp
de se réinstaller dans un
nouveau site ou la PAP serait
autorisée a rester. La
compensation de la structure
affectée est payée au
propriétaire Iégal si applicable

En plus de cette indemnité, le Projetrfvarune assistanckaa
PAP en termes ddacquisitioc
potentiel équivalent avec assurance de sécurité fonciére.
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Chapitre 6: EVALUATION DES BIENS ET MECANISME DE COMPENSATION

Dans ce chapitre il a &ginglé le princikd i ndemni sation, | es formes o
do®val uation des biens.

6.1. Principe doéindemnisation

Comme discuté dans le chapitre V du présent rapport, la Iégislation congolaise aborde quelques
principes qui devraient guider une expropriggtionur cause doutilit® publ
n®cessairement | densemble des principes mis e
cet effet, |l es principes suivants serviront
restauratiod e s mo y e n sLeshiineipes ssitarts) toées de la PO/PB 4.12, serviront de base
dans | 0®t abli ssement des indemnisations et de\

la Banque Mondiale

- lorsque le déplacement ne peut étre, &st€ommunautés et personnes déplacées se verront
offrir une indemnisation pour la perte de leurs actifs au colt de remplacement intégral ainsi
gue, si requis, dboautres mesures doaide | el
niveauxdeive ou moyen doOoexi stence

- s des populations de la zone du Projet doivent se déplacer vers un autre-tiese eeltesnt
offrir un choix entre différentes options de réinstallation et une aide en matiere de réinstallation
appropriée aux besoins daate groupe de personnes déplacées

- 6i ndemni sation en nature sera pr®f®r ®e ° |
ddexi stence des PAP sont tir®s de ressour Ce
celleci sera suffisante paemplacer les terres et autres biens perdus au codt de remplacement
intégral de ces actifs sur les marchés |ocaux

- dans les cas des personnes déplacées économiquement sans revendications recevables en drc
sur les terres, une indemnisation pour lefs petidus autres que les terres au codt de
remplacement intégral devra leur étre yersée

- un soutien temporaire sera fourni, selon les besoins, a toutes les personnes déplacées
®conomi quement sur | a foi doune tabbssemenat i on
de leur capacité a gagner un revenu, de leur niveau de production et de leur njveau de vie

- les indemnisations incluront les co(ts de transaction

- dans le cas de personnes physiquement déplacées, la compensation doit permettre une
améliorabn des conditions de vie de par l a mi
accompagn® doune; s®curit® ddédoccupation

- les personnes physiquement ou économiquement déplacées ne pourront étre indemnisées pour
|l a perte de biens o0 des dnbéaécrecensées avant ¢éadateblimieen s
do®l i;gibilit®
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O Emprunt eur i nteragira avec |l es Communau

ddengagement des parties prenantes. Ldacc
personnes (hommes femmes) et des communautés affectées se poursuivront pendant la
planification et l a mise en Tuvre, l e sui

activit®s de restauration des moyens doexi ¢
résultats conformes aux objectifs de la PQ/RB.

Avant toute indemnisation, des consultatiensisavec toutes les parties prénantes, notamment les
communautehotes, les réfugiés, les déplacés internes, les rétournés et legjaut@itéesmentale
quisontchatsd e | approbation et/ ou de poarclats®el i vr anc

les cas liés a la réinstallation;

les pratiges culturelles et religieuses du milieu;

les groupes vulnérabtpsd oi vent °tr e a sssentbhénéfieier plankment g u 0
des options de r ®ationguilaur dora proposées;ou do6i nde mn
un mécanisme de gestion des plaintes destiné a la résolution impartiale des litiges et conforme
a la PO 4.19ui seranis en place désdémarage du pet;

Bacqui siti on degupodrraitefapeguedotsqua lastindeengisaonstatrdnts
été versées et, le cas échéant, lorsque la réinstallation et les indemnités de déplacement auron
été bouclées.

Dans le cadre des principes et olfigettti processus, les régles suivantes sont a appliquer

Les personnes vulnérables doivent étre assistées dans une opération de récupération de la terre
gudell es occupaient, quelle quden soit | 6a

Tout recasement est fondé sur les principestsuivanl d ®qui t ® et | a tran
les populations seront consultées au préalable et pourront négocier les conditions de leur
recasement ou de leur compensation de maniere équitable et transparente a travers toutes les

®t apes de ¢émapmpomprci®adtuiren.do0En ef fet, l es engqg
personnes d®pl ac®es internes veut °tre rec.
repartir dans | es villages dbéorigine.

Toutes les indemnisations doivent étre proportiesreali dommage subi et couvrir aussi le
co(t intégral de remplacement du bien perdu ;

Le Cadre de politique de r®i nstallation (C
(PAR) doit mettre | 6daccent surontleeegsasememact s
involontaire qui touche a tous les occupants du terrain quel que soit leur statut.

Chaque soygsrojet doit éviter le déplacement des populations. Dans le cas contraire, le
nombre de personnes a installer doit étre négligeable. Toytésregechniques doivent

tenir compte de cet imp®ratif en privil ®gi
6 . Formes doéindemnisation
Ldindemni sation des PAP pourra °tre effectu®e
esp ces/ natur e, setta/nocue ,s ocuosmnieo rlddesondddi agsusei | e t ab
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Tableau5: Formes doindemnisations possi bl es

Paiements en especes La compensation sera calculée et payée dans la n
locale. Une provision sera incluse dans le b
ddéindemnisation pour | 0i

Indemnisation en nature Les indemnités peuvent inclure des éléments tels q

parcelles de terre, des habitations, des batiment
équipements fixes, etc.

Une partie en nature et une autr¢ Selon le choix, les PAP pourront préférer de se

especes compenser une partie des biens en espéces et une
nature.
Assistance Les mesures dbébaccompagne

peuvent notamment inclure des allocations
d®m®nagement , de transpgd
| 6 as s icaddavwnéeabilia) etc.

Sel
biens est acceptable dans les cas ou

6. 3.

on | es exigences de | a r®i nstallation, ¢ |

l es moyens ddexi stence ®tant tir @wjetdees r es
repr ®sentent qudune faible fraction de | 6a
viable;

des marchés actifs existent pour les terres, les logements et le travail, les personnes déplacée
utilisent de tels marchés etilyadnéo e di sponi bl e suffisante d
l es moyens ddexistence ne sont pas fond®s
compensation en especes devront étre suffisants pour financer le remplacement des terrains
perdus et autres astiiu codt intégral de remplacement sur les marchés locaux ». Les

i ndemni sations incluront |l es co%ts de tran
choix individuel m° me s des efforts sero
avantage dbdaccepter des indemnit®s en natur e.
souleve des questions sur la capacité des récipiendaires a gérer des sommes relativemen
i mportantes en argent | iquide. Degtocoupame , | e

qguatre niveaux, soit par rapport © | 8inf
r®partition ®quitable des indemnisations

opérations. Un des objectifs du réglement en naturendesnsations est de réduire les

risques de pressions inflationnistes. Les prix du marché devront étre surveillés pendant la
dur ®e du processus doéindemnisation afin d
indemnités, si nécessaire.

M®t huatbrdes bikiis® v a |
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Lo®valuation de | dindemnisation sera faite su
actualisée et qui prend en compte la valeur intrinséque du bien considéré, mais -aadse lgulus

s'y est incorporée (correspantdau renchérissement général du colt des biens). Cette indemnisation
concerne | 6ensemble des pertes susceptibles d
(le foncier), les cultures, les ressources forestieres, les structures ou bEgitogds les sites
culturels et/ou sacrés et les pertes de revenus.

6.3.1Le Foncier

Selon | e paragraphe 10 de | 6annexe A de | a pol
« le colt de remplacement » de terres est défini de la soaraate :

- pour les terres agricolesil est pris en compte la valeur marchande de la terre dans le milieu,
avant | e projet ou | e d®pl acement et sel on
potentiel productif semblable ou utilisée sirmiamedans le voisinage de la terre concernée,
plus le co(t de mise en valeur de la terre a des niveaux équivalents a ceux de la terre concernée
plus | es frais dbédenregistrement et de cess|

- pour des terrains en zone urbaine 6 e st | a v alveawnrt nrhar cdh®pn daec,e r
terrain de taille égale et utilisé de maniére similaire, avec des équipements et des services public
équivalents, et situé dans le voisinage des terrains concernés, plus le colt des frais
ddenregi strement et de cession.

6.3.2.Les cultures et les arbres fruitiers

Toute destruction ddarbres fruitiers et tout

industrielles donnent lieu a une indemnisation. Pour les cultures annuelles (vivrieres maraichéres),
| i ndemnitsabmpnhet i dea pri x doéachat au producteu
cultures pluriannuelles, ce sont les premiéres années de production, les années de croissance et |
p®ri ode de d®clin qui sont el owpardi®é @ ewperficie L &1 n
suivant le cas. La détermination de la valeur intégrale de remplacement exige que soient pris en compt:

non seul ement | e produit de | a culture sur un
plantation aig i gue | e revenu perdu pendant | es ann®e
de |l a plantation qui varie suivant | desp ce

- les cultures vivrieres: le colt est ajusté aux taux courants du jour, et représente le colt
pendant une récolte ;

- les arbres fruitiers productifs: la compensation est évaluée en tenant compte de la
production moyenne annuelle des différentes espéces et des prix du marché pour les récoltes
des arbres adultes ; le colt de remplacement intégre les colts d'aménggamntatigrdet
d'entretien, jusqu'a la maturité des plants ;

- les arbres fruitiers non encore productifsdans ce cas, le dédommagement concerne le colt
ddacquisition et de rempl ace mrdaménhagamers. | eune.

a. Evaluationdes compensations des cultures

La val eur ddi ndemni sation des cultures est es
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- de | a valeur doune production annuell e 7 p
discutée avec la PAP concernée : valeur de la production ficisufge?)x rendement
(kg/m?2) x prix unitaire du produit (Ar/kg),

- du codt de mise en valeur du terrain pour que la PAP puisse reproduire les mémes plantations
a leur age actuel:" colt de mise en valeur = codt unitaire de mise en valeursifréarié)e
(mj ) si cdbest une culture annuell e", C 0 Yt
(Arf[pds)x nombr e de pieds si cdoest une cul ture
compensation comprend :

Pour les cultures annuelleslavaleurdal pr oducti on déune culture p
et le codt de la mise en vateur

Codt de compensation = valeur de production + colt de mise en valeur

- Pour |l es cul tures p®r ennes (adb®wast uaftriua nt
| 6i ndemmi £®atpi eare est faite en tenant compte
de | a production et, ddautre part, | a pert

Co%t de compensation = valeur de p

de production + colt de mise en valeur
Lespri x unitaires sont | es prix du march® de <co
des investissements pour | dam®nagement et | a

de production ( mai ns datuielle avecede la lsoesmeervactesefc.).f er t i |
6.3.3. Les structures ou constructions (batiments et infrastructures)

Lesprincipes de compensation des structures, infrastructures et aménagements sont régis par deux
aspects:

- ddune part , temams, pnaompdnse lalpatie dedaxstructure ou de l'infrastructure
qui sera acquis si le reste est toujours viable. A ce niveau, soit la perte est compléte, alors chaque
structure et infrastructure est valorisée au taux de remplacement de lansvetigans
tenir compte de la dépréciation, soit la perte est partielle avec un reste viable, ainsi la partie
perdue est valorisée au prix de remplacement pour que la PAP puisse la remplacer, soit la perte
est partielle avec un reste non viable, alotgiéof®xpropriation prend une partie aussi
importante que le reste de la structure ou de l'infrastructure n'est plus utilisable, l'acquisition
est trait®e comme une perte compl te. En ¢
En effet, si onperd l'utilisation d'une structure ou d'une partie d'une structure mais les
occupants peuvent y retourner, l'indemnisation couvre tous les colts de déménagement et de
location temporaire pendant la période de logement temporaire

- ddautr e p ataites quil ne esidpnt pap dans la structure affectée ont droit a un
paiement en espéces de la valeur de la structure. Seulement les propriétaires qui résident dan:
la structure affectée ont |'option entre le paiement en espéces et le remplacemantice la s
dans une nouvelle localité. Cette différence se justifie dans la mesure ou pour les propriétaires
nonrésidents, la structure ne représente qu'une source de, rearahis que pour les
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propriétaires résidents la structure est leur maison rielP@lr les infrastructures linéaires

(murs, puits), il faudra mesurer la distance (ou profondeur) et les matériaux de construction.
Pour les valeurs de remplacement proposées, elles doivent étre basées sur les éléments
suivants

- le co(t de remplacemeles différents types de logement et de strycture

- le prix des différents types de logement et de structure collectés dans différents marchés
locaux;

- le codt de transport et de livraison des matériaux au site de rempjEea®imations de
construton de nouveaux batimentd e c o ¥t de |l a main doT uvr e
construction de nouveaux batiments et ouvrages. Si des arbres sont notés, on paie la vie
productive de I'arbre jusqu'a ce que la jeune plante commence a produire. llaagtdmport
noter que | orsqudune structure est partiel!]l
non affect®e ne peut plus °tre assur®, | a
de la totalité du bien, en abandonnant ses droitspsutidanon affectée. Il est important de
noter que la Iégislation nationale ne permet pas d'indemniser les occupants du domaine public.
Il serait inéquitable de ne pas les indemniser pour les améliorations qu'ils ont faites sur leur
site. Dés lors, les@gants informels seront indemnisés pour toute amélioration sur le terrain
occupé. Ce qui est conforme a la PO/PB 4.12 de la BM.

6.34. Les logis

Les PAP peuvent subir d'autres impacts adverses comme la perte de logis (pour les locataires). Cette
catégrie de PAP est éligible pour une assistance. Alors que les propriétaires qui louent tout ou partie
de leurs maisons, commerces et entreprises affectées, auront droit a une indemnisation pour la perte
de revenus locatifs.

De ce point de vue, STEP Il 2 foira aux PAP locataires l'assistance nécessaire leur permettant de
trouver un nouvel emplacement et un paiement équivalent a six mois de location au taux moyen
appliqué dans la zone en plus des frais de déménagement et réinstallation. Il faut ‘ssuhigner qu
distingue pas parmi les locataires selon la période de location: tout locataire qui réside dans la maisor
affect®e ° | a date | imite est ®ligible s'il re
ddune pl ace rditéraledcammerees etlegentRepriBes lbcataires de la méme maniére
gue les locataires résidentiels. -&@ise, tout locataire commercial ou d'entreprise recevra une
assistance pour trouver un nouvel emplacement et un paiement équivalent ararso cinadée

sans location (trois mois de location par exemple), en plus des frais de déménagement et réinstallation

6.3.5. Les revenus

Les personnes (physigues et morales) devant subir un déplacement économique du fait du projet sont

privéesdeleurssir ces de revenus soit ddOéune mani re te
el l es b®&n®f i ci eront ddune compensation- pour
®conomi que. Dans | es sites doi ntoetobligatoitemeotn du

privées de leurs sources de revenu pendant un certain temps. Méme si l'infrastructure qu'elles doivent
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occuper est achevée avant le déménagement, il leur faut nécessairement du temps pour avoir une
nouvelle clientéle, pour s'adaptendigu et au type de concurrence en cours sur le nouveau site. Sur

la base de I'enquéte semonomique, une compensation pour perte de revenu sera prise en compte.
Elle couvrira toute la période de transition de six (6) mois et sera calculée sdu leebaise
journalier de |l a cat®gorie socioprofessionnel
| i ndi queaprése t abl eau ci

Tableau6:Mode do®valuation des pertes des revenus

Activités Revenus moyeng Durée arrét des| Montant
journaliers activités compensation
(R) (M RXT
(R) (M RXT
(R) (M) RXT
R=Revenu T=Temps (durée arrét du travail)

LoO®val uati on d essrlabasedessprinsimes saivaats f ect u®e

- les m®t hodes doé®valuation des biens affecteaG
classification adoptée en RDC. Cette classification distingue dans un premier temps, les terres
appartenant 7 ndi@rbps,des terresl des marticuliers et dansoun troisieme
temps les terres des communautés lpcales

- les terres qui appartiennent ° | 0£f£tat sont
avec | dobl i gati on de p ay e r nternmingst@riel thnar i f s
003/CAB/MIN/AFF.FONC et n°854/CAB/MIN/FINANCES/2013 du 3 juillet 2013
portant fixation des taux des droits, taxe:
Affaires foncieres. Dans ce cas, des frais peu élevés seraientpayé | a CB ou pa!

- les terres qui sont enregistrées seront acquises selon le prix du marché. La PAP devra recevoir
en compensation une terre de m°me nature o
une autre. Tout soysojet devra compenges biens et investissements en tenant compte
dans cette évaluation du travail de la terre, des cultures, des batiments et de toutes les autres

am®liorations selon | e taux du march®. En
sontsouventgga s s ®s. Ce qui am ne |l es autorit®s cl
des m®t hodes do®valuation compl ®mentaires.
cal cul des indemnit®s et de d®t er nslatvat i on

nationale et aux pratiques fonciéres. Il a été noté que dans la zone de Bunia et Kasai central,
| acquisition dodédun terrain suppose une deme
est suivie doéune d®ci siequifatcntervenir ked sermides de a v e
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| agriculture, |l e Minist re des Affaires F
et |l es vieux sages. Le terrain fait | 6obj e
contestationgl Proceserbal est signé et le demandeur peut acquérir le terrain pour un colt
moyen de 82 500 FC (environ 50 $) pour un terrain’@@0milieu rural

dans cette ®valuation, | e principe est celu
aune indemnit® consensuel |l e. Dans | e cas ¢
compte des baremes offigiels

b®val uation est par cons®quent faite sur |
actualisée. La valeur acqpiemd en compte la valeur intrinséque du bien considéré mais
aussi la plugalue qui s'y est incorporée. La -phlge indemnisable correspond au
renchérissement général du colt des biens. La valeur acquise d'un bien est comparable a la
notion de colt deemplacement pronée par la Banque. Par ailleurs, si les taux proposés sont
assez bas, ils feront | 6objet dbébune r ®®val
calcul proposée, la compensation devra inclure les terres, les matériaux dergaestructi
semences, les actifs non batis, les intrants et le crédit pour des équipements. Il faut aussi tenir
compte de | dassistance qui peut inclure |
emploj

concernant le taux de compensation, la PO.4.Btirggue pas la propriété formelle et la
propri ® ® acqui se par voie coutumi re. Par
catégories

le processus de compensation devra étre clairement expliqué aux individus et aux ménages. Il
a p p ar tadnmenisttation deldrésser une liste de toutes les propriétés et terres a mettre a la
disposition des CB ou des ALE et les types de compensation choisis. Dans la procédure, la

personne qui choisit une compensabanden en n
commande) qui est signé ou paraphé par un témoin. Le contrat de compensation sera lu a haute
voix 7 huit c¢clos dans | a | angue qui est co

dodun repr®sentant de | a CalistoaduFSROGine ALE et

6.3.6. Les ressources forestiéres

e

-0 “*"or

dune aire ou une partie de I dair
ai
ompensation se fera sur | a base
d0objet de concertati oanlse savdeec Il deEn vGoroo ndn ennaetnto

STEP 11 ®vitera doi mpacter | es r®serves for

e p
te avec | appul des services tec
dou

Nord Ubangi, du Sudi v u, du Nord Kivu et de | 61 turi
remplacement des espéces forestieres (calculé sur la valeur du marché) inclura les codts des plantes,

| ©
do
| ©
ce

enr i cdheiss sseariesn,t de | a main doéiuvre de plant a
accompagnement feront | dobjet doéun protocol
Envi r onn eGertraltdu Mowd UBaads, dupSkKiou, du NordK i v u

et de [ 061t
protocole seront pr ®ci s®es toutes | es mes

patrimoine forestier.

6.3.7. Les sites culturels et/ou sacrés
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La gestion des sites cul tur eaute seldn leb ioformatiossa c r ® s
recueillies auprés des populations des communes visitées. Il sera effectué des échanges avec I
autorit®s | ocales afin de trouver un bar me c
impactés et de les dé&gapar un rituel approprié a organiser et suivre les dispositions réglementaires.

Comme la PO.4.12 ne distingue pas le droit coutumier du droit positif, aussi bien la terre que les
investissements seront compensés. En effet, un propriétaire de tefreaselocno ut ume ou se

poss de un droit enregistr® fera | dobjet ddun
fonction des taux qui ont ®t ® d®gag®s dans | e
loi relative aux pringie s f ondament aux de | dagriculture rec

outre, la compensation se fera en liquide, en nature et complétée par une assistance. Mais, le type d
compensation devra étre un choix individuel.

64 . Processusnddindemni sati o

Le processus doindemnisation d®finit | es prin
affectées de facon juste et équitable. Ce processus comporte sept étapes clés

- d vul guer et pr®senter | es aisalioh; res do®l i gi
- présenter les pertes individuelles et collectives estimées ;

- négocier avec les PAP les compensations accordées ;

- conclure des ententes ou recourir a la médiation ;

- payer les indemnités ;

- aopuyer les personnes affectées ;

- régler lestiges.

Pour la réalisation de la plupart des opérations requises a chacune de ces étapes, le STEP Il ser;
appuyée sur le terrain par des structures facilitatrices notamment des ONGD.

6.4.1.Divulgation et présentitiondes cr it res do@®@limgcibpest®iendém

Cette ®tape consiste ©° faire conna’ tre aux PA
ddindemni sation qui ont gui d® | 6estimati on de
principes fondamentagxi sont a la base de toutes les décisions en matiére de compensation, il est
possible de r®duire consi d®r abl ement l es | iti
hypoth ses de base, | orsqudel bascespnat ij ag ®ess
estimées a partir de ces hypotheses.

6.4.2. Résentation des pertes individuelles et collectives estimées

En se basant sur |l es principes dodindemnisat:i
individuelles et collecte s sera pr ®sent ®e aux PAP. Les prin
pl an de r® nstallation favorisent |l es compen:c
options feront | dobjet doune est®enatli ®@optaifom
choix.

6.4.3. Négocation avec les PARour les compensations accordées

Cette ®tape consiste ° pr®senter aux PAP, sur
pertes | es concernant et |1 6d®@demmi t®r eddummcec ey
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de | destimation sera accompagn®e doéune pr ®sen

affectées puissent évaluer le-lie@rdé de la compensation offerte. Le plan de réinstallation exige que

les AP soient informées sur les options qui leur sont offertes. Dans le cas ou les personnes affectées
jugeraient gudaucune des options offertes noe
Projet qui doit analyser leur viabilité et leur fhtigabi

6.4.4. Conclision des ententes ou recouwra la médiation

S6il y a accord suite aux n®gociations avec |
signera une entente doindemnisati onbleanweaa chagq
doal phab®ti sation dans | a zone, un repr ®sent a
Si n®cessaire. Une copie de | dentente sera cor
i mpossi bl e d@lasrnégociatons s€ powrsaivrantadevant uth comité local de médiation

pr ®al abl ement institu®. La recommandation dudi

exécutoire, mais au cas contraire il est possible de se référer au prdadssaglEgant des litiges.
6.4.5. Riiement des indemnités

Lorsqudune entente dodédindemnisation est concl u
diligence. Toute indemnité devra étre versée avant que la personne affectée ne perde possession de
biens vis®s par | 0entente ou qudelle ait ~ dBe
esp ces, Qqui devraient °tre | dexception, seror
de chaque bénéficiaire recensé.

Les versements emgant comptant seront faits de maniére graduelle si possible, puisque les
compensations versées de maniére séquentielle assurent une pérennité des entrées de fonds. Les P/
signeront une fiche de suivi de én@nteRalbtie.r econn.

6.4.6. Appu aux personnes affectées

Le processus de compensation est un processus formel qui sera totalement nouveau pour bon nombre
de personnes affectées. Afin que les PAP puissent se familiariser avec le processus avaat et pendant

mi se en Tuvre, | e plan de r® nstallation devr.
®t apes du processus et faire conna’ tre aux PA
devra sdassurer du dffectesai | ddappui aux person!
6.4.7.Reglement ks litiges

Le STEP 11 devr a, dans | e cadre de | 0ex®cut.
m®cani sme de r gl ement des conflits ° | 6amiab

tribunal et queadleci ne peut rendre une décision avant la date de déplacement, la personne affectée
ayant porté sa cause en appel sera indemnisée en fonction de la décision rendue par le juge, moyenna
un ajustement de | &68i nde mnirisuaa dinécessajrei sera f ai:

87



Chapitre 7. GROUPE VULNERABLES

Le chapitre 7 énoncepdeocédure de la PO. 4.12 de la@Mexige non seulement la réinstallation
des personnes déplacées, mais elle procede a une hiérarchisation en fonction de la vsinérabilité de
indi vidus. Cdbest ainsi gue si une personne af
gue la majorité des PAP, elle doit étre assistée dans la mesure nécessaire pour se réinstaller.

Le gouvernement a mis en place depuis octobre 2BfifgraammeNa t i o n a |l Pdteaignp u i
SOciale (PNPS) dont | 6un des objectifs est doe
avoir identifi® |l es groupes vuln®rabl es, | 6das
mesues a prévoir dans les PAR.

7.1. Identification des groupes vulnérables

Léarticle 13 de | a Constitution interdilat tout
condition sociale, a la résidence, aux opinions ou convictions palitiqle§, a ppar t enanc e
une ethnie, a une tribu, a une minorité culturelle ou linguistique. Ce qui doit permettre une prise en
charge des groupes vulnérables.

Les groupes vulnérables ont notamment été identifiés a travers le’'DSCRP2 pdisarmést d e s
suivantes

- enfants en situation difficile (enfants dits de la rue, enfants soldats ou enfants accusés de
sorcellerieé). Dans ce cadre, il sb6agit not
femmes qui ont subi des exactions peneapgriodes de conflits. A cet effet, le handicap est
double pour ces groupes.

- personnes vivants avec le VBDA ;

- personnes ageées vivant seules

- personnes vivant avec un handicap

- personnes déplacées et réfugiaemuse des conflits ou de catastiopaturelles;

- femmes en situation difficile (méres adolescentes, jeunes femmes victimes de violence sexuelle
pendant es p®ri odes de conflit). Les femmes vi
vulnérabilité.

7.2 Assistance aux groupes vulnérkes

La vuln®rabilit® rime avec camps de personnes
dans | e cadre de toute r®i nstallation ddéune i

- identification des groupes et des personnes les pkrabigs
- identification des causes et conséquences de leur vulnérabilité.
Cesidentificatiosseontréaliségel or s de -Ecom®miquedes BABRC i 0

7.3 Dispositions prévues dans les PAR

DSCRP2, p. 34.
88



Dans | e cadre de | a mise n({PAR) @dabatépouPlarmiseerd d Act i

uvre du CPR, | es dispositions suivantes ser ol

uivi et poursuite de l'assistance apres le déplacement et identification d'institutions
susceptibles de prendre le relais a la fin des interventions du FSRB@nt&aspportée

peut prendre les formes suivantes, selon les besoins et demandes des personnes vulnérable:
concernées

assistance dans la procédure d'indemnisation (par exemple procéder a des explications
supplémentaires sur le processus, veillé aiecdes) documents soient bien compris,
accompagner la PAP a la banque pour l'aider a toucher le cheque d'indemnisation);

assistance au cours de la période suivant le paiement afin que I'indemnité sojt sécurisée
assistance dans la reconstruddies) habétions détruites ;
assistance durant la période suivant le déplacement

assistance médicale si nécessaire a des périodes critiques, notamment durant le retour au village
ddorigine et |l a transijtion qui vient I mm®d

a si st an c eiondlestitees de praphété @aut les terrains de recasement.
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Chapitre 8. MECANISME DE GESTION DES PLAINTES ET CONFLITS

Si le plan de recasement est approuvé et les contrats de compensation individuelle signés, les PAF
devront étre informées de la procédoour exprimer leur désaccord et demander réparation. La
procédure de redressement des conflits sera simple, administrée autant que possible au niveau loce
pour en faciliter I'acces, étre flexible et ouverte a diverses formes de preuves et quptieme co
taux ddédanal phab®ti sme qui est assez ®l ev®.

De ce fait un mécanisme de gestion des plaintes est installé dans chaquepsief seuhapite
présente les types des plaintes et conflits a traiter et le mécanisme proposé pour la résolution des
plaintes.

8.1. Types de plaintes et conflits a traiter

Pl usieurs types de conflits fonciers peuvent
mécanisme pour traiter les plaintes des PAP. Les problémes qui pourront apparaitre et qui font
notamme nt | dobj et doHabeatsonylgseuivanyi e par ONU

i conflits de limites

1 occupation illégale

1 conflits | i ®s au partage doéascendant

1 gpoliation;

1 inex®cuti on dounaucdntestatios dedransaotion fdncénec i r e

1 conflitliéd a destruction, |l a d®gradation et ~ |8
1 conflits entre agriculteurs et éleveurs

1 accaparement des terres par des groupes;armés

1 expropriation irréguliére

1 erreurs dans l'identification des PAP et dans I'évaluation des biens

1 conflit lié & un champ abandonné

i mauvaise gouvernance foncjere

1 désaccord sur des limites des terrains

1 contestation sur le titulaire du livret de logeur ou un titre équjvalent

1 conflit sur | a propri ®t ® d 0 éclarerti étre prop(iéthees x p e

ddun certain bien)

i conflit lié & un trouble de voisingge

1 désaccord sur I'évaluation faite par les experts

1 successions, divorces, et autres problemes familiaux, ayant pour résultat des conflits entre
héritiers ou mebres d'une méme famille, sur la propriété immobiliére ou concession;fonciere

1 méconnaissance et complexité des régles et systemespi@vcierpar la loi fonciere
moderne ;

1 nonr espect des d®cisijons de | dautorit® cout

i nont est at i omde dsliagne d®ci s

2 FSRDC (2017), Mécanisme de Gestion des Plaintes, projetGIiE® de la médiation fonciére basée sur
| 6exp®rlibeEnscte ddRappor 1, R BOC
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conflits fonciers inteethniques

désaccord sur les mesures de réinstallation, par exemple sur lI'emplacement du site de
réinstallation, sur le type d'habitat proposé ou sur les caractéristiques de la parcelle de
réinstallation.

1 confi t sur | a
du fonds et

partage de |

= =4

i ®t ® dOéune entreprise ou
| oi tant sont des personne
mni sation) .

o —4
— o =

opr
exp
nde
8.2. Mécanisme proposé

8.2.1. Dispositbns administratives

Dans | e cadr e di€PR,uncomitedoeal de gestiorudes p&aintes sera mis en place
en référence de celui du STEP. Il sera établi les noms des membres du Comité, leurs adresses e
numeéros de téléphone. Ce comité sereemace par arrété territorial dans la zone du jprojet

excepter |l a province du Kasapg Centr al oY% | e
Communautaire (CAC) qui existent a travers le secteur de la santé (mise en place par la Division
provinch e de | a sant ®) dans tous |l es <cas, ce sy

communaut ® et ®l argie son niveau ddinterventi.
8.2.2. Mécanismes proposes

Dans | e cadr e desactiiwle projesdévelepperaiuumanuel détaillé sur I'efficacité
du MGP qui inclura les détails de ce mécanisme et les mesures de sensibilisation spécifiques poul
s'assurer que le MGP est accessible aux groupes vulnérables.

Enregistrement des plaintes
Au nivea de chaque Soepsojet concerné, un comité sera installé (par Vdtsposerd i registre
de plaintes au niveau des personnes ou structures suivantes

- le chef de Comité PAP

- |l 6Uni t® de Cogrdination du Projet

- | 6Admi ni strateuwe); du territoire (ou Ma
- représentant ONG ou agence des nations unies impliquées

- les structures sanitaires et les éroles

- lereprésentant des mobilisateurs communautaires formés par le projet.

Ces personnes ou institutions recevront toutes les plaintes et réclamatisnsli | d@aoe®c ut i o |
Elles analyseront et statueront sur les faits, et en méme temps, elles veilleront a ce que les activité:
soient bien menées par le projet dans la localité.

Le mécanisme de gestion des plaintes est subdivisé en trois niveaux
- niveau local (village),#ot i t ® 0% s-preet;®cut e | e sous

- niveau intermédiaire (territoire)
- niveau provincial.

Composition des comités par niveau
Niveau village

Le comit® | ocal de gestion des pllesicompasésdeest p-
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- le chef de campement (président)

- l e repr®sentant doéune ONG | ocal e
- le représentant ONG active dans la localité

- le représentant des structures en cours de construction et/ou réhabilitation
- le représentant des organisations des fefAe

- le représentant des mobilisateurs communautaires formés par le projet.

Le comit® | ocal se r®unit dans | es 3 gpeuurs qu
avoir entendu le plaignant délibere. Il lui sera informé de la dégsien potifiee par les membres
du comitésS i |l e plaignant ndest pas snadauAmiaistrationde | a

du territoire.
Niveau Administration du Territoire

Le comité intermédiaire (niveau Administration Territorialggstien des plaintes est prépaie
| Administrateur Territoridl.est composé de:

- | 6 admi rduterttairePtésident)

- le représentant des services technjques

- le représentant du Comité de Gestion des plaintes

- le représentant du comité @stgpn des plaintes au niveau du village.

Le comité intermédiaire se réunit une fois toutes les deux semaines dans le cas de plaintes liées a de
guestions de conflits fonciers ou candidmmunautaires en relation avec les communautés PA qui

ne peuventgs étre réglés au niveau de la coordination du projet. Aprés avoirlemplaighant, le
comit® d®l i b re et notifie au pdatsfaitploraihppurrh a d ®:
saisir le niveau provincial.

Quelle que soit la sutennée a une plainte venue au nideau | 68 AT ( rl®d@il nBfeo ronua tnio
devra étre communiquée au comité provincial.

Niveau provincial

Le comité provincial de gestion des plaintes-psésilé par le Coordonnateur du projet ou personne
déléguée etap le Gouverneur (ou personne délégliesy.composéu/de :

- Gouverneur (président)

- chef doéantenne FSRDC

- responsabl e de Gestion ¢ges Plaintes (Confl |
- responsable administratif et financier du STEP I

- spécialiste en sauvegardeasbce du proj et au niveau de | &an
- de 2 ou 3 représentants des PA de la localité de lg plainte

- du représentant de I'ONG active ;

- représentant de la Direction Provinciale qui a en chargé le domaine dans lequel la plainte a été

formulée.
Le comité prowmcial se réunit une fois par mois (le jour de réunion sera fixé deux (2) joceRiaprés
du comit® de | 6admilndoshjreacttiiofn Etea nprovindial dep B e me t

di sposer des dossi er sistrptionolai®riala avant sd rtunion) ehdeétib&e d e |
puis notifie au plaignant.
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Le spécialiste en sauvegarde satigheojet fera le suivi du mécanisme de gestion des plaintes en
sdassur ant réaadiérd das informatonslerdre lesaifférentes instances.

Le comité provincial, cherchera a trouver une solution dans le cadre des activités du projet.

Toutefois, S i l e plaignant ndest pas sati sf:
provinciales.

8.3.Vue générale

Dans des programmes der@iristt at i on et do&6éi ndemni sation tel q
pl aintes et conflits peuvent r®sul ter ddi nc
ddindemni sation, ou de conflits de vpeueti nage
souvent °tre r®solus par | 6arbitrage, en util

nombreux litiges peuvent étre résolus :

par des explications supplémentaires (par exemple, expliquer en détail comment le Projet a

calcud 6i ndemni t® du plaignant et | ui montrer
par | arbitrage, en faisant appel "’ des
communaut ® tout en | ui ®t ant ext ®écessitar e. A
souvent des d®l ais | ongs avant qudune affa
pour le plaignant, et nécessite un mécanisme complexe, avec experts et juristes, qui souvent
peut échapper completement au plaignant et finalementsen r ner contre | ui
le STEP Il mettra en place un mécanisme ejidiciaire de traitement des litiges faisant
appel © | 6explication et © | a m®diation par

doi dent i f i c anndafiectée, taihen apnservapt Bien sir la possibilité de recourir
a la justice congolaise a tout moment, pourra faire appel a ce mécanisme, selon des procédures
précisées plus loin.

8.4.Structuration et fonctionnement du Mécanisme

Pour résoudre ceenflits potentiels, il est nécessaire de prévoir un dispositif qui permet de
r@soudre do®ventuelles contradictions qui
opérations. Il est proposé dans ce qui suit un mécanisme en trois niveaux :

Le niveau Viige ou communaute qui implique le chef de village (ou autorité coutumiere) et
guelques notables, Un responsable des PAP (Elu de préférence par les PAP) et les plaignants ;

Le niveau territoire " travers uplaGiaumi t ® d
organisations de la société civile (ou Agences des Nations Unies) et les plaignants;

Le tribunal provincial (justice). En termes de fonctionnement, le mécanisme retenu
comprendra deux étapes principales :

Ldenregi stremeititigje. de | a plainte ou du

Le traitement amiable, faisant appel a des médiateurs indépendants du STEP II.

8.5.Enregistrement des plaintes

LeSTERIvei |l l era © |l a mise en place doun-projehi er r
A cet effet, un cahier regsstles radios communautaires mobilisées, les numéros de téléphones et des
numeros vers pour les paintes sensibles seront disposés au niveau de chaque localité visée par le proje
Il sera enregistré toutes les plaintes auprés du Gouverneur, dans chpowieads ou les activités

93



du STEP 2 seront men®es. Ainsi, tout emoelses pl
et susceptibles de générer des conflits, seront recues et analysées afin de statuer sur les faits. Un modé
d 6 e nr en des plainkemest joint en Annexe et il sera utilisé par chaguejsbuSur cette

base, |l es PAR pr®ciseront | a forme finale du r
(ou il est disponible, quand on peut accéder aux agemtgc®s dodenr egi strer | es
largement précisées dans chaque PAR et diffusées aux populations affectées dans le cadre des activit
de consultation et doinformation. Le registre

dans une zone donnée si un PAR est nécessaire. Sur cette base, les plaignants devront formuler e
déposer leurs plaintes garont diment enregistrées.

8.5.1Traitement des plaintes en premiére instance
Tel que décrit @lessous, le premier examen sdrpdiales instances villageoises ou communautaires

des localitétsoulessqus oj et s sdex®cutent. Si elle d®ter mi
de la plainte sera effectué et le plaignant devra recevoir une réponse et un traitementsagéquat dan
d®Il ai max i mal de 10 jours ° compter de | a dat

des différents membres des organes communautaires de gestion de la plainte seront données au»
populations en prévision de cette éventualitél|Selépgnant ndest pas satisfa
instance, le second examen sera fait par le Comité de médiation au niveau provincial.

8.5.2.Traitement des plaintes en seconde instance

Si l e plaignant ndest piastancs, éetsacand examen sdra faitpardei t e
Comité de médiation au niveau territoire élargi aux organisations de la société civile, un responsable
Provinci al du projet et |l es repr®sentants des
locdes. Le comité de médiation est convoqué par le Président et se réunit dans les 3 jours qui suivent
|l a r®ception de | a plainte non r®solue en pren
pas 02 semaines pour lerCead sigaifie quertctesdes ladressesodes
différents membres des organes communautaires de gestion de la plainte seront données aux
populations en prévision de cette éventualité. Si, apres délibération dudit comité, le plaignant est
satisfaitdeladéi si on al ors |l e Projet est tenu ddex®cu
Si |l e plaignant ndest toujours pas satisfait
résolution amiable, il pourra avoir recours au systemereldici

8.5.3. Traitement des plaintes en derniére instance ou recours judiciaire

Le recours © |l a justice est possi bl eumnoiecas d¢
qguindest pas recommand®e pour | elogagebde etarddaasr p o u
le déroulement des activités planifiées.
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Chapitre 9. CONSULTATION DU PUBLIC

Le chapitre $e focalise sur les différentes consultations publiques qui ont été organisées dans les
différents sites de la zone du projefihsgyi t de pr ®senter | dobjectif
consultations, les parties prénantes, les responsabilités, les formats de consultations et les résultats.

2.1. Objectif

La consultation per met aux péaredfectevamerdimpliguées ® e s
dans | e processus de d®vel oppement et de mise
parties prenantes do®mettre | eurs avis et fai
assurer les meilleuresiotes de succés au processus. Il est nécessaire de prendre suffisamment de
temps pour consulter tous les acteurs concernés.

La PO/ PB 4.12 dispose que ¢ | OEmprunteur cons
compris | es ¢ o mmuogea du pRosessdsdda mabilisationl des parties prenantes
décrit dans la PO/PB 17.50. Les processus de décisions concernant la réinstallation et le rétablissemen
des moyens de subsistance incluront des options et des solutions de substitution gnedgs pers
touchées pourront choisir. Les communautés et personnes touchées auront accés aux informations
pertinentes durant | dexamen des solutions de |
de | a planification,ddel d@vai setieoniduvrprodes
activités de rétablissement des moyens de subsistance et du processus de réinstallation, et participerot
v®ri tabl ement ©~ toutes ces activit®s. sDBéaut
peuples autochtones déplacés, conformément a la PO/PB4.10. Le processus de consultation doit
permettre aux femmes de faire valoir leurs points de vue et faire en sorte que leurs intéréts soient pris

en compte dans tous les aspects de la planificatioa etmi se en T uvre de | a
d®t er mi ner |l es r®percussions du projet sur I
ddanal yser | a situation au sein des m®nages |
femmes et lekommes. Il faudra étudier les préférences des hommes et des femmes en termes de
m®cani smes dodoindemnisation, notamment | a four

ddacc s aux ressources nat ur el dlobasdesconsdltatians et
publigues dans le cadre des évaluations sociales, est d'associer les populations a la prise de décisi
finale concernant un projet. Les objectifs spécifiques poursuivis par une telle démarche sont :

- fournir premierement aux agteintéresseés, une information juste et pertinente sur le projet,
notamment, sa description assortie des impacts négatifs et positifs;

- inviter les acteurs a donner leurs avis sur les propositions de solutions et instaurer un dialogue

- asseoirleshasds une mi se en Tuvre concert®e et dur

Dans le cadre da PO/PB 17.5@urlacasul t ati on et diyval g@Empmu dtee
entreprendra des consul tations abjhite aux fpartiesd i e s
prenantes de donner | eur avis sur |l es risques
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~

| Emprunt eur de | es prendre en compte et doy
conti nue, au é&valutiondes enjeux,ndeseftets et ded possibibtés

Les consultations approfondies

LOEmprunt eur entreprendra des consultations a
parties prenantes de donner leur avis sur les risques et lessmeslirtd at t ®nuati on d

| 6Emprunteur de | es prendre en compte et dody

continue, au fur et ° mesure de | 06®volution d:¢

a double sens gu

- commence t't dans | a planification du proj €
et guider la conception de celyi

- encourage |l es retours doinformation de | a |
du projetetguiddreur participation ~ |l a d®ter minat
socieenvironnementaux;

- se poursuit régulierement a mesure que les risques et effets surviennent ;

- sdappui e sur | a communi cati on pr @dek,abl e

transparentes, objectives, significatives et facilement accessibles, dans des délais qui permetter
de véritables consultations avec les parties prenantes, dans une ou plusieurs langues locales
sous une forme adaptée a la culture des partiedgseazidacile a comprendre pour celtes

- prend en compte les observations des parties prenantes et y apporte des réponses;

- favorise la mobilisation active et inclusive des parties touchées par le projet;

- est libre de toute manipulation, interféresmaxcition, discrimination et intimidation ; et

- est consign® et rendu public par | OEmMmprunt

2.2. Approche

Ces consultations peuvent sdappuyer sur plusi
programmes radio, les demandes de ptigpss/ commentaires écrits, de remplissage de
guestionnaires et de formulaires, de conf ®r en
projet, surtout. Des proecesrbaux des rencontres avec les PAP devront étre annexés aux PAR, ce
qui pemettra de voir si ces documents en ont tenu compte.

Dans le cadre de la préparation des PAR, les étapes de consultation et d'informations suivantes devront
étre respectées :

- diffusion de la date butoir au public, lors du démarrage du recensement ;
- information initiale, au démarrage de la préparation du PAR ;

- information de base sur le projet et lI'impact éventuel, en termes de déplacement et sur les
principes d'indemnisation et de réinstallation, tels qu'ils sont présentés dans le présent CPR ;

96



- enquétesocieéconomique participative : les études-gacioomiques prévues, dans le cadre
du recensement des personnes et biens affectés, permettent de poursuivre la démarche
d'information des personnes concernées, ainsi que des autorités locales etvamaessinte
locaux (OCB, ONGD). Ces enquétes permettent aussi de recueillir les avis, doléances et
souhaits de la population sur le recasement ;

- consultation sur le PAR provisoire : une fois que le document est disponible sous forme
provisoire, il estremsu STEP | |, "’ | 6ACE et aux organ
(OCB), selon des formes, pour examiner au cas par cas (réunion publique, mise en place d'un
comité local, etc.) ;

- discussion sur les facons dont les personnes affectées par le projetnetit@wte locale
peuvent b®n®ficier et participer 7~ |l a mise

9.3. Parties prenantes a informer

Cdbest en respect des exigences de | a r®i nstal
consultées tout dang du processus de la réinstallation, notamment avant, pendant et agres celle
Une attention particuliere devra étre portée a la consultation des individus, des ménages et
communautés potentiellement affeaiési que degroupes vulnérables.

9.4. Responsabilités

La consultation des parties prenantes sera mert
du public.

9.5. Formats et modes de communication qui seront utilisés

Dans le cadre dG TEP I | , | e pr oj et outlsade tommunicationesr de | 6 u t
sensibilisation sous les formats et modes suivants :

- lesassemblées avec les communautés
- lesfocusgroups;

- lesentretiens individuels

- les Médias de masse

- Les brums et ateliers

- Les vochures sur le projet

9.6. Réslltats de la consultation menée dans le cadre du CPR STEP Il

Lors de la préparation du Cadre de Politique de Réinstallation (CPR), des rencontres institutionnelles
et des séances de consultation des parties prenantes ont été menées dans chacymevilesaguatre
ciblées par le STEP 2, a savoir le Kaesatiral, le Suldivu, Nord-Kivu, Nord Ubangi et Ituri (du 02

au 15 décembre 2019). La sectialessous présente les détails des consultations notamment sur

les avis, craintes et recommandations@gsipar les parties rencontrées en matiere de réinstallation.
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9.7. Acteurs ciblés et méthodologie

Les acteurs ciblés sont constitués des popualtions hétes, réfugiés, retournés, déplacés internes, le
Peuples Autochones (PA), autorités polaaminitratres provinciales (Gouverneurs, Maires,
Députés et Ministres), des services techniques provinciaux, les acteurs locaux du systeme de santé, ¢
représentants des communes, les membres de la société civile et les ONG.

Ldapproche mGaddptéedestt @ gd @mar che participative
do®change et de discussion autour du projet
structuré et le focus group ont été mobilisés et appliqués comme mode opérationnel.

Les points disaités

Pour recueillir les avis des différents acteurs ciblés, les{aqirés ont été soulevés et discutés apres
présentation du projet par le consultant :

- la perception du projet ;

- les objectifs de la réinstallation

- la question fonciére et les itamtes majeures ;

- les crit res do®ligibilit® des personnes af
- les mécanismes locaux de résolution des conflits ;

- la participation et | 06implication des acteu
- les capacités en réinstallation et les besoins renforcement ;

- les personnes vulnérables ;

- les préoccupations et craintesawiss du projet en matiere de réinstallation ;

- les suggestions et recommandations ~ | dendr
9.8. Analyse des résultats rencontres institutionnedlet des consultations

- Synthese des résultats des rencontres institutionnelles

Synthese des consultations publiques

Avis et préoccupations :

Les différentes parties prenanteprésentants des réfugiées, les populations hétes, femmes, jeunes,
PeuplesAutochtones (PA), déplacés internes, retournés, autorités politico administratives locales et
provinciales, société civile, les confessions réligieuses rencontrées ont unanimement apprécié le proje
et | " approche parti ci pai4, suvler réinstaliatiore des préoccigpations n 1
ont ®t® faites ° | d6endroit du projet

- affectation des biens des communautés locales par le projet (Champs, logis, plantes, magasin,
etc.);
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- possibilité de créer des conflits fonciers.
Synthese des suggestits et recommandations
Province du Kasai Central

A la suite des inquiétudes et questions soulevées, les recommandesenssoont été formulées
sur la réinstallation :

- mettre en place les mécanismes des résolutions des conflits au niveau desouifoumiaus
en premiére instances pour la durabilité des acquis du projet ;

- régler la question des dénis et de restriction des droits fonciers ;

- renforcement des capacités des communautés de base par les comités locaux de
développement a tous les niveaux

- réduire la discrimination basée sur le genre;
- renforcer la protection sociale des personnes vulnérables;

- intégrer les chefs coutumiers et notables dans le proceBs&U# pour le bon déroulement.

Ci-dessous quelques photos prises lors des diffééamtiems de consultation qui ont eu lieu dans la
zone du projet

R
'\

!

i
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Série des photos.IConsultation du public dans la Province du Kasai central (Kananga, Luiza &
Dibaya)

Source C. Muhadiya, décembre 2019
Province de | 06l turi

Dans cette province, lesnsultations ont eu lieu dans la ville de Bunia a travers les ménages hotes, les
réfugiés, les déplacés internes, les ONG, les confessions réligieuses, les structures de la société civi
en décembre 2014 et janvier 2020.

A Bunia, les suggestions et pcépations recueillies ont été résumées comme suit

Le projet semble tres intéressant et pourra contribuer a la résilience des populations;wakiérables

il faudra tenir compte des capacit ®s emiéress, agenc
respecter le timing de décaissement de fonds et procéder a une forte sensibilisation de la base sul
| appropriation et | dadh®sion au projet afin
Il faudra faire un choix judicieux dans le ciblage communautaire @uidodrhpte de critére des
vulnérabilités. De définir clairement le terme vulnérable dans le cas de figure dans la zone
ddintervention du projet STEP 1 1. Eviter |l es
population soit sensibilisée suplesprojet THIMO pour son appropriation et sa pérennisation.

La flore et la faune étant menacées de disparition notamment dans la galerie forestiére du lac Albert
en chefferie des Walendu Bindi et a Mahagi Port en chefferie de Wagongo, dans ledéerritoires
Djugu, Aru et Mahagi, une forte intervention du Projet dans le domaine de reboisement/afforestation
serait la bienvenue.

Pour augmenter | e rendement des paysans sans
aux engrais chimiques, nous renanmdons ( i ) l utili sati amodelde | a t
préparation de labour, mode de semis, respect de calendrier agricole, lutte intégrée, amendement dt
sol en matieres organiques (i i ) l utilisationide} téEeBmanad:
agriculteurs et éleveurs (animation rurale)( i v ) | dexpl oitati;om du S
Agroforesterie et agro écologie

Pour att®nuer ou lutter contre | a pollution de
ce qui suit(i) larotationculturale (i i ) | dagr of o(i)éesebasemenrtledrigdesg r o
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cours; d@iem)u | a sensibilisation des paywWlans su:
sensibilisation des paysans sur la conserdatenl et enfin(vi) la sensibilisation sur la gestion des
déchets non dégradables

Pour ®viter que |l es activit®s du projetlesndaffe
mesures suivantes: (i) Collaboration étroite avec les midistéredle du domaine du projet au

niveau local (Agricultup&cheélevage, Environnement, Plan, Développement Rural, Affaires
Social es et humanitaires, Sant ®,(>i) Fespecades es f
normes environnementales.

Au camp de déplacées internes de Lagabo situé a 30 Km de Bunia.

La visite effectuée dans ce site, nous a permis de palper du doigt les réalités y afférentes. Ici, les

d®pl ac®es ont plus r®cl am® | eur pri speodugsn char
phar maceuti ques et | 6am®l i oration de | eurs <coa
vill ages doéorigine mais quel ques poches de r ®:

groupe qui a tenté de rentrera connutiegues de groupes armeés et les autres se sont découragés.

En ce qui concerne les activités de transfert monétaire dans le cadre du financement additionnel du

projet STEP, il est important de

- cont acter |l es organi sat i omdansdeucadreade transtere | O €
monétaire

- renforcer la capacité des femmes et jeunes sur la gestion financiere

- gopuyer le cash transfert sur des expériences qui omsaussila zone du projet dans le

processus
- constituer les bénéficiaires en gragdelaire ou des AVEC.

|l nt ®gr ation de | d®ducation financi re avant,
d®r oul ement de compte des b®n®ficiaires, ava

étant individuels suscites bénéficiaires a alimenté avec les petits fonds.
Province du Nord Kivu

Dans lgprovincedu NordKivu, les consultations ont eu lieu dans la ville de Goma et a Biétembo,
travers les ménages hoétes, les réfugiés, les déplacés internes, les ON&sides célfgeuses, les
structures de la société civilé en décembre 2014 et janvier 2020.

A Goma,les suggestions et recommandations recueillies ont été résumées comme suit

Ce projet est une contribution au développement socioéconomique des popargtempd

meurtries par la guerre. Sur ce, il contribue aussi au renforcement de la cohésion sociale de la provinc
surtout dans les zones recemment affectées par la crise politique comme le territoire de Rutshuru et
Nyiragongo.

Sur le plan environnemahtle projet va contribuer a la protection des écosystemes agro forestiers,
| assaini ssement des zones pollu®es, |l a pr ®ser
les zones ciblées.

Notamment
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- Pour éviter le blocage au niveaudemmien T uvr e du p nobamment, nous
(i) I a misesur pied ddun syst me de gesti
contrdle interne (audit) périodique, (iii) un suivi régulier et une évaluation périodique, (iv)
| & a cion®du @rocasskus de pacification et de renforcement de la cohésion sociale entre les

communhaut ®s, (v) | a restauration de | daut
ar m®s , (vi) |l e renforcement palendssoqabetlat ®s
Banquemondiale.

- La r®habilitation et | entretien des route

avoir des conséquences négatives sur les activités agricoles des paysans. Pour y remédier, not
suggérons que ces dtds/tiennent compte du calendrier agricole de chaque milieu.

- Par rapport a la prévention et résolution de conflits, il faudra que le Fonds Social de la RDC
pui sse sdappuyer sur | es structures exi st
déjainstallées a la base et quisont appuyées par certaines organisations internationales.

- Mobiliser le gouvernement congolais au respect des engagements dans la mise en application
du code agricole et du code foncier pendant cette période dd stalmlisa af i n qu di |
dans la prévention et la résolution des conflits fonciers.

- Que | es s®ances ddéinformation et de sensi.t
par le chargé de communication du fonds social en vue de pgévetopnéme langage et
une m°me Vi sion dans | a mise en Tuvre du |

- Analyser les causes profondes de conflits a travers une étude a la base et proposer des piste
de solutions (Le FS propose de recruter soit un expert indépendant ou uinelOWG a n t
dans la prévention de conflits pour mener cette étude)

- Par rapport a la question sur les zones les plus affagtéagcommandation cruciale
serait de favoriser un dialogue avec les leaders locaux, les autorités localéspmru part
| 6identification des besoins prioritaires
par les autres acteurs et qui présentent une vulnérabilité élevée suite a la guerre( STAREC Nord

Kivu).

- Le projet doi t transfoanmatioe poer mamétiover dalvaatage le poevoir d e
ddachat, former | es petits producteurs
la transformation pour améliorer les revenus.

- Pour que |l es activit®si amegmntojlede mwiarfd rercd nee
conformer a ce qui suif(i) respect strict des normes environnementales dans les zones
ddéinterventions (ex assainissementi du mi

accompagner le projet par des activitéebdésement surtout dans les projets de réhabilitation
de route, (iii) non utilisation des engrais chimiques et autres produits toxiques, (iv) lutte contre

| dinsalubrit® et enfin (v) installer des h.
A Butembo, les suggestions et recanttations recueillies ont été résumées comme suit
- pour que | es activit®s du projet ndaffecten

de mener une ®tude doéi mpact environnementa
et vul thigue engirennemendal® auprés des communautés
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- la r®ussite du projet surtout dans | a compo:
par domaine et | dacceptation |l a responsabi

- pour augmenter le rendement des paysanssansreco ™~ | dagricul ture m®
chimiques, nous conseillons ce qui gi)iMaitrise et application des techniques culturales
(i) Agroforesterie agropastorale, rotation des cultu @y Utilisation des composts, haie
antiérosive (v ) Formation des paysans s;etrenfinM)out il
Utilisation des semences améligrées

- pour atténuer la pollution des ressources naturelles induite par les activités du projet, nous
suggérons ce qui suifi) Appliquer la tte biologique (ii) Utilisation des pesticides

organiques (1 1 1 ) Education de | a masse; (Bur (I
Reboisement suffisgngt (v) bonne gestion des déchets

- cont acter |l es organi s at iermim slansglel cadreode ttransfeet | 0 €
monétaire

- renforcer la capacité des femmes et jeunes sur la gestion financiere

- agopuyer le cash transfert sur des expériences qui ont réussi dans la zone du projet dans le
processus

- constituer les bénéficiaires erugmsolidaire ou des AVEC.

Province du Sud Kivu

Au SudKivu, nous avons consulté les parties prenantes, notammednadges hoétes, les réfugiés,

les déplacés internes, les ONG, les confessions réligieuses, les structures de la société civilé el
décembr@014 et janvier 202@ans la ville de Bukavu et a Uvira et avons recueilli les préoccupations

et suggestions-apres

Les personnes consultées ont exprimé leur plaisir de voir que le projet STEP est un soulagement un

tant soit peu aux diverses préoccupaons de | a province et nous a

préoccupation comme suit

- pour ®viter | d6®chec du projet, i faudra wur
du projet et renforcer les capacités des autorités localessne lgduvernange

- pour augmenter | e rendement des paysans san
ou " |l B6utilisation des engr(ipdlIFS (Gedtionmiégréee s,

de la fertilité des solsjii) compostage (iii) irrigation; (iv) amélioration des semencgs)
rotation des cultures(vi) renforcer la capacité des paysans producteurs en techniques
culturales et (vii)initier les paysans en agroforesterie

- pour que | es acti vist ®si gdhu fprcajtatvem@&aftf d dteen
rendre obligatoire | 6®tude -d@dtsmpact enviro
- &viter 7 tout prix | dutil i-psogetsagocolesadepsofitdes gr ai

engrais organiques
- pour évter les conflits entre les paysans, il est déconseillé de faire des champs communautaires
pour les cultures pérennes mais plutot pour les cultures vjvriéres
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tenir compte du calendrier agricole pour les travaux champétres et le recrutement de la main
d duvre pour les activités du projet.

Province du Nord Ubangi: gbadolite, mobayimbongo et yakoma

Au Nord Ubangi, les consultations ont eu lieu dans la ville de Gbadolité, le territoire e Mobayi
Mbongo, Yakoma et Bosobolotravers les ménages hotes, dagyiés, les déplacés internes, les
ONG, les confessions réligieuses, les structures de la société civilé en décembre 2014 et janvier 2020

Client®lisme dans | a s®l ection des ashbl et

Ri sque de voir | a digpanibitserde firdacament pal neanquedde fortds p a s
de contrepartie du gouvernement de la RDC

Associer toutes |l es parties prengntes dans
Ri sque do®carter | es asbl et ONXgcutio®des ni nes
travaux

Non recrutement des structures | ocales (as
projet;

Ri sque de non implication ;des femmes dans |
| mmi xti on des politici;ens dans | 8ex®cution

Du fat que les villes de la province ne sont pas urbaniser, il y a risque des conflits fonciers
Mauvaise sélection des intervenants au projet, risque de faire retarder la bonne exécution des
travaux

Non implication des autorités locales dans la préveggitign et résolution des conflits

locaux;

Risque de non réalisation du projet.

Quelgues photos prises lors des différentes réunions de consultation qui ont eu lieu dans la zone du

projet

Y A4
Série de pmotos 2. consultation publique a Gbadolite

Source: Magnant M. décembre 2019
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9.9. Consultation dans le cadre de la préparation des PAR

Dans | e cadre de Actio®tleaRgiostal@ation, tarconsuleason dilpablicsserad 6
effectu®e pendant toute | a dur &déroukeperddantelx ®c u't
pr ®par ati on -@oenorigqug, (i) dd @an dedrénstallationi et(iii) de la négociation de la
compensation a verser aux personnes devant étre déplacées (rédaction et lecture du contrat de

compensation), du suivi évaluatn . Ces consul tations peuvent
déinformations ° savoir : l es r®unions, |l es
commentaires écrits, de remplissage des questionnaires et des formulaires, de conférences publique
et ddexplications des i d®es et besoins du sou

| 6Uni t ® Nationale de Coordination du STEP 11
de Coordination du projet, et au niveau des ACE prowncidéns les Communes directement
concernées, aupres des Organisation Communautaires de Base et de la Société Civile environnementa
et sociale.

Des procéserbaux des rencontres avec les PAP devront étre annexés aux PAR, ce qui permettra de
voir si ce documents en ont tenu compte. Dans le cadre de la préparation des PAR, les étapes de
consultation et d'informations suivantes devront étre respectées :

- diffusion de la date butoir au public, lors du démarrage du recensement ;
- information initiale, awdharrage de la préparation du PAR ;

- information de base sur le projet et I'impact éventuel, en termes de déplacement et sur les
principes d'indemnisation et de réinstallation, tels qu'ils sont présentés dans le présent CPR ;

- enquéte sociéconomique phcipative: les études seémmnomiques prévues, dans le cadre
du recensement des personnes et biens affectés, permettent de poursuivre la démarche
d'information des personnes concernees, ainsi que des autorités locales et autres intervenants
locaux (OCBONGD). Ces enquétes permettent aussi de recuelllir les avis, doléances et
souhaits de la population sur le recasement ;

- consultation sur le PAR provisoire : une fois que le document est disponible sous forme
provisoire, i e s tselonelen fosmes; pour 6xAndrier ae ¢as parucas OC
(réunion publique, mise en place d'un comité local, etc.) ;

- Discussion sur les facons dont les personnes affectées par le projet et la communauté locale
peuvent b®n®ficier etcoppugleHAR.I per ~ sa mi se

9.10. Diffusion publique de | d6information

Selon | a PO/PB 17.50 (Diffusion et divulgati or
informations sur le projet pour permettre aux parties prenantes de comprendre |l¢dassefietse
potentielsde celgii , ai nsi que | es possibilit®s qudil p
prenantes un acc s aux informations suivantes
la Banque, et selon un calemdyie permet de véritables consultations avec les parties prenantes sur
la conception du projet :
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bobjet, | a nature et | 6envergure du projet
la durée des activités du projet proposé ;

les risques et effets potentiels du projet sur les commimealess et les mesures proposées
pour | es att®nuer, en mettant en exergue |
disproportionnée les groupes vulnérables et défavorisés, et en décrivant les mesures
différenciées prises pour les évitesetinimiser ;

le processus envisagé pour mobiliser les parties prenantes, en soulignant les modalités
eéventuelles de participation de celles

les dates et lieux des réunions de consultation publiques envisagées, ainsi que le processus gL
sera dopté pour les notifications et les comptes rendus de ces réunions ; et

le processus et |l es voies de d®p!t et de r
dans |l es |l angues | ocales pertinentessible,et do
en tenant compte des besoins spécifiques des groupes que le projet peut affecter differemment
ou de maniére disproportionnée ou des groupes de la population qui ont des besoins

doinformation particuliers ¢sleeless hdmmesdceuxap ®s
gui se d®pl acent r®guli rement, qui parl e
En dbéautres termes, | es instrument:s de r ®i |
au niveau provincial, notammentdanslesfomes concern®es et ~ |0

au niveau national, par le biais du site web du STEP II;

au niveau international, par le biais du site web de la Banque et de ses centres de
documentation.
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Chapitre 10. RESPONSABILITE INSTITUTIONNELLES DE LA REINSTAL LATION

I 1 sdagit déentpsregporesabilitéesinstituteosnelldsiddns le cadre de réinstdfiation
les différats actueursconcernés

10. 1. Responsabilit®s institutionnelles de | &

Les organi smes charg®s de: | dex®cution du PAR

Le FSRDC,entité chargg#e | a mi se en T uvr e du Projet STEF
au niveau national (Coordination Générale) que dans les provinces (Antennes provinciales) et assure
|l a supervision de | 6ex®cuti on d-AlE passéeaaveclex s ur
ALE ou | es CB, exerce un contr®*le pour vorifi
audits et ®valwuations pour sodOassurpeoetssdu respe:

Les Agences Local psentdk®EXagreaes pardenFSRDE LeEinterviennent

pour la gestion des squg o) et s . El'l es sont charg®es dobéappu
sousprojet et dans la mobilisation de leur contribution pour la réalisation-droggtusComme le
sousproj et communautaire d'infrastructure est r®

avec les bénéficiaires, représentés par leur association ou le Comité Local de Développement(CLD),
une convention de Maitrise d'Ouvrage Déléguée (MOD). Erendatieginstallation, elles doivent
conseiller | es ®ventuels b®n®ficiaires afin q
| obj et ddune contestation. Ainsi, dans | a ph
FSRDEssOdassur® qudaucun des terrains concern
constructions ont été effectuée en parfaite accord avec les communautés locales eléivsile Nord

Le Comité Local de DéveloppemerfCLD) structure a la base devantaliser les besoins en
développement et suivre les actions de développement menées au profit de sa communauté. Le CLD
est une structure qui travaille pour le développement communautaire de son milieu. Il est institué par

une autorité politiceadministrativd e | a pl ace et est charg®e dbas
sousprojets. La structure a pour réle de promouvoir le développement local en général et dans le cadre
du STEP, ddassurer | a -pgopgtsde pettatailldue dl 66aesxs®ucruetri ol ne
ma  tre déouvrage Vvis ° vis ddédune Agence Local

| 6ex®cutipomj du sougant une convention de ma’
composé de plusieurs membres dont cheacme spécialisation dans un domaine précis (agriculture,
environnement, travaux public, etc.). Il comprend notamniResgdensable Technique du Projet

(RTP) qui est chargé directement du suivi de la réalisation du projet.

Le Comité ConsultatifProvincial (CCP)qui est créé dans chacune des trois provinces regroupe les
responsables des secteurs ministériels concernés par les activités du projet et joue le rbéle de structur
consultative et permet ainsi la concertation entre les différents actequésndalis les projets
financ®s par | e FSRDC. Le CCP joue un rtle co
sousprojet est conforme aux politiques sectorielles du Gouvernement et respecte la Iégislation,
notamment fonciére. Il doit donner sorsavipour | dapprobati epmjetssu f i n
Ainsi, un souprojet agricole qui poserait des problémes quant a son propriétaire devrait étre rejeté
par le CCP.

Dans sa phase d'ex®cution, ce RCamted&x@cutR®i nst a
des Plans de Reéinstallation despmjsts du FSRDE& qui est composiél/de:
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- gpécialiste en sauvegardes environnementale ou en Développement social du FSRDC
Assistant provincial en Sauvegarde;

- charg® de projetduF@RDCOHOantenne provinciale
- repr®sentant du Minist re charg® de | dEnvi
- repr®sentant du Minist r eaunihcaupp@nciaie | 6 Ur ba

- représentant du Ministére chargé des Affaires Sociales au niveau provincial
- représetant du Ministere des Affaires fonciéres au niveau proyincial

- représentant ddaire;

- représentant du bourgmestre

- représentant de la communauté de;base

- représentant des ALE

- représentant des PAP

- repr®sentant du Comit® ddi

n ni
- toutegr sonne dont | dexpertise av re n®cess:
Le Projet pourr a not amment sdappuyer sur
compétences sur les populations déplacées.

dem sation
s 0

En outre, seront recruté des assistargauwregardes par antennes comme responsables du suivi des
opérations de recasemel premier sera le Responsable des Batiments et Travaux Publics (RBTP)
de | dantenne provinciale du FSRDC et |l e secol
opératbns quotidiennes nécessaires a la bonne réalisation du Plan de Réinstallation. Dans le cadre de
cette exécution, une premiere période devra permettre la réalisation du Plan ainsi que le contrdle et le
suivi. Une seconde phase devra permettre de termpiéeodz de suivi.

La Cellule de Projet(CDP) qui a pris la dénomination de Comité Local de Développement (CLD)
gui est un Comit® technique au sein de | dasso
ddex®cution pour sobusprojetui v i et | 6ex®cution du

Le Comité Local de DéveloppemerCLD) chargé de canaliser les besoins en développement et
suivre les actions de développement menées au profit de la communauté. Cette structure a caractere

technique issue de la communauté bénéficiaireeesqui c har g®e ddassurer | e
dessoupr oj ets. EIlIl e a pour r 1] e dpioptdspetitegtailledua ge s
ddassurer |l e rtia@ideddantr dgedcev iLagehbwiresl 0 EX ®

|l a gestion depil djext®cautiiwvantduus®usonvention de
ALE seront fortement impliquées dans la collecte des doléances, dans les concertations qui s'en
suivront, dans les séances d'information etfl@lang/i visant a déterminer si les personnes recasées

ont retrouveé le niveau de vie gu'elles avaient avant le déplacement.

Un organisme spécialisé (ou une ONG)ayant des compétences en matiére de recasement sera

recrut® sur | a bage sdbawsms uaepelduddcefsfpreecs e |
r® nstall ati on. Cette soci ® ® devra travaill e
etle RTP du CLD.

10. 2. Conditions de r®ussite de | i ndemni sati

La réussite du projet d'indesation dépendra, dans une large mesure de I'organisation qui sera mise
en place et de la définition du réle et des responsabilités des institutions impliquées.
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En tant gue ma ' tre d'ouvrage, l a mise en Tuv
Ministére des Finances a travers le FSRDC.

Le ma " tre déouvrage d®signera | 0Entit® de Cool
Mini st re des Finances, l a Commi ssion doi ndem
ALE et les PR.

10.3. Soumission des soywojets au financement

Le FSRDC ne pourra financer les googets que dans la limite des moyens qui ont été alloués et en
fonction des soysrojetset de la participation des bénéficiaires. La fourniture ou la mise @disposit

de terrains est une obligation du ma’ tre de
organi s®e sous forme dbéassociation b®n®fici ali
respect ®e que | e Fonds sSSusmdjetsfinamtés parlaFSRDOGoiveid e n g a
répondre aux caractéristiques suivantes:

- °tre initi®s par |l es b®n®ficiaires qui | es
- évaluation et approbation en toute transparence

- réalisation par l¢d_E avec une contribution si possible des personnes physiques et morales
ayant les moyens financiers nécessaires. Cette contribution peut se faire en nature.

Les sougprojets que le FSRDC est amené a financer suivent une procédure prévue et organisée par
manuel ddex®cution du STEP. Le crit re fondam
Cbest | e cas des ®col es, des march®s ou encor
projets communautai r eisn edtde larespasbilité ectierel dee GB, quil 6 i
sont appuyées par les ALE. Ces dernieres expriment leur demande.

Toutsougpr oj et situ® dans une province est propo
ConsultatifProvincial (CCP). Le CCP est wteicture de concertation entre les représentants du
FSRDC, au niveau provincial ddune part, et | €
représentants des acteurs de développement et de la société civile qui sont actifs dans la province
d dutre part. Dans un second temps, lepau® j et est pr ®sent® pour appl
en relation avec le montant du financement sollicité. A ce niveau, les structures qui interviennent sont
la direction du FSRDC, a travers notammegk[@xts environnementaux et sociaux pour voir si les
prescrits des instruments de sauvegardes (CPR, CGES, CPRAp@d) respect ®s ;
provinciale du FSRDGne f oi s | e projet approuv®, |l a CB
colt du souprojet a financer (plafond du squisjet ne doit pas dépasser 150.000 USD).

De maniére plus succincte, le tableau de daessougprésente le processus de préparation,
doex®cution et de sui vi du PAR
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Tableau 6. Tableau de bord

Activité Type Période Responsable dResponsable du suivi  [Outils ou produit
I'activité

Etablissement de |Ponctuelle |Préparation/Spécialiste en sauvegeéACE, Division des affailScreening et fiche
nécessité dun plan sousprojet |sociales (promoteur fonciers, Ministére disélection des sites
réinstallation prestataire) affaires sociales, Affa

sociales.

Bureau de contrble
El abor at i onPonctuelle Pendant |Consultants idépendgldem Rapport du PAR

| 0ex®Ou bur eaux
du projet

Validationd un P Alldem Idem Expert social FSRDC |Idem Rapport de validation
Mi se en 1 uyvldem Idem Idem ACE, Division affairRapports des actiités d

foncieres et la Bangmise en oeuvre

Mondiale
Identification des sitldem Idem FSRDC, ALE {ldem Rapport dodi
pour la réinstallation, ( prestataire
travaux d'aménagemen
des dispositions |€g:
nécessaires
Recensement ¢dem Idem FSRDC + gouverneur|ldem Rapport de recensement
personnes et des big bourgmestre+maire
Date | imite
Identification des mesuldem Idem FSRDC + prestataire |ACE, Division affairqRapport des mesu
et projet foncieres et la Banqidentifiees
d'accompagnement Mondiale
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Mise en place du syst(? ? FSRDC + CommissioBanque Mondiale Mécanisme en pla
de résolution des confl de vulgarisé et avec budget
enregstrement de conciliation+bénéficiair de séances
doléa_mces, procédu prestataires
d'arbitrage et 1
négociation
Programme (Continue |Préparation[Expert social FSRDC |Comission de SWHPV de conciliation, cahief
consultation et informati projet et toy résolution des conflidoléances des PAP
des AP au long de doléances
opérations
Aménagement des sitefPonctuelle |Avant l¢Service compétents Banque Mondiale Rapport d'activité
recasement démarragedprestataires
la
réinstallatiol
Indemnisation Idem Avant [{Etat (gouvernnemegFSRDC et Banque Mond|Recus de paiement
démarrage |provincial, groupeme
des travaux|localité, etc.)
Recasement Ponctuel |Pendant lédldem Idem Rapport d'activité
travaux
Mi se en 1T u yContinue Tout ay lon/ALE, _ Prestatair_eACE’ Division des affairFiCheS de suivi
et des proje du projet |entreprises, servif . :
d'accompagnement CONCEMEs sociale et Banque Mondig
Suivi des opérations  |Continue  [Tout au lonFSRDC, ALE Services sociaux |Fiches de suivi
du projet environnementaux de

RDC (Ministére des affa
sociales, Affaires sociales
OCHA;ONU-Ha bi t
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Contréleurs du Projet

Evaluation x-post

Ponctuelle

A la fin de
opérations

Prestataires

Rapports et présentations
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Chapitre 11. CADRE DE SUIVI ET EVALUATION

Le chapitrel1 ne concerne que le sti@aluation de la mise ieru v du EPR nptamment ses
objectisses indicateuet le processus de misédea v.r e

11.1. Objectifs généraux

Les deux ®tapes que constituent | e suivi des
que | a r®i nstallation est un processus soci al
structures, |l e responsable de | denvironneme

touchant au recasement. Il sera appuyé par les servicestedesigammunes, du Ministére des
Affaires foncieres, du Ministére des travaux publics et des infrastructures, du Ministére chargé des
Af faires Sociales, du Minist re charg® de 1|8

Cdbest ce qui peut jJusti faterdd @&yv aclrugaajeis donn ddedsu
FSRDC. Cette cellule sera chargée de :

- l6®t abli ssement de rapports de suiwiu de |
projet ;
- lBorganisation et | a supervision des ®tude

- la cont r i bationirérespectiveldés@rojetd etides interventions du FSRDC.
La cellule de suivi et do®valuation serait c
- le Gouverneur de province ou son représentant
- le Maire de la commune ou son représentant
- les représentants desH?
- 6 e nvi r on reeaspéoidlistd en devemppement social du FSRDC;
- antenne proviiinciale du FSRDC
- les représentants des ALE;
- les représentants des communautés de base;

- le représentant du Comité Local Permanent de Conciliation (CLPC) de issidamm
Technique Provinciale de Réconciliation (CTPR)

- le représentant du Comité foncier agricole
- les représentants des services techmigsesinistéres provinciaux concernes;
- les représentants des brigades fongieres

- toute autre personne dont la ge&tence est reconnue pour le dispositif de suivi et

déo®valuation, dans |l a |imite de deux pers
L a cellule de Sui vi et do®val uation ser a
Ldenvironnementali ste deyv coanpéler®es®uriles PR et end 6 un
particulier dans | e domaine du suivi et de |

sera ®tendu au Charg® de Projet principal,
de projets et RBTP des antesiprovinciales du FSRDC et aux RTP des CLD.

11.2. Suivi
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Le suivi sera effectu® ° travers une surveil
de |l a composante indemnisation par | e sbiais
sur | 0ex®cution, |l a fourniture des ressource
arrive © avoir |l es effets et | 6i mpact souhai

informations réguliéres sur le fonctionnenuentplan d'indemnisation. Ce suivi permettra
doeffectuer un jugement <compar arbjdts. lesuccess c e
du suivi porte sur | a disponibilit® doéinform
Les infomations sont notamment relatives au :

- nombre de personnes indemnisées;
- travaux complémentaires a préyoir
- difficultés rencontrées.

Les résultats des opérations de suivi seront appuyés par une documentation et ils seront mis a la
disposition de la BM.

Comge tenu de | a dur®e courte du temps ddin
do®val whanodddodemni sati on respecteront une

supervision dure au moins une semaine et elle sera effectuée tousiles3 et fera | 0
rapport qui sera mis a disposition en méme temps que les rapports trimestriels de gestion des

projets dodai de -piojets.r gence et des micro

11.2.1. Objectifs et contenu

Léobjectif g®n®r al du sSPAR somt indemrtiséed, déménagges ®tu r e |
recasées dans le délai le plus court possible et sans impact négatif. Dans le pire des cas, les autorit
sont informées sur la nécessité de prendre les dispositions nécessaires pour la prise en charge d
certains prokimes des PAP.

Au plan spécifique, les objectifs sont les suivants

- suivre les situations spécifiques et des difficultés apparaissant durant I'exécution et de la
conformit® de | a mise en Tuvre avec | es
dans laéglementation nationale et dans les CPR et les PAR;

- évalerles impacts a moyen et long terme de la réinstallation sur les ménages affectés, sur
leur subsistance, leurs revenus et leurs conditions économiques, sur l'environnement, sur
les capacitésdales, sur I'habitat, etc.

Par rapport a son contenu, le suivi traite essentiellement des aspects suivants

- auivi social et économique: suivi de la situation des déplacés et réinstallés, évolution
eventuelle du colt du foncier dans la zone de déplaetmans celle de réinstallation,
état de I'environnement et de I'hygiéne, restauration des moyens d'existence, notamment
I'agriculture, le commerce et l'artisanat, I'emploi salari€, et les autres activités;

- auivi des personnes les plus vulnérables

- auivi des aspects techniques: supervision et contréle des travaux de construction ou
d'aménagement de terrains, réception des composantes techniques des actions de
réinstallation;

- auivi du systeme de traitement des plaintes et conflits;
- @assistance alaresamiri on des moyens dbéexi stence.
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11.2.2. Indicateurs
Dans le cadre du suivi, certains indicateurs gletaixtilisés, notamment:
- nombre de ménages et de personnes affectées par les activités; du Projet
- nombre de ménages et de personnes physiquemerdéepkr les activités du Prpjet
nombre de ménages et de personnes economiquement déplacées par les activités du Projet;
- nombre de ménages compenseés par le Projet
- nombre de ménages et de personnes réinstallés par le Projet
- montant total des corepsations payées.
- Nombre de plaintes et de résolutions prises;

- Nombre de cas cont erdus®s sur | ensembl e de

Ces indicateurs sont complétés par des indicateurécmmiques, tels que

- revenu monétaire moyen, et revenu total moyen (avecisatialo de
I'autoconsommatiorn)

- ventilation moyenne des dépenses du ménage
- nombre de chbmeurs ;
- nombre d'enfants scolarisés.

La valeur initiale de ces indicateurs est établie a partir des enquéesnsoeiques incluses

dans le recensement. Rasuite, ces enquétes sont renouvelées a raison d'une fois par an sur un
échantillon de l'ordre de 15 a 20 % des ménages déplacés. Toutefois, les groupes vulnérables
devront faire | 0objet doéun suivi sp®cifique.

Le FSRDC devra déposer un rapport anreuglii spécifique des actions liées au recasement.
11.3. Evaluation

Les documents de référence pour servir a I'évaluation sont les suivants:

- le Cadrale Politiguale Réinstallation

- les textes nationaux relatifs aux fonciers et a la procédure de mditeéss t er;r es p a
- laPO. 4.12 de la Bangoendiale

- les PAR a préparer dans le cadre du FSRDC.

11.3.1. Objectifs
LoO®val uation se fixe |l es objectifs suivant s:

- évaluation générale de la conformité de I'exécution avec les objectifs et méthsgdes préci
dans le cadre de politique de réinstallation les PAR;

- &valuation de |l a conformit® de | " ex®cutio
PO. 4.12 de la Bangoendiale

- &aluation des proc®dures mi s elgcenmemetieuvr e
recasement
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- évaluation de lI'adéquation des indemnisations et des mesures de recasement par rapport
aux pertes subies

- évaluation de l'impact des programmes de recasement sur les revenus, les niveaux de vie et
les moyens d'existence

- évaluation des actions correctives a prendre éventuellement dans le cadre du suivi, et

évaluation des modifications & apporter aux stratégies et méthodes utilisées pour la
réinstallation.

11.3.2. Processus

L'évaluation utilise les documents et matériaux dsswsuivi interne, et en supplément, les
évaluateurs procederont a leurs propres analyses de terrain par enquétes auprés des intervenants :
des personnes affectées par le projet.

L'évaluation des actions de compensation et éventuellement de recasemapét ggar des
auditeurs compétents choisis sur la base de criteres objectifs. Cette évaluation est entreprise en
deux temps:

- immédiatement aprés I'achévement des opérations de réinstallation,

- d possible deux ans aprées lI'achévement des opérationstaléatigin.
Les indicateurs suivants seront utilisés pour suivre et évaluer la mise en pratique des plans de

réinstallation involontaire

Tableau7. Indicateurs Objectivemevi®r i f i abl es sel on | e type dodo

Type doop®r at (Suivi

Nombre des personnes asérer;

Nombre de sitdentifiés pour la réinstalliai;
Réinstallation dividuel Nombre dePAPdéménagg

Nombre de®APréhabilitagr économiquaent

Nombre des plaintesiregistrées

Nombre degroupes dpersonnes a réerer;
Nombre de sitdentifiés pour la réinstallai;
Réinstallation en groupe Nombre dePAPdéménage

Nombre de®APrehabilitagr économiquaent

Nombre des plaintesregistrées

Participation
Nombre des personnesocaliéessans perte de vente

Réinstallation temporaire  |Nomre des psoneseprise dns leancieslocauxsans per
de vere;

Nombre deplaintesenregistréest leur résolutian
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Chapitre 12. CHRONOGRAMME DE MISE EN OEUVRE

Le Gouvernement de la Républiqgue Démocratique du Congo (RDC) et la Banque mondiale
approuveront séparément le @ade Politique de Réinstallation (CPR). Une fois approuvé, le
STEP Il le mettra immédiatement en marche pour que le développement du ou des plans de
r® nstallation soit achev® et | eur mise en 1

La pr ®par at itonl o6dabcucne nRARS ume | e recensement de
socioéconomiques, la consultation des PAP et leur participation dans tout le processus de

pl anification et mi se en Tuvr e, |l a n®goci at
procédue s i nstitutionnell es, l e calendrier, | e
physique, i faut ajouter un chapitre qui tr
déplacement et de réinstallation, et, dans les cas néclessegtatons avec la population hote

(voir mod |l e de plan type de r®daction dodun

Dans le cadre de la préparation des BYAPRSR les étapes de consultation et d'information
suivantes doivent étre entreprises :

- la préparation deDR pour lerecrutement du consultant PAR ;
- la procédure de recrutement du consultant devant développer le PAR ;

- la préparation du PAR comprenant | 6i nf or mati on de base sur
en termes de déplacement, et sur la diffusion de landatadi public, lors du démarrage
du recensement;

- le recensement des PAP et leurs biens, les enquétés@umniques ainsi que;

- les principes d'indemnisation et de réinstallation tels présentés dans le CPR;les enquéte
socieéconomiques participativeses enquétes permettent aussi de recueillir les avis,
doléances et souhaits de la population sur la réinstallation;

- la consultation sur le PAR ou PSR provisoire: une fois que le document est disponible sous
forme provisoire, il est discuté avec les agdoitales et les représentants de la population
selon des formes a examiner au cas par cas (réunion publique, mise en place d'un comité
local, etc.).

- bex®cution du Plan d' Action de R®i nstalla

- le suivi et la documentation montrant que le recasdenenmpensation et les autres
mécanismes de soutien ont été adéquatement exécutes ; l'assistance pour remplacer les
biens perdus, les charges de la période de transition et I'acces a des maisons d'échange
seront rendus disponibles avant que les pessati@etées ne soient appelées a bouger ou
a abandonner leurs biens ;

- b®val uation de | a mise en Tuvre des PAR.

La prise en compte de ces diff®rents ®| ®ment

réalités socioulturelles, les traditn s |l es valeurs et | &dorganisa
hote. Il est important de signaler dans ce projet que les populations hotes peuvent se confondre
avec |l es personnes d®pl ac®es au caseaquitaeel | es

117



devrai't pas poser de probl me concernant | a
recueillies au camp de Lagabo et de Sokote i
avec les populations.
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Chapitre 13. BUDGET ET FINANCEMENT

Le codt précis de la réinstallation et de la compensation sera assorti des recensements et étude:
soci o®conomiques -~ effectuer tdllatiors Eh effet,daa dr e
ma  trise des co%ts | i ®s au recasement nodointe
empri ses de |-plogetsdusSHR I, et aptées ks conclusi®ns des études techniques,

et celles socioéconomiquesmedtant de déterminer les revenus des ménages et leur composition.
Des estimations peuvent, néanmoins, étre effectuées pour ce qui concerne les autres codts.

Le budget gl obal pour | a mise en Tuvre du C
compensatins des pertes et | es mesures ddassistart
repris dans le tableatapres
Tableau7:Est i mati on du co%t gl obal de |l a mise en
Activités Codt (en USD) [Sources de financement
Codt afférent a la prémation dsPAR : 625.00Gouvernement de la
_ _ o Républiqgue Democratique d

- Pour les cing (5) provinces ciblées (5 Congo (Ministére chargé des

PAR x 25 000 USD / PSR) en raison finances)

PAR par province
Compensation des pog PM Gouvernement de la
aux actifs ou aux mo Républiqgue Démocratique d
dédinfrastructures so Congo (Minist& chargé des
toute autre assistance par le PAR) y compris finances)

mesures doassistance

Provision pour le Mécanisme de Gestion de! 50.00|Financement STEP I
Plaintes (10.000 USD / Province) : frais de
déplacement des membres, communication,

Identification de besoin en formation des N/A FSRD
partenaires et structures de misie anvde e
réinstallation

Formati on des sdtgewices 250.00Financement STEP I
techniques provinciasur les procédures de
réinstallation (PO/PB 4.12 réglementation
congolaise) (50.000 USD / Province)

Sensibilisation des parties prenantes (20.00! 100.00(Financement STEP I
/ Province)
Suiviévaluation de la réingtibn: 99.00|Financement STEP Il

- Pour les 5 provinces (5x 15.000 USD
Province)
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Pour | 0 ®v-pdrcauastetifimal)

(2 x 12 000 USD par Evaluation)

Provision pour divers et imprévus

12.00

Financement STEP Il

Total

113600(
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CONCLUSION

A I 6issue du document, il appara’t que | e sy
recasement préconisé par la PO.4.12 accorde des droits importants aux populations. Il faut aussi

not er | 6 e xi sProgeinde ¢éoi piid prenteurAdesadnoits des personnes déplacées
internes.

Dans | a mise -majets dWRSRDEC paleles pessonmes déplacées et les réfugiés,
| eur cas de recasement devra °tre sousmis au
toute démarche allant dans ce srgera nécessaire que le FSRDC puisse instaurer un dialogue
avec |l es communaut®s de base devant faire |0
doinfrastructures dont | ewlatens.ant ages sont in

En définitive, les précautions suivantes sont a prendre

- associer |l es populations de mani re constr
et 2 du projet dans le processus de recasement ;

- indemniser les populations en tenant comptiewteperte réelle et non du systeme
do®val ugwiomdle®galg®n®r al ement pas adapt ®

- éviter le déplacement des populations, autant que possible;

- indemniser de maniere juste et équitable toutes les personnes touchées, quel que soit leur
statut;

- acorder une importance particuliere aux populations vulnérables;
- proposer des alternatives aux PAP

- Wcuriser | despace qui d e enrassociartt leseALEet lesl i s ®
structures traditionnelles ;

Comme mesures additionnellextg@tre propogdine réunion regroupant toutes les personnes
devant °tre touch®es par | es mesures de d®p
craintes et leurs doléances endaneernant legpérations dont elles comprennent nécessité.
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ANNEX ES

ANNEXE 1 : LISTE DES PERSONNE S RENCONTREES ET PV
Province de Kinshasa

- Mr Rufin BOELONGO KIMUEMUE, Coordonnateur Général du FSRPC
- Mr Nestor Esale ea Nkoy, Chargé de projets principal du FSRDC ;

- Mr Séraphin Matungulu, Ingénieur principal au FSRDC

- Mr Magnant Mubonge, Responsable Gestion Sociale du FSRDC

- Professeur Jedmuis Essambo, Directeur de cabadjoint du Ministére de
| 61 n tS&cuiités Décentralisation et Affaires Coutumieres

- Mme Thérese Balafanga Atossa, Secrétair® Géa | " I 6Urbani sme et
| 6 AmM®nagement du territoire, Ur bani s me, H :
Reconstruction ;

- Mr Léon Ntondo Lumuka Nantole, Secrétaire Général du Ministere des Affaires fonciéres

- Mr Honoré Beainga, Assistant en Chef Division unique du SG du Ministere des Affaires
Fonciéres

- Mr Dounia Idoumbo, Direction des Etudes et Planification du Ministére des Affaires fonciéres
- Mr Oumar Sylla, Chief Technical Advisor Land and Property Progrant] &iitht, Goma

- Professeur Adam Malam Kandine, Expert en politique fonciereHARITAT ;

- Dr Mamadou L. Sakho, Coordonnateur Pays, ONUSIDA

- Mr Robert Ngonde Nsakala, Chef de Service, Service national des Statistiques Agricoles, Ministere
d e | Wtukeget du Développemedriral;

- Mr Roger Bokandenga, Seervironnementaliste

- Mme Catherine Gibbons, Consultante;BM

- Maitre Didier Mopiti, ONG Avocatert;

- Maitre Gérard Mosolo, ONG Avoedert;

- Maitre Paulin Mbalanda, ONG Avovait;

Province Nord-Kivu

- Mr Jean Claude Kasomo, Chef antenne FSRDC deKiNardl
- Mr Louis Muhawe Ruganzu, Chargé de Projets FSRDC
- Phidias Mufanzara, Coordonnateur du CADERCO

- Mr Mathe Lwanzo, ingénieur

- Mr Aimé Mutui, Architecte

- Mr Christgphe Beau, Coordonnateur Cluster Protection de UNHCR

- Mr Charles Wetemwami, tHHABITAT ;
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- Mr Bokilo, Chef de Groupement de Bweremana

- Jacques Sikubwabo, Premiére urgence

- Mr Francois Bizoza, Président des déplacés de Bweremana

- Mr Simon MutulaChef de Service contentieux du Cadastre a Goma
Province de | 06l turi

-Mr Joseph D®sir® Kasiwa, Chef de | 6Antenne
- Azapana Pascal, Chargé de Projet du FSRDC

- Serge Mufengi, Responsable de Batiment et Travaux Publics (RBTP)

-Mr Fortuna Yani ongo, Chef die | a Division p
-Mr Cl aude Koby Kamanzy, Directeur de; l a Soc
- Mr Désiré Madaa, Agent a la Régie des Voies aériennes a Bunia

- Mr Dubois Magsn i , Agent ~ | 6Agence nationale de
| 61 nt ®r i eur

-Dr Pierre Tshimbamba Il unga Wenda, Fondateu

- Lievain de OSV (Organisation pour la Sauvegarde des Vulnérables)
- Mr Serge Mbuluka OCHA/Bunja

- Mr Kaloma OCHA/BUNIA;

-Mr Adirou Djari, Député national, chefferie des Walendu;Bindi

- Akobi Chrysanthe, Président des notables de la chefferie des Walendu Bindi
Personnes rencontrées sur les sites de Lagabo et Soke (PO)

- Mr Kongoro Kalyeger&hef du Site Lagabo et Directeur de I'école primaire;Lakpa
- Mr Oudou Ndrundro, Chef de village Spke

- Mr Maka Ndruandro, Chef de village Sukpa et Chef de site des déplacés de Soke
- Mr Azikama, Vieux sage du village de Sukpa et déplacé a Soke

- Mr Zitono Iribi, Chef de groupement Zadu et déplacé a Lagabo

Province du SudKivu

- Mr Maxime Nana Chiribuka, Assistant a information Publique pour OCHKiv8ud
Mr Douglas Dunia Mukome, Bourgmestre de Ila commune dIBANDA
- Mr Bekao Munyole, Baogmestre de la commune de KADUTU
Mr Sinanyofi, Bourgmestre de la commune de BAGIRA
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- Mr Philémon YOGOLELO, Maire de la Ville de Bukavu

- Mr Patrick MZE SOMORA, Ministre Provincial du plan, du budget et du suivi de la mise en
i uvr e deonldedanmo@wnitél ut i

- Mr Emmanuel Lubembela, chargé des Projets /Information, Education, Communication et
Renforcement des capacités (CPREX);

Province du Kasai central
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